
Contract de servicii 
nr. ~ G5ir~ data 1+·o5, .<'or( 

Preambul 
În temeiul OUG nr.34/2006 privind atribuirea contractelor de achiziţie publică, a 

contractelor de concesiune de lucrări publice şi a contractelor de concesiune de servicii, 
aprobată cu modificările şi completările ulterioare, s-a încheiat prezentul contract de 
prestări servicii , între: 

SECTORUL 2 al Municipiului Bucureşti, cu sediul în Bucureşti, Str.Chiristigiilor 
nr.11-13, sector 2 , telefon/fax 021.252.44.46, cod fiscal 42040380, cont trezorerie 
R028TREZ70224510220XXXXX, deschis la Trezoreria Sectorulu.i 2, reprezentata prin 
Primar, domnul Neculai Onţanu , 
în calitate de achizitor, pe de o parte 
şi 
S.C VODAFONE ROMANIA S.A., cu sediul în Piaţa Charles de Gaulle nr. 15, Sector 1, 
Bucuresti, telefon 0213021000, 0722443223, fax 0372021236, Cont nr: 
R029TREZ7005069XXX00071 O, deschis la Trezoreria DTCMB, înscrisă la Oficiul 
Registrului Comerţului sub numărul J40/9852/1996, cod unic de înregistrare R08971726, 
reprezentată prin Government Account Manager, domnul 
în calitate de prestator, pe de alta parte. 

2. Definitii 
2.1 - În prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel: 
a. contract - reprezintă prezentul contract şi toate Anexele sale. 
b. achizitor şi prestator - parţile contractanteasa cum sunt acestea numite în prezentul 
contract; 
c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, 
pentru îndeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin 
contract; 
d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului; 
e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri 
cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le 
furniza aferent serviciilor prestate conform contractului; 
f.forta majora- este: 

- orice eveniment extern , imprevizibil , absolut invicibil si inevitabil; 
- un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu putea fi prevazut la 

momentul încheierii contractului si care face imposibila executarea si respectiv, 
îndeplinirea obligatiilor contractuale ; 

sunt considerate asemenea evenimente razboaie, revolutii, 
incendii,inundatii, sau orice alte catastrofe naturale ,restrictii aparute ca urmare a unei 
carantine, embargou , enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa .. 
g. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile. 

3. Interpretare 
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular 
vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context. 
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3.2 Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu 
se specifica in mod diferit. 

Clauze obligatorii 

4. Obiectul principal al contractului 
4.1 - Prestatorul se obligă să presteze servicii de telecomunicaţii integrate pentru 
platforma sistem vocal pentru 600 de consilieri obşteşti, cu scopul de a culege informaţii 
din teritoriu, pe bază de abonament lunar, în decursul a 24 de luni calendaristice. 

5. Pretul contractului 
5.1 Achizitorul se obligă să plătească prestatorului preţul convenit în prezentul contract 
pentru serviciile prestate. 
5.2 Preţul total al contractului, respectiv preţul serviciilor prestate, este de 132.580,80 lei, 
din care 25.660,80 lei reprezintă valoare TV A, calculat asfel: 
7,4250 lei (valoarea fără tva abonament lunar/consilier) x 600 abonamente lunare x 24 
luni +valoarea TV A = 106.920,00 lei+ 25.660,80 lei (val. TVA) = 132.580,80 lei. 

6. Durata contractului 
6.1 - Prezentul contract este valabil 24 luni de la semnarea contractului de către ambele 
părţi. 

7. Executarea contractului 
7.1 - Executarea contractului începe la data semnării contractului de către ambele părţi. 

8. Documentele contractului 
8.1 - Documentele contractului sunt: 
a. propunerea financiară . 
b. acte adiţionale dacă există 
c. garanţia de bună execuţie conform art. 12.2. 

9. Obliganile principale ale prestatorului 
9.1. Prestatorul se obligă să asigure supervizarea continua a serviciului şi supervizarea 
periodica a sistemului, pe toată durata contractului . 
9.2 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul împotriva oricaror: 

i) reclamatii şi actiuni în justiţie, ce rezultă din incalcarea unor drepturi de 
proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de 
echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în 
legatură cu produsele achizitionate, şi 

ii)daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu 
excepţia situaţiei în care o astfel de încalcare rezultă din respectarea caietului 
de sarcini întocmit de catre achizitor. 

1 O. Obligati.ile principale ale achizitorului 
10.1 - Achizitorul se obligă să recepţioneze, serviciile de telecomunicaţii integrate pentru 
platforma sistem vocal pentru 600 de consilieri obşteşti în termenul convenit. 
10.2 - Achizitorul se obligă să platească preţul către prestator în termenul de 30 zile de la 
primirea şi înregistrarea facturii la registratura autorităţii contractante, şi <lupa încheierea 
Procesului Verbal de Recepţie . 
10.3- Dacă achizitorul nu onorează facturile în termen de 30 zile de la expirarea perioadei 
prevăzute la clauza 10.2, atunci prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. 



Imediat ce achizitorul onorează factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor în cel 
mai scurt timp posibil. 

11. Sanctiuni pentru neîndeplinirea culpabila a obligatiilor 
11 .1 - În cazul în care, din culpa sa exclusivă, prestatorul nu reuşeşte să-şi execute 
obligaţiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din preţul 
contractului, ca penalitaţi, 0,1 %/zi din valoarea prestării neefectuate. 
11.2 - În cazul în care achizitorul nu îşi onorează facturile în termen de 15 de zile de la 
expirarea perioadei convenite, atunci acesta are obligaţia de a plăti, ca penalităţi, o swnă 
echivalentă cu 0,1 %/zi din valoarea facturii neachitate. 
11.3 - Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de câtre una dintre 
părţi, în mod culpabil şi repetat, da dreptul parţii lezate de a considera contractul de drept 
reziliat şi de a pretinde plata de daune-interese. · 
11.3 - Achizitorul îşi rezerva dreptul de a renunţa oricand la contract, printr-o notificare 
scrisă adresată prestatorului, fără nici o compensaţie, dacă acesta din urmă da faliment, cu 
condiţia ca aceasta anulare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul la acţiune sau 
despagubire pentru prestator. În acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai 
plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunţării 
unilaterale a contractului. 

12. Garanţia de bună execuţie a contractului 
12.l - Prestatorul se obligă să constituie garanţia de bună execuţie a contractului în 
cuantum de 10% ( conform art.16 din Legea nr.346/2000) din valoarea fara TV A a 
contractului, se constituie in conformitate cu prevederile art. 90 din HG 925/2006, printr
un instrument de garantare emis în conditiile legii de o societate bancara I societate de . . 
as1guran. 
12.2 - Garanţia de bună execuţie se va constitui pana la transmiterea Ordinului de 
incepere a serviciilor, dar nu mai tirziu de 15 zile de la semnarea contractului , în 
cuantumul si prin una din modalitătile precizate în documentatia de atribuire 
12.3.Achizitorul are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, în 
limita prejudiciului creat, dacă prestatorul nu îşi execută, execută cu întârziere sau 
execută necorespunzător obligaţiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii 
unei pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, achizitorul are obligaţia de a notifica 
acest lucru prestatorul, precizând totodată obligaţiile care nu au fost respectate. 
12.4.Achizitorul se obligă să restituie garanţia de bună execuţie în termen de 14 zile de la 

~$) îndeplinirea obligaţiilor asumate. 

Clauze specifice 

13. Alte resposabilităţi ale prestatorului 
13.l - (1) Prestatorul are obligaţia de a executa serviciile prevazute în contract cu 
profesionalismul şi promtitudinea cuvenite angajamentului âsumat. 
(2) Prestatorul se obliga să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, 
materialele, instalaţiile, echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie 
definitivă cerute de, şi pentru contract, în masura în care necesitatea asigurarii acestora 
este prevazută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil din contract. 
13.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor în conformitate cu 
termenul de prestare convenit. Totodata, este raspunzator atât de siguranţa tuturor 
operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe 
toata durata contractului. 



14. Alte responsabilitati ale achizitorului 
14.1 - Achizitorul se obliga să puna la dispoziţia prestatorului orice facilităţi şi/sau 
informaţii pe care acesta le-a cerut şi pe care le considera necesare îndeplinirii 
contractului. 

15. Recepţie şi verificări 
15 .1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili 
conformitatea lor cu prevederile din caietul de sarcini I specificaţiile tehnice . 
15.2 - Verificarile vor fi efectuate în conformitate cu prevederile din prezentul contract. 
Achizitorul are obligatia de a notifica, în scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor 
săi împuterniciţi pentru acest scop. Reprezentanţii achizitorului sunt specialiştii Direcţiei 
Sisteme Informatice şi Administrare Echipamente, respectiv domnii Marius Ionescu şi 
Florian Neacşu. 

16. Incepere, finalizare, întârzieri, sistare 
16.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a începe prestarea serviciilor de la data semnării 
contractului de către ambele părţi. 
(2) În cazul în care prestatorul suferă întârzieri şi/sau suporta costuri suplimentare, 

datorate în exclusivitate achizitorului părţile vor stabili de comun acord: 
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, şi 
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la preţul 

contractului. 
16.2 - (1) Serviciile prestate în baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a 
acestora prevazuta a fi terminata într-o perioadă stabilită, trebuie finalizate în termenul 
convenit de parţi, termen care se calculeaza de la data începerii prestării serviciilor. 

(2) In cazul în care: 
i) orice motive de întârziere, ce nu se datorează prestatorului, sau 
ii) alte circumstanţe neobişnuite susceptibile de a surveni, altfel decât prin 

încalcarea contractului de către prestator,îndreptăţesc prestatorul de a 
solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a 
acestora, atunci părţile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare şi 
vor semna un act adiţional. 

16.3 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de 
prestare, orice intarziere in îndeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita 
penalitati prestatorului. 
16.4 - Achizitorul poate denunţa în mod unilateral contractul în cazul apariţiei unor 
circumstanţe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contratului şi care conduc la 
modificarea clauzelor contractuale în aşa măsură încât îndeplinirea contractului respectiv 
ar fi contrară interesului public. 
16.5 - Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea din 
contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale a contractului. 
16.6 -Achizitorul poate rezilia în mod unilateral contractul în situaţia în care prestatorul 
încalcă în mod repetat obligaţiile prevăzute în prezentcl contract şi caietul de sarcini. În 
acest sens achizitorul va notifica prestatorul printr-o notificare scrisă, fax e-mail, cu 
confirmare de primare. 
16. 7 - Achizitorul de comun acord cu prestatorul poate solicita acestuia din urmă prin act 
adiţional reducerea /creşterea numărului de abonamente proporţional cu numărul de 
aparate de telefonie mobilă, dar nu mai mult de 600 abonamente. În acest sens achizitorul 
va datora prestatorului plata numai pentru abonamentele (număr de telefon) active pe 
perioada de valabilitate a contractului. 
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17. Ajustarea pretului contractului 
17.1 - Pentru serviciile prestate, plăţile datorate de achizitor prestatorului sunt cele 
declarate în propunerea financiară, anexă la contract. 
17.2 - Preţul contractului NU se actualizează, exceptând condiţiile prevăzute la art. 17.3. 
17 .3 - Prin excepţie de la prevederile art. 17 .2 părţile de comun acord pot modifica preţul 
contractului numai în condiţiile prevăzute la art. 16.7 prin încheierea unui act adiţional. 

18. Amendamente 
18.1 - Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni 
modificarea clauzelor contractului, prin act adiţional, numai în cazul apariţiei unor 
circumstanţe care lezează interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi 
prevăzute la data încheierii contractului. 

19. Subcontractanţi 
19 .1 - Prestatorul are obligaţia, în cazul în care parţi din contract le subcontractează, de a 
încheia contracte cu subcontractanţii desemnaţi, în aceleaşi condiţii în care el a semnat 
contractul cu achizitorul. 
19.2 - (1) Prestatorul are obligaţia de a prezenta la încheierea contractului, toate 
contractele încheiate cu subcontractanţii desemnaţi. 
(2) Lista subcontractanţilor, cu datele de recunoaştere ale acestora, cât şi contractele 
încheiate cu aceştia se constituie în anexe la contract. 
19.3 - (1) Prestatorul este pe deplin răspunzător faţă de achizitor de modul în care 
îndeplineşte contractul. 
(2) Subcontractantul este pe deplin răspunzător faţă de prestator de modul în care îşi 

îndeplineşte partea sa din contract. 
(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractanţilor dacă aceştia nu 
îşi îndeplinesc partea lor din contract. · 
19.4 - Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu şi-a 

îndeplinit partea sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba preţul 
contractului şi va fi notificată achizitorului. 

20. Cesiunea 
20.1- În condiţiile prezentului contract, prestatorul ii este permis doar cesiunea 
creantelor nascute din acest contract, obligati.ile nascute ramanand in sarcina partilor 
contractante, astfel cum au fost sti.pulate si asumate initial 
20.2 - Prestatorul poate cesiona dreptul de încasat aferent prestării serviciilor, către alti 

operatori economici sau alte institutii de credit, numai cu acordul prealabil al 
achizitorului, exprimat în scris, sumele reprezentând contravaloarea serviciilor prestate , 
în conditiile prevăzute de lege. 
20.3 - Suma care face obiectul cesionării se achită de către achizitor în contul indicat de 
cesionar, deschis la Trezoreria Statului, numai dacă prestatorul nu are obligatii de plată 
către bugetul de stat, bugetul asigurărilor sociale de stat si bugetele fondurilor speciale, 
achizitorul având obligatia de a verifica si de a înstiinta părtile cu privire la cuantumul 
acestor obligaţii," urmând a vira în contul cesionarului, numai diferenta dintre suma 
cesionată si suma reprezentând obligatii către bugetele mai sus indicate. 

21. Forta majora · 



21.1 - Nici una dintre pattile contractante nu raspunde de nexecutarea la termen sau/si 
de executarea in mod necorespunzator -total sau partial - a oricarei obligatii care ii 
revine in baza prezentului contract, daca nexecutarea sau executarea necorespunzatoare 
a obligatiei respective a fost cauzata de forta majora, asa cum este definita de lege 
21.2 Partea care invoca forta majora este obligata sa modifice celeilalte parti, în termen 
de 60 zile producerea evenimentului si sa ia toate masurile posibile in vederea limitarii 
consecintelor lui. Daca in termen de 90 zile de la producere , evenimentul respectiv nu 
inceteaza, partile au dreptul sa-si notifice încetarea de plin drept a prezentului contract 
fara ca vreuna dintre ele sa pretinda daune - interese 
21.3 - Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate 
prin prezentul contract, pe toata perioada în care aceasta actionează. 
21.4 - Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de actiune a forţei majore, 
dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau parţilor până la apariţia acesteia. 
21.5 - Partea contractantă care invoca forţa majoră are obligatia de a notifica celeilalte 
parti, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la 
dispozitie în vederea limitarii consecinţelor. 
21.6 - Dacă forţa majoră actionează sau se estimează ca va actiona o perioada mai mare 
de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti încetarea de plin drept a 
prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese. 

22. Conditii de încetare a contractului 
22.1 Contractul inceteaza in urmatoarele conditii : 

a) prin ajungere la termen ; 
b) cu anticipatie prin acordsul partilor sau pentru neîndeplinirea 

clauzelor contractuale . 
22.2 Nerespectarea de catre una din parti a obligatuiilor prevazute in cadrul articolelor 
6, 7, 9, 10, 11 si asumate prin prezentul contract da dreptul partii lezate de a considera 
contractul de servicii reziliat de drept in conditiile art. 1553 Cod civil - Pactul 
Comisoriu - si de a pretinde plata de daune -interese 

Aceasta clauza nu inlatura dreptul achizitorului de a cere executarea silita a 
obligatiilor neîndeplinite de catre prestator, în masura în care considera ca este necesara 
si daca achizitorul si-a executat propriile obligatii. 

23. Solutionarea litigiilor 
23.1 - Achizitorul şi prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, 
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi între ei în cadrul sau 
în legatura cu îndeplinirea contractului. 
23.2 - Daca, <lupa 15 de zile de la începerea acestor tratative achizitorul şi prestatorul nu 
reusesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca 
disputa să se solutionezede către instanţele judecatoresti din România. 

24. Limba care guverneaza contractul 
24.1 - Limba care guvemeaza contractul este limba româna. 

25. Comunicari 
25.1 - (1) Orice comupicare între parţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, 
trebuie să fie transmisă în scris. 
(2) Orice document scris trebuie înregistrat atat în momentul transmiterii cât şi în 
momentul primirii. 
25.2 - Comunicarile între părti se pot face şi prin telefon, fax sau e-mail cu conditia 
confirmării în scris a primirii comunicării. 



26. Legea aplicabilă contractului 
26.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 

Părţile au înţeles să încheie prezentul contract în doua exemplare, câte unul pentru 
fiecare parte. 

Achizitor, 
SECTORUL 2 AL 

MUN. BUCUREŞTI/ 
. / 

Prestator, 
S.C. VODAFONE ROMANIA S.A. 


