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. 1 Ain temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul contract de
Servici, mtre:

Autoritatea contractantd ADMINISTRATIA DOMENIULUI PUBLIC SECTOR 2
BUCURESTI, cu sediul in Bucuresti. sos. Electronicii nr. 44. Sector 2. cod postal 023254, telefon
021.252.77.12, fax 021.252.70.79, cod fiscal 4266260, cont RO73TREZ24G675000200109X, deschis
la Trezoreria Sector 2, reprezentatd prin Director General in calitate de
Achizitor, pe de o parte,

si

SOCIETATEA NATIONALA DE INFORMATICA S.A. cu sediul in Bucuresti. Calea
Grivitel. nr. 150, sc. 1, ap. 2. Sector 1. tel/fax: 021.260.00.12/031.432.70.36. e-mail: office(@sninf.ro,
numar de inmatriculare J40/6562/1992. cod unic RO 1556587, cont RO88TREZ7015069XXX005891
Trezorerie Sector 1, reprezentata prin Director General in calitate de
Prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1-In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale:

b. Achizitor si Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c.pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract:

d. servicii - activitatile a caror prestare face obiectul contractului:

e. forta majoria - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul Incheierii contractului si care face imposibila
executarea si. respectiv. Indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie.
revolutii. incendii. inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unel
carantine. embargou. enumerarea nefiind exhaustiva. ci enuntiativa. Nu este considerat fortd majora un
eveniment asemenea celor de mai sus care. fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti:

g. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.



3. Interpretare

~ - = . . . .
. 3\.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa. acolo unde acest lucru este permis de context.

5 &t . i : it :
_ 32 Telmc?n@ z1" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii
4. Obiectul principal al contractului
4.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciul ..Servicii de ajutor pentru utilizatori si servicii
de asistenta tehnici, urmarire buget si centralizarea situatiilor bilantiere” — cod CPV 72253000 -
3/Servicii de ajutor pentru utilizatori si servicii de asistenta, conform ofertei prezentate, in perioada
convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

5. Pretul contractului

5.1 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil lunar prestatorului de catre
achizitor, este 4.200,00 lei/luni fird TVA., la care se adaugd TVA in valoare de 798,00 lei, respectiv
4.998,00 lei/luna cu TVA.

5.2. Pretul total al contractului este 33.600 lei fara TVA. la care se adaugd TVA(19%). in
valoare de 6.384,00 lei, respectiv 39.984,00 lei cu TVA

4.200,00 lei/luna farda TVA x 8 luni = 33.600 lei fara TVA

6. Durata contractului

6.1 - Durata prezentului contract este de la 01.05.2018 péna la 31.12.2018. cu posibilitatea de
prelungire a duratei contractului initial. prin incheierea unui act aditional. Prelungirea contractului
initial, prin act aditional, nu poate depasi o durata de 4 luni de la data expirarii duratei initiale de
indeplinire a acestuia, in conformitate cu prevederile art. 165 alin.(1) din HG nr. 395/2016.

7. Executarea contractului
7.1 - Contractul intra in vigoare la data semndrii acestuia.

8. Documentele contractului
8.1 - Documentele contractului: oferta prezentata.

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1 - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile in conformitate cu legislatia in vigoare.
Prestatorul este tinut raspunzator de indeplinirea exacta a obligatiilor asumate prin prezentul contract.

9.2 — Serviciile de ajutor pentru utilizatori si servicii de asistentd tehnica, urmarire buget si
centralizarea situatiilor bilantiere includ:

- operatiile de intretinere si reparatie ale sistemului software;

- actualizarea aplicatiei conform legislatiei:

- instalarea noilor versiuni ale aplicatiei;

- monitorizarea de catre specialisii prestatorului a bunei realizéri a lucrdrii in vederea raportarii
la termen si in bune conditii:

- reinstalarea aplicatiei in cazul aparitiei unor problema / defectiuni tehnice:

- asistenta in exploatare privind rezolvarea incidentelor:

- rezolvarea eventualelor cerinte suplimentare aparute in exploatarea aplicatiei:

- evidenta contabila si pentru activitatea economica desfasurata la Parcul de Agrement situat in

Parcul Tei. . A
9.3 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotrivaioridaron:



. 1) reclamatii si actiuni in justitie. ce rezulta din incilcarea unor drepturi de proprietate
Intelectuala (brevete, nume. marci inregistrate etc.). legate de echipamentele, materialele. instalatiile
sau utilajele folosite pentru sau in legdtura cu produsele achizitionate: si | . ’

1) daune-interese. costuri, taxe si cheltuieli de orice natura. aferente, cu exceptia situatiei in
care 0 a;tfel de incélcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.

11i) prejudicii cauzate de erori de aplicare a cadrului legislativ in vigoare.

9.4. - Sé raspunda de calitatea serviciilor prestate: )
) 9.5. - Sé instruiasca si sd verifice personalul propriu asupra masurilor de securitate si sinatate
In munca. asupra tehnologiei de lucru ce trebuie respectate. inainte de inceperea prestatiei.

9.6. - In incinta sediului beneficiarului personalul prestatorului este obligat sd respecte
prevederile aplicabile ale regulamentului intern al beneficiarului.

9.7. - Accidentele de munca ce se pot produce asupra personalului beneficiarului sau asupra
personalului propriu din cauza nelurii masurilor necesare de citre personalul ce apartine prestatorului.
se inregistreaza si se raporteaza ca accident de munca de citre prestator.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul citre Prestator in termen de maxim 30 de zile de
la emiterea facturii de catre acesta.

10.2 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea perioadei
prevazute la art. 10.1. Prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de
reactualizarea sumei de plata la nivelul corespunzator zilei de efectuare a platii. Imediat ce Achizitorul
onoreaza factura. Prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

10.3 - Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

11. Raspunderea prestatorului, asigurarea prestatorului

11.1 - Prestatorul are obligatia de a presta serviciile asa cum sunt stabilite in acest contract,
mentinand un inalt standard de profesionalism si este responsabil pentru orice inactiune legata de
cerintele scrise ale Achizitorului, precum si pentru calitatea serviciilor care urmeaza a fi prestate de
catre acesta sau de catre orice reprezentant desemnat conform prezentului contract ori angajat al
acestuia.

11.2 - Toate activitatile, actiunile si inactiunile efectuate sau neefectuate de catre Prestator si/sau
angajatii acestuia si/sau agentii acestuia si/sau oricine care actioneaza pe seama si/sau pentru Prestator
in cursul prestarii servicilor, incluzand toate activitatile descrise aici vor fi efectuate sau neefectuate in
calitate de contractant independent, lucrand pe riscul si raspunderea sa. Prestatorul renunta expres la
orice revendicare sau plangere impotriva Achizitorului in ceea ce priveste orice daune aduse angajatilor
acestuia, sau oricarei alte persoane care isi desfasoara activitatea in numele sau pe seama sa, sau care
lucreaza pentru el si in legatura cu serviciile ce fac obicetul prezentului contract .

11.3 - Prestatorul va fi de asemenea responsabil pentru plata despagubirilor catre Achizitor
rezultand in legatura cu acest contract in cazul in care o incalcare a obligatiilor sale este stabilita printr-
o hotarare emisa de catre o instanta de judecata. Cuantumul despagubirilor la care se angajeaza
Prestatorul este cel instituit prin hotarare irevocabila, chiar daca data pronuntarii si ramanerii
irevocabile a hotararii este ulterioara incetarii contractului sau chiar a expirarii perioadei de garantie.

11.4 - Prestatorul este raspunzator pentru pagubele directe aduse Achizitorului si pentru orice
pierdere sau cheltuiala care poate fi cauzata acestuia si/sau oricarei terte parti, ca urmare a prestarii
neglijente sau a neprestarii serviciilor in conformitate cu acest contract sau ca rezultat ori in legatura cu
prevederile prezentului contract.

11.5 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca Achizitorul impotriva oricéaror:

i)reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete. nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele. instalatiile
sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate: si

ii)daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturéd.aferente, cu gxqep;jg_§i‘gl_1atlel in care

o astfel de incdlcare rezultd din respectarea caietului de sarcini/dntoennt decatre-Achizitor



. 11.§ - Prestatorul trebuie si verifice si sa instruiasca personalul propriu asupra masurilor de
securitate §1 sandtate in muncd, asupra tehnologiei de Iucru ce trebuie respectate, inainte de inceperea
prestatiei.

11.7 - Accidentele de munci ce se pot produce asupra personalului Achizitorului sau asupra
personalului propriu din cauza neluirii masurilor necesare de citre personalul ce apartine Prestatorului.
se Inregistreaza si se raporteaza ca accident de munca de citre Prestator.

12. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

12.1 - In cazul in care Prestatorul nu isi indeplineste indatoririle in conformitate cu prevederile
pre;entului contract. Achizitorul este indreptatit sa-i fixeze Prestatorului un termen pand la care
activitatea sa intre in normal. In situatia nerespectarii acestui termen, contractul este reziliat de plin
drept. fara a fi necesard punerea in intdrziere sau orice formalitate prealabila. In aceastd situatie
Prestatorul datoreaza achizitorului daune - interese. in cuantum de 10% din pretul contractului.

12.2 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, Prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci Achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati
0.1 % pe zi de intarziere. din valoarea prestatiei neefectuate la timp. pana la indeplinirea obligatiilor.

12.3 - In cazul in care Achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei convenite la Art. 10.1., atunci acesta are obligatia de a plati ca penalitati 0.1 % pe zi din plata
neefectuata.

12.4 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti. in
mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de plin drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese.

12.5 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract. printr-o notificare scrisa.
adresata Prestatorului, fara nicio alta compensatie. dacd acesta din urma este in stare de faliment,
precum si in caz de fuziune a Prestatorului cu o alta societate. fuziune in urma cireia Prestatorul. ca
societate comerciald, urmeaza sa nu mai existe sau in cazul reducerii fondurilor alocate pentru
realizarea contractului. In acest caz. Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare
pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului. precum si daune
interese.

13. Alte responsabilitati ale prestatorului
13.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu oferta
prezentata.
(2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor. sd asigure resursele
umane. materialele, instalatiile. echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie. fie
definitiva. cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuta

in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.
13.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor
de prestare utilizate. cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

14. Receptie si verificari

14.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din oferta prezentata. anexa la contract.

14.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica. in scris, prestatorului identitatea reprezentangilor sai

imputerniciti pentru acest scop.

15. incepere, finalizare, intarzieri, sistare ) '
15.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciil,o‘r“'(l% d?ta%@g;ttmﬁﬂw
(2) In cazul in care prestatorul sufera intarzieri s{i/séui‘ §up%?% e6sthiiUsuplimentare:
datorate in exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comumnracord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului;



b) totlaéui c-h(ellt)uéeelrliﬁzi?ltf:elslitset.a ;iea(i:i Zzt;acazul. care se vor ad'c'u{ga la pretul cogtractuluiv.

152 ' contractului sau. daci este cazul, oricare fazi a acestora
prevazuta a fi terminata intr-o perioada stabilita trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen
care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor. ’

(2) In cazul in care:
1) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului; sau
ii) alte circumstante neobisnuite, susceptibile de a surveni altfel decat prin incalcarea contractului de
cétr_e prestator. Indreptétesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau
a oricarei faze a acestora. atunci partile vor revizui. de comun acord, perioada de prestare si vor semna
un act aditional.

15.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecta graficul de prestare,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru. in timp util, achizitorului. Modificarea datet/perioadelor
de prestare asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor. prin act aditional.

15.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie.
orice intdrziere In indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului.

16. Incetarea. Rezilierea contractului

16.1. — Contractul inceteaza la expirarea duratei prevazute in prezentul contract. dac nu a fost
prelungitd prin Act Aditional semnat de ambele parti.

16.2. - Contractul poate inceta inainte de expirarea termenului stipulat de parti. prin acordul
ambelor parti.

16.3. - Contractul inceteaza prin realizarea obiectului sau.

16.4. In cazul in care una din parti nu respecta obligatiile prevazute de prezentul Contract, acesta
va fireziliat de plin drept. fara a fi nevoie de somatia. notificarea sau punerea in intarziere a debitorului
obligatiei neexecutate. Aceastd clauza nu inlatura dreptul Achizitorului de a cere executarea silitd a
obligatiilor neindeplinite de catre Prestator.

16.5. In cazul in care Contractul este reziliat de plin drept din vina Prestatorului, Achizitorul
este indreptatit de a pretinde daune interese ce pot fi retinute din cuantumul garantiei.

16.6. Contractul poate inceta prin notificarea transmisa de catre Achizitor. Prestatorului in
conformitate cu art. 12.1 din contract.

17. Ajustarea pretului contractului

17.1 - Pentru serviciile prestate. platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate
in propunerea financiara.

17.2 - Valoarea contractului este ferma.

18. Modalitati de plata
18.1 - Platile catre Prestator se vor face pe baza facturilor emise de acesta.
18.2 - Nu se vor efectua plati pentru perioadele in care Contractul de servicii a fost suspendat.

19. Amendamente .
19.1. Partile contractante au dreptul. pe durata indeplinirii Contractului, de a conveni

modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

20. Cesiunea _ o .
20.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin

contract, fard si obtina. in prealabil, acordul scris al Achizitorului. ‘ .
20.2. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice

alte obligatii asumate prin contract, Prestatorul fiind tinut in continuare raspunzator fata de Achizitor.
pentru prestatie, ca si cum el insusi ar fi prestat serviciile.



21. Conflictul de interese
. 21.1. Prestatorul si membrii personalului acestuia nu vor avea nici un interes si nu vor primi
nic1 o remuneratie in legatura cu Servicile prestate, in afara de cea prevazuta in acest Contract.

N 21.2. Prestatorul nu se va implica in nici o activitate care ar putea intra in conflict cu interesele
Achizitorului, asa cum acestea reiese din acest Contract.

22. Forta majora

. 22.1 - Forfa majord este constatatd prin documente emise de o autoritate competenta (cu
indicarea naturii si duratei cazului de forta majora invocat) si intr-un termen de 15 zile calendaristice
de la aparitia acestuia.

22.2 - Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

22.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore. dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

22.4 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti.
imediat si in mod complet, producerea acesteia si s ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

22.5 - Daca forta majord actioneaza sau se estimeaza ¢ va actiona o perioada mai mare de 2 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fard
ca vreuna din parti sd poata pretinde celeilalte daune-interese.

23. Solutionarea litigiilor

23.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila.
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.

23.2. Daca. dupa 5 zile de la Inceperea acestor tratative. achizitorul si prestatorul nu reusesc sa
rezolve In mod amiabil o divergenta contractuald. fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de
catre instantele judecatoresti din Bucuresti.

24. Comunicari

24.1. (1) Orice comunicare Intre parti. referitoare la indeplinirea prezentului Contract. trebuie
sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii. cat si in momentul
primirii.

(3) Orice modificare a adreselor mentionate in partea introductiva va fi comunicatd de indata
celeilalte parti. sub sanctiunea valabilitatii comunicérilor facute la ultima adresa cunoscuta.

24.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin scrisoare recomanadatd cu confirmare de
primire, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

25. Legea aplicabild contractului
25.1. Contractul este guvernat si interpretat dupa legea romana.

26. Alte clauze

26.1. In cazul in care orice articol sau termen cuprins in prezentul contract este nul, nu poate
produce efecte sau contravine legii, atunci toate celelalte prevederi ale contractului vor fi considerate
ca avand existenta de sine statitoare si vor ramane in vigoare si pe deplin aplicabile.

26.2. In acest caz. partile vor negocia de buna credinta pentru a conveni intr-un termen re;qnabil
cu privire la modificarile sau amendamentele prezentului contract, in vederea inlocuirii prevederii nqle,
inaplicabile sau contradictorie legii aplicabile, cu o prevedere in acelasi sens care sa fie valabila.
aplicabila si in conformitate cu legea romana. I

26.3. In cazul in care una dintre parti nu isi exercita oricareodintrerdreptiiile. acordate 1 baza
prezentului contract sau prin lege, sau in cazul in care nu isi exerﬁta acmﬂp@gﬁmi la-timp. acest lucru’
nu va fi considerat o renuntare de catre respectiva parte la drepturile respectives,




26.4. Nici o modificare, amendare sau adaugire la acest Contract nu va avea efect sau forta
juridica in afara cazului in care este facuta in scris si semnata de catre Parti (sau de catre reprezentantii
legali ai acestora), sub forma unui act aditional la Contract.

26.5. Acest document, impreuna cu toate Anexele sale constituie intreaga vointa a Partilor
referitoare la cele exprimate in aceste clauze.

26.6. Toate prevederile acestui Contract, asa cum acestea sunt aplicabile Partilor vor produce
efecte si fata de succesorii in drepturi ai acestuia sau cesionarilor acestora.

26.7. Prestatorul garanteazi ci este o societate constituita in mod valabil si este legal
reprezentatd la incheierea prezentului contract.

Partile au inteles si incheie prezentul Contract in doud exemplare, cte unul pentru fiecare

parte.
ACHIZITOR, PRESTATOR, 3
A.D.P. SECTOR 2 SOCIETATEA NATIONALA DE

INFORMATICA S.A



