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CONTRACT-CADRU DE FURNIZARE SERVICII DE CERTIFICARE 

Data: 28.04.2016 Nr: LU2111 

Incheiat intre partile contractante: 

DigiSign S.A. societate comerciala cu sediul social in Bucuresti, str. Virgil Madgearu nr. 2~6, sector 1, Cod de identificare fiscal 

17544945. Atribut fiscal: RO. numar de ordine la ORCMB J40/8069/2005, cod IBAN R054 BTRL 0480 1202 VV366 21XX (RONI, deschis 

la Banca Transilvania - Sucursala Chibrit, in calitate de furnizor acreditat de servicii de certifica re nr. 970 /15.10.2008 conform 

dispozitiei ANRCTI 31/2008 si Referatul de aprobare al Directiei Reglementare Tehnica nr. DRT/543/15.10.2008, Cod furnizor din 

registrul furnizori!or de certifica re publicat pe site·ul MCSI: DigiSign S.A. 200506245, reprezentata legal de doamna Camelia·Elena 

Neculai· Director General, in calitate de FURNIZOR, denumita in continuare DigiSign, pe de o parte 

si 

Utilizatorul - denumit În continuare Beneficiar / Utilizator - conform datelor de identificare: 

Nume si prenume: DRAGAN FLORENTfNA 

Domiciliu: 

CNP: 

Date de contact: Telefor :mai! 

au convenit incheierea prezentului Contract in temeiul art. 1175, art.1182 alin.(l) si art.1270 N.c'civ si art. 48·55, art.57 si art.58 

c.com. coroborat cu prevederile Legii nr,455/2001 privind semnatura electronica, denumit in cele ce urmeaza si "Conditii generale" cu 

respectarea urmatorilor termeni si conditii: 

Prin solicitarea si achizitionarea unui certificat digital calificat de creare a semnaturii electronice extinse de la DigiSign se considera ca 

sunteti de acord cu respectarea prezentelor Conditii generale, de continutul carora declarati ca ati luat la cunostinta. 

Din prezentul Contract, fac parte urmatoarele anexe aplicabile dupa caz, de care Beneficiarul declara ca a luat la cunostinta, in functie 

de Serviciul solicitat fie la data semnarii Contractului, fie ulterior, urmatoarele documente: Conditiile generale de furnizare a 

produselor si/sau serviciilor de certificare Oigi5ign, Codul de Practici si Proceduri OigiSign, ghiduri si instructiuni de instalare etc. 

PREZENTUL CONTRACT REPREZINTA VOINTA PARTILOR FIIND INTOCMIT SI SEMNAT IN 2 (DOUA) EXEMPLARE, AZI DATA 

.u 04.:xOiG CATE UNUL PENTRU FIECARE PARTE CONTRACTANTA, 

DigiSign S.A 

Prin reprezentant, 

,. 
"" 

UTILIZATOR 

Nume, Semnatura 
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CONDITII GENERALE DE FURNIZARE PRODUSE SI SERVICII DE CERTIFICARE DIGISIGN 

1. Definitii 
Termenii utilizatt In continutul prezentelor Cond,tli generale cu preCizarea ca termeni de 
specialitate vor avea intelesul atnbult lor In CP? au urmatoarele Intelesuri: 
Contract reprezinta documentul contractul standard DIQISign constanti m: prezentele 
Conditii generale de furnlzare a produselor 51 serviciilor DigiSign inclUSIV pnma pagina, 
ce reprezinta contractual cadru de furnlzare a produselor sI/sau serviciilor Oigl51gn la 

care sunt atasate constituind parte Integranta dm Contract urmatoarele documente 
semnate concomitent sau ulterior incheleril Contractului cu Beneficiarul precum dar fara 
a se limita la: Declaratii Beneficiar, Codul de PracticI SI Proceduri OiglSlgn, ghiduri si 
instructiuni de Instalare etc disponibile la un moment dat si aflsate pe WW1N.dlgISlgn.ro, 

ComenzI, Cereri de reinnoire certificate, Cerere de revocare certificat precum si once 
alte documente avand caracter contractual. inclUSIV once documente. comenzi 
transmise In sens Digi5ign de catre Beneficiar; Acordul BeneficiaruluI privind furnizarea 
serviCiuluI soliCitat este confirmat SI la http://V'NJw.diglslgn.ro/instructiuni{ . 
Servicii de Certifkare reprezinta toate SI oncare dm serviciile de baza pnvind 

certificarea oferite de DlglSlgn In calitate de Autoritate de Certifica re (AC) SI Autoritate 
de Inregistrare (AI) priVind emiterea. admimstrarea, suspendarea, revocarea. remnoirea. 
depOZitarea, verificarea starii certificatelor digitale pnn protocoalele HiMl, LOAP si 
OCSP, in acceptiunea legii nr. 455/2001 si a normelor el de aplicare, precum si once 
alte servicii conexe mentionate la http://www.dlglslgn.ro/registru/ . 
Utilizator este persoana fizica pe numele careia se emite certificatul digital. 
Codul dE! Practici S'I ProcedUri DlglSign denumit in prezentul document" CPP". CPP-ul 
este public SI SE! gaseste la urmatoarea adresa: http://www.diglsign.ro/documentejcpp/ . 
Date cu caracter personal: informatiile referitoare la Beneficiarul in calitate de 
utilizator persoana fiZica. prevazute de legislatia in vigoare; Echipament: reprezinta 
echipamentul prin intermediul carula Beneficiarul utilizeaza ServiCiul si care poate fi 
proprietatea DIQISign si comerClalizat sau predat in custodie Beneficiarului sau poate fi 
propnetatea Beneficiarului. Tarife: reprezinta taxele sI/sau tanfele pentru Serviciile 
solicitate cuprinse in oferta DigiSign pentru emiterea, administrarea si reinnoirea 
certificatelor. DigiSign poate percepe taxe SI pentru servicii conexe (servicii de 
Implementare, consultanta. scolanzare etc) daca acestea sunt solicitate de BenefiCiar. 

2. Obiectul contractului 

2.1. DigiSign se obliga sa furnizeze Serviciul solicitat iar Beneficiarul se 
obliga sa plateasca contravaloarea acestuia. Ia scadenta. conform 
prevederilor prezentului Contract. 
2.2. Serviciul furnizat de DlgiSign este mentionat m Oferta de Servicii si se 
poate constitUI din unul sau mal multe din produsele si/sau serviciile furnizate 
iri baza prezentului contract. l/oodlflcarea optiunilor Beneficiarului pentru unul 
sau mai multe dintre Serviciile solicitate. se va face fie pnn comanda scnsa a 
BenefiCiarului SI aceptata de DigiSign. once modificare sI/sau suplimentare a 
serviciului contractat initial se va efectua pe baza de comanda cu conditia ca 
la data solicitarii BenefiCiarul sa nu inregistreze fata de Dlg,Sign datorii 
scadente si neachitate, InclUSiv accesorii. 

3. Durata contractului 

3.l.Prezentul Contract intra in vigoare In momentul semnarii (acceptarii) 
prezentelor Conditii generale de catre persoana fizica pe numele careia se va 
emite certificatul digital, sau de catre persoana jundica care achizitioneaza 

5ervlciullrl numele Si pe seama unor utilizatori persoane fizice. 
3.2. Contractul este valabil pe toata durata de valabilitate a 
certificatului/certificatelor achlzitionate. care este de 1 (un) an. 

4. Valoarea contractului. Modalitatea de plata 
4,1. Serviciul este oferit la tarifele Digl51gn in vigoare la data semnarii 

Contractului sau la data furnlzarii serviciului Tarifele sunt stabilite in EURO Si 
nu includ 1\IA care se va factura separat. Valoarea Contractului este data de 
valoarea comenzilor pentru serviCiile solicitate la incheierea contractului sau 
ulterior prin emiterea de noi comenzi pentru servicii suplimentare. 

4.2. Factura fiscala va fi emisa de catre Dlgl5lgn la data achlzltlOnarn SI 
eliberarii unuia sau mal multor certificate digitale. 

4.3. Plata serviciilor ce fac obiectul prezentulUI contract se face," lei, pe baza 
factuni proforme eliberate de Olglsign. Plata se va efectua antiCipat primirii 
certificatulUi. 

5. Obligatiile Utilizatorului, 
• 5.l. 

Utilizatorul va avea urmatoarele obligatii; 

a) 5a achite contravaloarea prestatiilor conform pct. 4 din prezentele Conditii 
generale; 
b} Sa furnizeze catre OlgiSlgn date corecte la ,"reglstrare (nume. prenume, 
adresa, CNP); 
c) Sa Isi dea consimtamântul cu pnvire la Inregistrarea, stocarea SI prelucrarea 
datelor personale m vederea furmzarli serviciului, cat SI la utilizarea unora dm 

aceste date pentru a crea registre ale abonatilor in forma electronica, In 
acelasi scop; 
d) Sa utilizeze doar dispOZitivele criptografice SI aplicatiile software 
recomandate de Olg:Slgn In cazul In care isi genereaza singur cheile; 
e) Sa genereze perechile de chel numai folosmd dispozitive cnptografice 
agreate de Oigi5ign. in cazul certificatelor de clasa 3; 
f) Sa la masurile necesare care sa permita generarea Corespunzatoare (de 
catre el inSUSI, Autoritatea de Inregistrare sau Autoritatea de Certificare) si 
stocarea in siguranta a cheii private din cadrul unei perechi de chei (pentru a 
preveni pierderea, compromiterea. modificarea si folosirea neautorizata a 
acesteia); 
g) Sa utilizeze certificatul digital numai in scopunle declarate in certificat si in 
concordanta cu ariile de aplicabilitate si restrictiile stabilite prin CP?; 
h) Sa solicite, de mdata. OigiSlgn. revocarea certificatului, atunci când a 
pierdut datele de creare a semnaturii electronice sau când are motive sa 
creada ca datele de creare a semnaturii electronice au ajuns la cunostinta 
unuI tert neautorizat. 
il Sa soliCite Dlg6"lgn revocarea certificatului Imed"lat ce ,"formatille esentlale 
cuprinse m certificate nu mai corespund realitatii; 

• J) Sa respecte termenii de furnizare de servicii de certiflcare prevazutl in C?? 
si In propriile ghiduri, mstructiunl privind certificarea. 

5.2. Once nerespectare de catre Utilizator a obligatiilor sale va fi considerata o 
mcalcare a Conditiilor Generale. 
5.3. Acceptarea certificatelor. La primirea unui certificat, Utilizatorul se angajeaza sa 
verifice continutul acestuia. in special corectitudinea datelor si complementantatea cheii 
publice cu cea privata pe care o detine. Daca certificatul prezinta nereguli, greseli sau 
orice alta neconcordanta cu datele prezentate pentru inregistrare. Utilizatorul va sesiza 

Imediat AutOritatea de Certificare In vederea revocarii certificatului. Certificatul este 
conSiderat acceptat in ipoteza in care in termen de maxim 5 zile calendaristice de la 
data primirii certificatulUI de catre Utilizator, acesta accepta certificatul fie expliCit, la 
momentul ndicarii certificatului de pe site-ul DiglSign, fie implicit, pnn trecerea unui 
numar de 5 zile calendaristice de la data primirii pachetului contlnând certificatul (tnmis 
de OigISlgn). 

5.4. Fiecare certificat acceptat este publicat in Depozitul DigiSlgn si este acceSibil 
publicului. Acceptarea certificatului este o decizie unilaterala a UtilizatorulUi. antenor 

utilizarii lui in efectuarea oncarei operatii criptografice. 
6. Obligatiile DigiSign 

6.1. Obligatiile Oigi5ign sunt in conformitate cu dispozitiile prevazute in CPP si 

propriile politici si reguli de cert"lflcare care se go.sesc pe 
http://www.digisign.ro/documente/cpp/ . 
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CONDITII GENERALE DE FURNIZARE PRODUSE SI SERVICII DE CERTIFICARE DIGISIGN 

62. DlglSlgn nu va emite un certificat decât dupa Identificarea soliCitantului, 

validarea cererii $1 a miormatiilor transmise de acesta In acord cu CPP, 
6.3. DlgiSlgn poate refuza emiterea unUI certIficat ontarui solicitant fara a-si 

asuma vreo obligatie sau responsabilitate pentru posibilele daune sau plerden 
pe care acesta le poate suferr ca urmare a refuzulUI DlglSlgn. 

5.4. Cu rţspectarea prezentelor Conditii Generale si a diSPOZitiilor ep? $1 In 

masura In care este necesar sau aplicabll. Digi5ign se obliga: 

al Sa respecte SI sa Impuna procedunle deScrise In CPP cu pnvlre la 

verificarea mformatiilor refentoare la Identitatea solicitantuluI un 

certificat DIGI5IGN; 

b) Sa primeasca $1 sa proceseze cererea de certificat: 

" c) Sa-I informeze pe utilizator cu pnvlre la aprobarea sau 

respmgerea cererii sale; 

d) Sa emita un certificat. daca cererea este aprobata; 

el La emiterea certificatuluI. manualul de utilizare se va tnmite 

automat pe adresa demail trecuta In certificat; 

" fl Sa trimita certificatul pnn curier. cu confirmare de pnmire (plata la 

destmatar) utilizatorilor care nu se prezinta: 

gl Sa publice in registru propriu certificatele emise: 

h) Sa proceseze toate cererile de revocare in maxim 24 de ore de la 

solicitarea de revocare. dupa o prealabila verificare a identitatii 

soliCitantuluI; 
il Sa emita liste de revocare a certificatelor pentru proprule AC-uri: 

<> Jl Sa isi indeplmeasca toate celelalte obligatii asumate in CPP: 

k) Sa asigure securitatea sistemelor informatice utilizate pentru 

oferirea serviciilor de certlficare. folosind practICile unanim 

recunoscute in domeniu si recomandate de strandardele 

mternationale. 
6.5. DlgiSlgn are obligatia sa suspende oflce certificat in termen de 24 de ore 

din momentul In care a luat la cunostinta despre aparitia oncarula din 

urmatoarele cazun: 

" al daca utilizatorul soliCita suspendarea certificatulUi, dar numai 
dupa o prealabila verificare a identitatii acestUia de catre Oig15lgn; 

b) daca suspendarea este dispusa printr-o hotarâre Judecatoreasca; 

cl Informatiile esemiale continute In certificat nu mal corespund 

realitatii. daca nu se impune revocarea certificatulUI; 

d) in alte cazuri prevazute de lege sI/sau CPP. 

6.6. OigiSlgn are obligatia sa revoce orice certificat in termen de 24 de ore din 

momentul In care a luat la cunostinta despre aparitia orlcaruia din 

urmatoarele cazuri: 

a) daca utilizatorul soliCita revocarea certificatulUI. dar numai dupa o 

prealabila verificare a Identitatii acestuia. de catre DlgiSign; 

b) Intervine decesul sau punerea sub interdictie a semnatarului; 

c) revocarea este dispusa printr-o hotarare Judecatoreasca 

Irevocabila: 

d) se dovedeste. If\ mod neindOielnic. ca certificatul a fost emis in 

baza unor informatii eronate sau false; 

el Informatiile esentlale contlnute in certificate nu mai corespund 

realitatii; 

" il confidentialitatea datelor de creare a semnaturii a fost incalcata: 

" g) certificatul a fost utilizat in mod fraudulos: 

o h) in alte cazun prevazute de lege si/sau CPP. 

6.7. OlgiSign il va mforma de urgenta pe Utilizator despre suspendarea sau 

revocarea certificatului. impreuna cu motivele care au stat la baza deciziei 

sale. DigiSign va Inscrie mentiunea de suspendare sau de revocare a 

Certificatului in Depozitul OigiSign. 

,~. 

\'li 

7. Standarde de calitate a serviciilor de certifica re DigiSign In cazul certificatelor 

calificate eliberate de Dig15lgn. nivelul de secuntate aSigurat este If\ conformitate cu 

standardele recunoscute ISD/IEC 15408-1.2.3. 150 17799; ETSI TS 101 456 v.l.1.1. 

(2000- 12): ITSEC-E3: FIPS 140-1. a normelor tehnice si metodologice prevazute de lege 

precum SI cu respectarea recomandanlor !TU-Ţ X.S09. 

8, Confidentialitate 

8.1. D'lgiSlgn va asigura confldentiahtatea datelor cu caracter personal 

furnizate de Beneficiar sau solicitate de la acesta. cu exceptia Situatiei If\ care 

dlvulgarea acestor date este realizata cu acordul prealabil al BeneficiarulUi dat 

In baza prezentului Contract. Ia cererea unor terti automati sau pentru 

prestarea unor serVicii de catre terti (precum tiparire si/sau expediere factun. 

servicii de colectare a debitelor, etc] in vederea executarii ContractulUI. 

3.2. Informatiile solicitate de DigiSlgn In vederea emiterii de certificate digitale 

sunt obtinute. paS"..rate si procesate 'In concordanta cu legii e In v"lgoare. In 

special cu Legea nr. 677/2001 priVind protectia datelor cu caracter personal. 

3.3. Conform cerintelor Legii nr. 677/2001 prelucrarea Datelor cu caracter 

personal are loc In scopul executarii Contractului. Beneficiarul este de acord 

ca Datele cu caracter personal, incJuzand codul numenc personal, sa fie 

prelucrate de DigiSlgn In scopul executarii prezentului Contract. respectiv 

pentru activare. facturare. relatli cu clientii. recuperarea sumelor datorate. In 

scopul verificarii respectarii prevederilor Contractului etc. cat si In scop 

promotlonal. cu respectarea dreptunlor BenefiCiarului prevazute de lege. In 
cazul in care aceste operatiuni sunt realizate de catre terte parti, Datele cu 

caracter personal vor putea fi comunicate acestora in vederea executarii 

contractului. Beneficiarul isi va putea retrage oricand consimtamantul pentru 

utilizarea datelor sale personale In scop promotional. Ia semnarea 

Contractului. printr-o cerere separata formulata in sens sau ulterior. printr-o 
cerere scrisa si comunicata DiglSi9n in conditiile prevazute in prezentul 

Contract. 

S.4. Drepturile BenefiCiarului. In ceea ce priveste prelucrarea Datelor cu 

caracter personal in scop promotional. BenefiCiarul beneficiaza. in baza unei 
cereri transmise in scris catre Digl5ign de urmatoarele drepturi prevazute de 

lege: al dreptul de Informare. b) dreptul de acces la date. c) dreptul de 

interventie asupra datelor. d) dreptul de opozitie. e) dreptul de a nu fi supus 

unei decizii Individuale precum si d) dreptul de a se adresa justitiei. 

S.5. Utilizatorul recunoaste si este de acord cu respectarea politicii de 

confidentialitate DigiSign afisata la 

http://www.diglsign.ro/pol itlca-de-confi denti alitatef . 

S.6. Prezentele conditii de confidentialitate se vor completa cu prevederile 

Legii nr. 677/2001 privind protectia datelor cu caracter personal si ale Legii nr. 

506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii 

pnvate in sectorul comunicatiilor electronice. 

9, Incetarea Contractului 

9.1. Prezentelul Contract Inceteaza de drept. fara punere in Intarziere SI iara 

mdeplinlrea altor formalitati, in urmatoarele situatii: a) la data la care 

certificatul digital a expirat; b} la data la care certificatul a fost revocat: elia 

data la care utilizatorul a fost instiintat ca i s-a respills autorizarea certlflcaril; 

dl la data la care utilizatorul a refuzat certificatul; el in termen de 30 de zile 

dupa primirea une'l not'lficari de catre Util'lzator de la Prestator cu privire la 

incalcarea obligatiilor sale, daca aceasta incalcare nu este remedlata in acest 

interval. 

9.2. Dupa incetarea aplicabilitatii ConditijJor Generale din cauzele prevazute la 

art. 9.1. DlgiSign va revoca certificatul in termen de maxim 24 de ore. Dupa 

revocarea din orice motiva certificatului. Utilizatorul nu va mai avea dreptul 

sa il foloseasca. 
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CONDITII GENERALE DE FURNIZARE PRODUSE SI SERVICII DE CERTIFICARE DIGISIGN 

lO.Reinnoirea certificatului si schimbarea cheii 
10.1. Pentru a pastra continUitatEa c:er.:tficatuIUl. inainte de expirarea sa, 

utilizatorul trebUIE sa solicite un nou certificat. Noul certificat contme o cheie 

noua {schimbarea cheII}. 

10.2. Reinnoirea este permisa numai inainte de expirarea certificatuluI. Ea se 

poate face cu maxim 30 de zile inainte de expirare. 

103. ReinnOIrea se aplica numai certificatelor a caror perioada de validitate 

nu il eXpirat, nu au Îost revocate SI informatiile contlnute de acestea nu s-au 
modificat. 

10A. Schimbarea cheII se face atuncI când un Utilizator (deja inregistrat) 

genereaza o noua pereche de chei (sau comanda unei Autoritati de Certlficare 

sa genereze o astfel de pereche de 

chei) SI solrclta emiterea unui nou certificat care sa confirme posesia 

cheii publice nou create. Cererea de schimbare a cheii trimisa de un 

Utilizator se poate aplrca unuI certifICat valid SI care nu a fost 

revocat. 

10.5. Schimbarea cheii certificatulUi este realizata numai la cererea 

UtilizatorulUi SI trebuie precedata de rnarntarea unei cereri pe 

formular corespunzator, completata de Utilizator. 

" 10.6 Oigl51gn anunta rntotdeauna Utilizatorii (cu cel putin 30 de zile 

mainte) despre apropierea momentulu! explraril penoadei de 

valabihtate. 

11. Responsabilitati. Limitari. 

11.1. In ca: de neexecutare sau de executare necorespunzatoare a oricareia 

drn obligatiile asumate. partea prejudlciata va fi in drept a sohclta partii in 

culpa. plata de daune·interese in limita prejudiciului real produs si dovedit. 
11.2. Furnizorul de servicii de certifica re calificata este raspunzator pentru 

prejudiciul adus oncarei persoane care isi intemeiaza conduita pe efectele 

Jundlce ale respectivelor certificate: 
a) 10 ceea ce priveste exactitatea. in momentul eliberarii 

certificatulUI, a tuturor informatiilor pe care le contine: 

b) 10 ceea ce pnveste aSigurarea ca, in momentul eliberarii 

certificatulUI, semnatarul identifICat in cuprinsul acestUia, detinea 

datele de generare a semnaturii corespunzatoare datelor de 

verificare a semnaturii mentionate in respectivul certificat; 

cl in ceea ce priveste asigurarea ca datele de generare a semnaturli 

corespund datelor de verificare a semnaturii. 10 cazul iri care 

furnizorul de servicii de certlficare le genereaza pe amandoua: 

d) in celelalte c;;zuri prevazute de art. 41 din Legea nr. 455/2001 

privind semnatura electronica . 

• 11.3. OigiSign nu este responsabila pentru: 

a. daunele cauzate de forta majora si/sau cazul fortUit. Forta majora 

se constata prin certificat emiS, in conditiile legiI. de catre Camera 

de Comert SI Industrie a Municipiului Bucuresti ("CCIMB"); Partea 

care invoca forta majora va notlflca a. celeilalte parti. in termen de 

24 de ore. in mod complet. producerea ei si sa faca dovada obtinerii 

certificatulUi constatator al fortei majore. emis de CClrltB luand 

totodata toate masurile ce se impun, In mod rezonabil si care ii sunt 

la dispOZitie, in vederea !imitarii consecintelor. Contractul inceteaza 

de drept daca efectele fortei majore dureaza mai mult de 1S zile 

calendaristice, fara ca drepturile si obligatiile nascute in sarcina 

Partilor pana la Interventia cazului de forta majora sa fie afectate: 

, , 
"" 

b. daunele cauzate de rnstalarea si utllrzarea aplrcatillor sau 

dispOZitivelor folosite pentru generarea SI gestIOnarea cheilor 

cnptograflce, criptare, creare de semnaturi electronice, care nu 

rndepltnesc conditIIle speCificate In CPP; 

c. daunele cauzate de utiltzarea necorespunzatoare a certificatelor 

emise ("necorespunzator" reprezinta utilizarea unUi certificat 

revocat sau suspendat. sau In neconcordanta cu scopul declarat al 

certificatului): 

d. stocarea de date eronate iri bazele de date ale DiglSign 51 

rncluderea acestora iri certificate digitale emise UtilizatorulUI in cazul 

iri care Utilizatorul a declarat ca aceste date sunt corecte; 

e. preJudiciiie cauzate de furtul sau deterrorarea suporturilor 

materiale ale certificatelor digitale, folOSirea neautonzata a acestora 

sau pentru orice fel de neglijenta a Utilizatorului 10 pastrarea SI 

utilizarea acestora. 

12. Comunicari Orice notlficare adresata de catre una din Parti celeilalte va trebui sa 
Tie realtzata pnn posta sau currer cu confirmare de primire on prrn fax sI/sau email la 

adrese mentlonate 10 partea mtroductiva a prezentelor Conditii Generale. Notificarea 
este considerata ca fimd receptionata m momentul in care expedltorul este In posesia 

confimarii de primire semnata de catre destinatar sau generata electronic de adresa 

destinatarului. In caz de modificare a adresei, persoanelor de contact sau numarului de 

fax sI/sau a adresei de e·mail, Partea m cauza va notifica celeilalte modlflcanle 

rntervenite intr·un termen de maximum 2 zile calendarrstice de la data modificarii. 
Prezentele Conditii Generale au dobandit data certa prin mreglstrare in registrul de 

eVidenta al Cabmetului de Avocat Luminita Negoescu sub nr. 255 din data de 4.01.2010 

urmand a produce efecte mcepand cu data de 4.01.2010. Contractelor semnate dupa 

data intrarii In vigoare li se vor aplica, pana la aparitia altor conditii generale, prezentele 

conditii generale. Verrficarea conformitatii exemplarului semnat cu exemplarul avand 
data certa se va puteaface prin accesarea site-ului www.diglslgn.ro , 

13. Litigii 

13.1. Toate disputele sau neintelegerile prrvlnd Contractul sau executarea 

acestUia vor fi solutionate pe cale amlabila de reprezentantii Partilor. conform 

CodulUi de procedura Civila. 

13.2. In cazul irr care rezolvarea pe cale amrabila a disputelor sau 

neintelegerilor nu este posibila, Partile se vor adresa instantelor judecatoresti 

competente din Bucuresti. 
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CONDITII GENERALE DE FURNIZARE PRODUSE SI SERVICII DE CERTIFICARE DIGISIGN 

DigiSign va afisa Conditiile generale alaturi de politicHie proprii la adresa de Internet www.digisign.ro. Dovedirea raporturilor juridice 

dintre Parti se va putea face cu contractul semnat de Beneficiar si DigiSign la data achizitionarii si utilizarii serviciului. conditii care au 

dobandit data certa conform prevederHor prezentului Contract si care sunt afisate la adresa de Internet mai sus mentionata. 

DigiSign va transmite catre BENEFICIAR certificatul si un exemplar din documente semnate si stampilate împreuna cu factura aferenta: 

....... Personal. Ia sucursala Bancii Transilvania, la care s-au depus documentele; 

....... Personal la sediul DigiSign; 

." .. ,. La urmatoarea adresa de corespondenta: ........ , ....... , .. , ..... , .. , .......... , .......... , .. , .............. , ........ , . 

DigiSign S.A 
Prin reprezentant, 

.. 
'" 

UTILIZATOR 

Nume, Semnatura 

S.C, D\GISIGN S.A. J.:'} .~:.::,:::.):;~ i·,;':, Î -:;J, :'~::'.:::" -: o::' Tt::l ~,:.,: ';l :-' __ c::.:',~ .~~C :':.: -:'(:,) :':J :.1',;1 ;":,,;::12 '{ ::r:-:r -:=::('0 ,~(,:. ";'C' L 
x j 1:, y,'~;T l' :{,.; i:Tr::_ (,:;'/1 ;:: 'X. 'h'':t'.:, :-1 },): [-,'Yr:'.] -:-r']'i; '1\"0'-,1::: -::"_: ,'1:,~1::' '::',~l::-.:i· -:'T ·:-:··::;fr-,j .::;-; ,:-:t,:, Cu ':"':;';]-:';''::1 ::,:'Y~:",] "',' :.~! 3 


