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CONTRACT-CADRU DE FURMNIZARE SERVICH PE CERTIFICARE

Data: 28.04.2016 Nr: LUZ13I
Inchetat intre partile contractante:

DigiSign $.A. societate comercizia cu sediul social in Bucuresti, str. Virgil Madgearu nr. 2-6, sector 1, Cod de identificare fiscal
17544945, Atribut fiscal: RO, numar de ordine lz ORCMB j40/8068/2005, cod IBAN RO54 BTRL 0480 1202 W366 21XX (RON), deschis
la Banca Transilvania - Sucursala Chibrit, in calitate de furnizor acredifat de servicii de certificare nr. 970/ 15.10.2008 conform
dispozitiei ANRCT| 31/2008 si Referatut de aprobare al Directiei Reglementare Tehnica nr. DRT/543/15.10.2008, Cod furnizor din
registrui furnizoriior de certificare publicat pe site-ul MCSI: DigiSign S.A. 200506245, reprezentata iegal de doamna Camelia-Elena
Neculai - Director General, in calitate de FURNIZOR, denumita in continuare DigiSign, pe de o parte

si

utilizaterul - denumit in continuare Beneficiar / Utilizator - conform datelor de identificare:

Nume si prenume: DRAGAN FLORENTINA
Domicitiu:

CNP:

Date de contact: Telefor Imail

au convenit incheierea prezentului Contract in temeiul art. 1175, art.1182 alin.(1) si art.1270 N.C.civ si art, 48-55, art.57 si art.58
C.com. corchorat cu prevederile Legii nr.455/2001 privind semnatura electrenica, denumit in cele ce urmeaza si "Conditii generale" cu
respectarea urmatorilor termeni si conditii:

Prin solicitarez si achizitionarea unui certificat digital calificat de creare a semnaturii electronice extinse de la DigiSign se considera c¢a
sunteti de acord cu respectarea prezentelor Conditii generale, de continutul carora declarati ca ati luat la cunostinta.

Din prezentul Contract, fac parte urmatoarele anexe aplicabile dupa caz, de care Beneficiarul declara ca a luat la cunostinta, in functie
de Serviciul solicitat fie la data semnarii Contractului, fie ulterior, urmatoarele documente: Conditiile generale de furnizare a
produselor si/sau serviciilor de certificare DigiSign, Codul de Practici si Proceduri DigiSign, ghiduri si instructiuni de instalare etc.

PREZENTUL CONTRACT REPREZINTA VOINTA PARTILOR FIIND INTOCMIT S| SEMNAT IN 2 (DOUA) EXEMPLARE, AZI DATA
1§ Gl 90Ib caTE UNUL PENTRU FIECARE PARTE CONTRACTANTA.

DigiSign S.A UTILIZATOR
Prin reprezentant, Nume, Semnatura

5.C. DIGISIGH §.A. 13
H4 o 06 [t
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CONDITH GENERALE DE FURNIZARE PRODUSE Si SERVICH DE CERTIFICARE DIGISIGN

1. Definitii

Termenii utitizatt in continutul prezantelor Conditii generzle cu predizarea ca tarmeand de
specialitate vor aves intelesul atribult lor in CPP au urmatoarele intelesuri:

Contract reprezinte documentul contractul standard DigiSign constand in; prezenteie
Conditi generale de furmizars & produsalor si servicitlor DigiSign inclusiv pnima pagina,
<2 raprezints contractual cadru de furnizare a produselor sifsau servicilor Digision ta
care sunt atasate CoOnstRUING parte integranta din Contract urmatoarefe documeante
semnate congomitent sau ulterior incheierii Contractului cu Beneficiary! pracum dar fara
& se limita Is: Declaratii Beneficiar, Codul de Practici si Proceduri DigiSign, ghiduri st
instructiuni de instalare etc disponibile Ia un moment dat si afisate pe www.digisign.re,
Comenazl, Cerar] dg reinngcire cenificate, Cerare de revocara Cemificat pracum si orice
slte documente avand caracier contractual, inclusiv orice documents, comeanzi
transmise in scris DigiSign de catre Benefitiar; Acordul Beneficiarului priving furnizarea
serviciului solicitat aste confiemat si la hetpyivevew, digisign.rofinstroctiunif .

Servicii de Certificare reprazinta toate si oricare din servitide de baza privind
certificares oferite de DimSian in calitate de Autoritate de Cartificare (AC) si Autoritate
de Inregistrare (al} privind emiterea, administrares, suspendarea, revocarsa. reinnoires,
depazitares, verificarea starii certtficatelor digitale proin protocosiele HTML, LDAP st
QCSP, in acceptiunea Legh nr. 435/2001 si = normelor 1 de aplicares, precum si oric2
alte servicii conexe mentionate lz bitp:fiwew.digisigh.rofregistru/ .

Utilizator 2ste persoana fizica pe numele carsiz s& emite certificatul digital.

Codul de Practici st Procedun DigiSign denumit in prézentul document “CPP". CPP-ui
este public 5i se gaseste Ja urmatoarea adresa: http:fwww.digisign.rofdocumenta/con! .
Date cu caracter personal: informatiile referitoare Iz Beneficiary in calitate de
utilizator persoana fizica. prevazute de lzgislatia in vigosre; Echipament; reprezinta
echipamentul prin intermadiul caruia Beneficiarul utilizeaza Serviciul st care poate fi
aroprietates DigiSign si comercializat sau predat in custodie Beneficiarutul sau poate fi
proprietates Beneficiarulul, Tarife: reprezints taxele sifsau tarifele pentru Serviciile
solicitate cuprinss in oferta DigiSign pentru emiteres, administrarea 57 reinnoirea
certificatelor. DigiSign poate parcepe taxe si pantru servick conexe (servici de
implementare, consultanta, scolarizare etc) daca acestea sunt solicitate de Beneficiar,

2. Obiectul contractuby

* 2.1. DigiSign s obliga sa furnizeze Serviciul solicitat iar Beneficiarut se
obliga sa plateasca contravaloarea acestuia, la scadenta. conform
prevegeriior prezentulyi Contract,
2,2, Serviciul furnizat dz DigiStgn este mentionat in Oferta de Servicii si s&
poate constitui din unul sau mai multe gin produsele sifsau serviciile furnizate
in baza prezentului contract, Modificarea optiunior Beneficiarulul pentru unut
sau maf multe dintre Serviciile solicitate, se va face fie prin comanda scrisa2 @
Beneficiarului si aceptata de DigiSign. Orite modificare sifsau suplimentare a
sarviciului contractat initial se va efectua pe baza de comanda cu conditia ca
lz datas solicttarii Beneficiarul sa nu inregistreze fata de DigiSign datorii
scadente si neachitate, inclusiv accesoril.

3. Durata contractului
* 3.1.Prezentul Contract intra in vigogre in momentul semnarii (aceeptarii}
prezentelor Conditii generale de catre persoana fizica pa numels careia se va
ernite certificatul digital, sau de catre persoana juridics care achizitiongaza
Servigiul in numele si pe seama unor utifizatori persoane fizice,
* 3.2, Contractul este valahil pe toats durats de valzbilitate &
certificatuitl/certificatelor achizitionate, care este de 1 {un) an.

4. Valoarea cantractubui, Medalitatea de plata
* 4,3, Servitiul este oferit Ia tarifele DigiSign in vigoare la data semnarii
Contractului sau la data furnizarii senviciului Tarifele sunt stabilite in EJRO st
nu includ TVA care se va factura separat. Valoarea Contractului este data de
valoarea comenzilar pentry serviciile solititate la inchaierea contractului sau
ulterior prin emiterea de nof comenzi pentru servicit suplimentare.
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* 4.2, Facturs fiscala ve fi emesa de catre DigiSign la dats schizitionarii si
eliberarit unuiz sau mat multor certificate digitale,

4.3. Plata serviciilor ce fa¢ sbiectul prezentulul contract se face in e, pe baza
facturii proforme gliberate ge Digisign, Plata se va efectua anticipat privurii
certificatului.

5. Obligatiife Utilizaterului.

* 5.1,
Utilizatorul va aves urmatoarele obligatie

* 3} Sa achite contravaloarea prastatiilor conform pct. 4 din prezentele Conditii
generalg;
b} Sa furnizeze catre DigiSign date corecte |2 inregistrare (nume, prenume,
sdress, CNP);
) Sz isi dea constmiamantul cu privice |a inregistrarea, stocares & prélugrarea
datelor personale in vederea furnizari serviciului, cat si iz wtilizarea unora din
aceste date pentru a ¢rea registre ale abonatilor in forma electronica, in
acelasi scopr
d} Sz utiizeze doar dispozitivele criptografice si aplicstiiie softwars
recomandate de DigiSign in cszul in cars isi genereaza sinpur cheile;
e) Sa penereze perechile de chei numai folosind dispozitive cnptografice
agreate de DigiSign, in cazul cenificatelor de clasa 3;
f} Sz ja masurile necesara care sa parmité generares Corespunzatoare {de
catre ef insusi, Autoritatea de inregistrare sau Autoritatea de Certificare) st
stocarea in siguranta & cheli private din Cadrul unai perechi de chai (pentru a
preveni pierderea, compromizarea, modificarea si folosirea neautorizata a
acesteial;
g) Sz utilizeze certificatul digital numai in scopurile declarate in certificat st in
concordants cu ariile de aplicabiiitate si restrictiite stabilite prin CPP;
h) Sa solicite, de indate, DigiSian, revocares certificatulyl, atunci cénd a
pierdut datele de creare & semnaturii electronice sau cand are motive sa
creade Ca dateie de creare a semnaturii elecironice au ajuns la cunostinta
unui tert neautorizat:
1) Sa solicite DigiSten revocaraa certificatuivt imedlat ce informatiile esentiale
cuprinse in certificate nu mai corespund realitatii:
J) 5a respecte termenii de furnizare de servicii de certificare prevazuti in CPP
si in propriile ghiduri, instructiuni priving certificarea,
5,2, Orice narespectare de catre Utilizator & obligstitlor sale va fi considerata o
incalcare 3 Conditilor Generale.
5.3, Acceptaces certificatelor, La primirea unui certificat, Utilizatorul se angajeaza sa
verifice continutul acestuia, in special corectitudinea datelor si complementaritates cheii
publice cu cea privats pe care o deting. Daca certificatul prezinta nereguti, greseli sau
arice aita neconcordanta cu datele prezentate pentru inregistrare, Utilizatorul va sesiza
imadist Autoritatea de Certificare in vederes revocarit certificatulut, Certificatul este
considerat acceptat in ipotexa in Care in termen ge maxim 5 zile calendaristice de la
data primiril certificatului de catre Utilizator, acesta accepta certificatul fie explicit, |a
mamentul ridicari certificatelut de pe site-ul DigiSign, fie implicit, prin trecerea unui
numar de 5 zile calendaristice de |a data primirii pachetulul contindng certificatul (trimis
de Digisign).
5.4, Figcare certificat acceptat este publicat in Depozitd! DigiSign si este accesibil
publicului, Acceptares certificatului este o decizie unilaterala a Ubilizatorului, anterior
utilizarii lui in efectuarea oricarei operatii criptografice,
6. Obligatiile DigiSign

* 8.1, Obligatiile DigiSign sunt tn conformitate cu dispozitiile prevazute in CPP si

propritle politici s regult de certificare care se gasesc pe
http:/fwwer digisign.ro/documente/cpp/ .
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CONDITH GENERALE DE FURNIZARE PRODUSE 51 SERVICH DE CERTIFICARE DIGISIGN

* 6.2, DwoiSign nu vs emite un certificat gecst dups identificarea sahicitantuiui,

validarez cererii st a informatiiior transmise de acesta in acord cu CPR,

§.3. DigiStan poate refuzs emiteres unul certificat oricarui solicitant fara .50
asuma vreo chligatie sau rasponsabilitate pentru posibilele daune sau pierderi
pe cars acasts le posta sufen ca urmare 8 refuzultn DigiSian.

5.4. Cu rgspectares prezentelor Conditit Ganerale si & dispozittilor CPP siin
masura i care este nacesar sau aplicabil, Digibign se obliga:

= &) Sa respecie si sz impune procedurtle descrise in CPP cu privire la
verificarsa informatitlor referitoare la identitatea salicitantului un
certificat DIGISIGN;

b} Sg primeascs si sa proceseze cererea de certificaly

) Sa-l informeze pe utilizator ¢u privire |3 aprobarea sau
respingeraa carerii sals;

d) 8a emita un certificat, daca ceréras este aprobata;

e} La emiteres certificatulul, manuslul de wtilizare se va trimite
sutomat pe adress de mail trecutz in certifical;

o

o

o

destinatar} utilizatorilor care nu e prezinia;
g} 8& publice in registru propriv certificatele emise;
h) Sa proceseze toate cererile de revacare in maxim 24 de are de la
solicitarea de ravocars, dupa o prealabile verificare a tdentitatii
solicitantul uy
1} Sa emita liste de revocare a certificatelor pentru proprile AC-uri;
1) Sa isi indeplineasces toste celelzlte obligatii asumate in CPP;
k) S zsigure securitates sistemelor informatice utilizate pentru
oferirea serviciilor de certificare. folosind practicile unanim
recunoscute in domeniu st recomandate de strandardele
internatienate,
.5, DigiSign are obligatia s suspende orice certificat in terman de 24 de ore
din momeantul in care = luat la cunostinka despre aparitia aricaruia din
urmistoarele cazuri:
® &} daca utilizatorul solicita suspendarea certificatului, dar numai
dupa o prealabila verificare a identitatii acestuiz de catre DigiSign;
S b} tacae suspendarea este dispUsa printr-c hotarare judecatoreasca:
¢ ¢} infarmatille esentiale continute in certificat nu ma! corespund
realitatii, 03ca nu 5& impuna revocarea certificatuluil
¢ d)in alte cazuri prevazute de lege sifssu CPP.
6.%. DigiSign are obligatis 5a revoce orice cerlificat in termen de 24 de ore din
momentul in care a luat |3 cunostinta despre aparitds oricaruiz din
urmatoarele cazuri;

©

a

[

[

o

preatabils verificare 3 identitatii acestuia, de catre DigiSign:
b} intervine decesul sau punersa sub interdictie a semnatarului:
c} revocarea esta dispuss printr-o hotarare judscatoreasca
irevacabila:
d} se dovedeste, in mod neindoielnic, ¢a certificatul a Tost emis in
haza unor informatit eronate sau false;
© a) informatitle esentiale continute in certificate nu mai corespund
realitatii;
) confidentialitatea datelor de creare a semnaturit a fost incalcata:
S g} certificatul 2 fost utilizat in mod fraudulos;
° h in alt2 cazuri prevazute de lege sifsau CPP.
6.7, DigiSign il va informa de urgenta pe Utilizator despre suspendares sau
revocares certificatulut, impreuna cu motivele care au stat |z baza deciziet
sale. DigiSign va inscriz mentiunea de suspendare sau de revocare 2
certificatului in Depozitul DigiSign,

@

]

o

o

f} Sa tnimita ceruficatul prin curier, cu confirmare de primire (plata la

a} daca utilizatorul solicita revecarea certificatuit, dar numai dupa o

7. Standarde de calitate a serviciilor de certificare DigiSign In cszul cenificatelor
calificate eliberate de DigiSign. nivelul de securitate asigurat este in conformitate cu
standardele recunascute ISOAEC 154068-1,2.3; 1SC 17799; ETSITS 101 456 v, 1,12,
{2000- 12); ITSEC-E3; FIPS 140-1, a normalor tehnice si metodoiegice prevazute de lege
precum si cu respactarea recomandariior ITU-T X.508.

8. Confidentialitate

* 5.1, DiglSign va asigura confidentialitates datelor cu caracter personal
furnizate da Beneficiar sau solicitate de la acesta, cu exceptiz situatie: in care
divulgarea acestor date este realizata cu acordu! prealabil al Beneficiaruiut dat
in baza prezentului Contract, [a cererea unor terti auvtorizat! sau pentru
prestarea unor servici de catre ter (pracum tiparire sifsau expediere facturi,
servitii de colactars 2 debitelor, eic) in vedersa executarii Contraciului,
8.2. irformatiile solicitate de DigiSian in vederea emiterii de certificate digitale
sunt obtinuie, pasirate si processte in concordanta cu legile in vigoare, in
special cu Legea nr, 677/2001 privind protectis datelor cu caracter personal.
£.3. Confarm cerinteior Legii nr, 677/2001 prelucrares Datelor cu caracter
parsonal are loc in scopul executani Contractului. Seneficiaryl este de scord
ca Datele cu caracter personsh incluzand codul numeric parsonal, 55 fie
prejucrate de DigiSign in scopul executarii prezentului Contract. respectiv
pentru activare, facturare, refatii cu clientii, recuperarea sumelor datorate. in
scopu! verificarii respectarii prevederilor Contractului ete, <t siin scop
promoucnal, cu respectarea drapturilor Beneficiarulul prevazute de lege. in
cazul in Care sceste operatiunt sunt realizate de catre terte parti, Datele cu
caracter personal vor putea fl comunicate acestora in vederea executarit
contractului, Beneficiarul isi va putes retrage oricand consimtamantul pentru
utilizarea datelor sale parsonale in stop promaotional, Ia semnares
Contractului, printr-o cerere saparata formulata in scrs sau ulterior, printr-o
cerere $Crisa si comunicata DigiSign in conditile prevazute in prezentul
Contract.
8.4, Drepiurile Beneficiarului, In ceea ce priveste prelucrarea Datslor cu
caractar personat in scop promotional, Beneficiarul beneficisza, in baza unet
cerari transmise in scris catre DigiSign de urmatearele drepiuri prevazute de
iege: a) dreptul de informare, b) dreptul de acces la date, ¢} dreptul de
intarvantie asupra datelor, d) dreptul de opozitie, e) dreptul de a nu fi supus
unei decizii individuale precum si d) dreptul de a se adresa justitiei,
8.5, Utilizatorul recunoaste si este de acord cu respeciaras polincii da
confidentialitate DigiSign afisata la
http:Avevew. digisignurofpolitica-de-confidentialitate/ .
8.6. Prezentele conditii de confidentialitate se vor completa cu prevederile
Legii nr. 677/2001 privind protectia dateler cu caracter parsonal st ale Legii nr,
506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietil
orivate in sectorul comunicatillor electronice,

.

9, [ncetarea Contractului

* 9.1, prezentelul Contract inceteaza da drept, fara punere in intarziere &i fars
indeplinirez altor formalitaty, in urmatoarele situatii: a) la date la care
certificatul digital a expirat; b} 1 data la care certificatul & fost revecat; ¢l la
data la care utilizatorul 3 fost instiintat ca i 5-a respins autorizares certificari;
d) la gata la care utilizatorul @ refuzat certificatul; €) in termen de 30 de zile
dupa primirea unei notificari de catre Utifizator de la Prastator cu privire la
incalcaraa obligatiilor sale, daca aceasta incalcare nu este remediata in acest
interval.
9.2, Dupa incetaraa aplicabilitatii Conditillor Generale din cauzele prevazute lz
art. 8.1, DigiSign va revoca certificatyl in termen de maxim 24 de ore, Dupa
revocaraa din orice motiv & certificatului, Utilizatorul nu va mai avea dreptul
sa il foloseasca.
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10.Reinnoirea certificatului si schimbarea cheii

10.1i. Pentru & pastra continuitatea certificatului, inainte de expirares sa,
utilizatorul trebuie sa solicite un nou certificat, Noul certificat contine o cheie
nouz {schimbarea cheii),

10,2, Reinnoires este parmiss numal inainte de expirares certificatului, Ea se
poste face cu maxim 30 de ziz inainta d2 expirars.

10,3, Ranpoires s& aplics numat certificatelor a caror pericada de validitate
nu 2 expirat, nu au fost revecate si informatiile continute de acestea nu s-au
modificat.

10.4, Schimbarea ches se face atunei cand un Utilizator (deja inregistrat)
genarazzz o noua pereche de chei {sau comanda unst Autaritati de Ceruficare
sa genaraze o astfel dz pereche de

chel} si solicits emiterea unui nou certificat care sa confirme posesia
cheil publice nou Create, Cararea de schumbare a chen trimiss de un
Utilizator s& poate aphica unut certificat valid 51 care nu & fost
revocat.

10.5. schimbares cheii certificatului este realizate numat la cererea
Utilizatorulwr st trebuie pracedata de inaintares unsi cereri pe
formular corespunzator, completata de Utilizator.

10.6 DigiSign anuntz intotdeauna Utilizaterii (cu cel putin 30 de zile
imainte) despre apropierea momentulul expirari pericadef de
vaiabilitate.

-

o

a

11. Respansabilitati. Limitari,

* 11.1. In caz da nesxecutars sau de sxecutare necorespunzatoare a oricareia
din obligatille asumate, partea prejudiciata va fi in drept a sohcita partil in
cuipa, plata de daune-interese in limita prejudicivlul real produs si dovedit.

* 11.2. Furnizerul de servicii de certificare calificats este raspunzator pentru
orejudiciul adus oricarei perspaneg care isi intemeisza conduita pe efectele
juridice ale respactivelor certificate:

&) in cess ce priveste exactitatez, in momentul eliberarii
certificatului, a tuturer informatiitor pe care le contine;

b} in cees ce privaste asigurarea ca, in momentul eliberarii
certificatului, semnatarul identificat in cuprinsul acestuia, detines
datete de generare a semnaturii corespunzatoare datelor de
verificare & semnaturii mentionate in respectivid certificat;

c} in cees ce privests asigurarea ca datele de generare a semnaturti
cerespund datslor de verificare a semnaturii, in cazul in care
furnizorul de servicii de certificare le genereaza pe amandoua;

d) in celelalte cazuri pravazute de art. 41 din Legea nr, 455/2001
privind semnatura elecironica.

11.3. Digisign nu este responsabila pentru:

© a. daunele cauzate de forta majora sijsau cazul fortuit. Forta majora
se constata prin certficat emis, in conditiffe legil, de catre Camera
de Comert si industrie a Municipiului Bugurestt ("CCIMBY); Partea
carg invoca forta majora va notifica a. celeilalte partl, in termen de
24 de ore, in mod complet, producerea ei si sa faca dovada obtineri
certificatutui constatator al fortei maiore, emis de CCIMB luand
totedats toate masurile ce se tmpun, in mod rezenabil si care i sunt
1a dispozitie, in vedarea limitarii consecintelor. Contractul inceteara
de drept daca efectele fortel majore dureaza mai mult de 15 zile
calendaristice, fara ¢a drepturile st cbligatiile nascute in sarcina
Partilor pana la interventia cazului de forts majora ss fie afectate;

]

o

o

.

1o
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5, daunsle cauzate de instalarea si utilizarea aplicatilor sau
dispozitivelor folosite pentru generarea si gestionarea chailor
criptograiice, criptare, creare de semnaturi 2lactronice, care nu
indeplinesc conditiile specificate in CPP,

c. daunsle cauzate de utilizarea necorespunzatoare & certificatelor
amise ("nagorespunzator” reprazinta utitizares unui certificat
revocat sau suspendat, sau in neconcordzanta cu scopul deslarat al
certficatului);

d. stocarea de date eronate in bazele de date ale DigiSign si
includerea acastora in centificate digitale emise Usikizatoruluiin cazul
n care Utllizatorul & declarst ca aceste date sunt coracte;

2, prejudiciile cauzate de furtul sau detencrarea suporturitor
materizle ale certificatelor digitele, folosirea neautorizata 2 acestora
sau pentru orice fel da neglijenta & Utilizatorului in pastrarea si
utilizarea acestora.

w

©

o

12, Comuznicari Orice notificare adresats de catre una din Part celeilalie va trebui s2
fie reglizata prin posts sau curier cu confirmare de primire ori prin fax sifsau email la
adrese mentionatz in partes introductiva 5 prezentelor Conditii Ganerale, Notificares
este considerata ¢z fiind receptionats in momeniul in care expeaditorul este in posesia
confimarii dg primire semnata de catre destinatar 5au gensrata electronic de adresa
destinatarului. In caz de modificare a adresei, persoanglor de contact sau numaruiui de
fax sifsau & adresei de e-mail, Partes in cauza va notifica celeilalte modificarile
intervenite intr-un termean de maximum 2 zile calendaristice de la data modificarii,
Prezentale Conditii Generzie av dobandit data certa prin inregistrare in registrul de
evidenta al Cabinetulut de Avacat Luminita Negeescu sub nr. 255 din data de £.01.2010
urmand & produce efecte incepand cu data de 4.01.2010. Contractelor semnate dupa
data intrarii in vigoare i se vor aplica. pana la aparitiz altor conditii generale, prezentele
conditii genarale, varificarea conformitatii exemplarului semnat cu exemplarul avand
data certa se va puteaface prin accesarea site-ului www. digisign.ro .

13. Litigii
* 13.1. Toate disputzle sau neintelegerile privind Contraciul sau executarea
acestuia vor fi solutionate pe cale amiabila de reprezentantii Partilor, conform
Codului de procedurs civila,
* 13.2.In cazul in care rezolvares pe cale amiabila a disputelor sau
neintelegerilor nu este posibila, Partile se vor adresa instantelior judecatoresti
competente din Sucurasti,
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Registered Partnor

CONDITII GENERALE DE FURNIZARE PRODUSE SI SERVICH DE CERTIFICARE DIGISIGN

DigiSign va afisa Conditiile generale alaturi de politiciile proprii la adresa de Internet www.digisign.ro. Dovedirea raporturilor juridice
dintre Parti se va putea face cu contractul semnat de Beneficiar si DigiSign la data achizitionarii si utilizarii serviciului, conditii care au
dobandit data certa conform prevederilor prezentului Contract si care sunt afisate Iz adresa de Internet mai sus mentionata.

DigiSign va transmite catre BENEFICIAR certificatul si un exemplar din documente semnate si stampilate impreuna cu factura aferenta:
....... Personal, la sucursala Bancii Transilvania, la care s-au depus documentela;

....... Personal ia sediul DigiSign;
....... La urmatoarea adresa de CoreSpondanta: i e e e

DigiSign 5.A UTILIZATOR

Prin reprezentant, Nume, Semnatura

5.6, DIGISIGH S.A, J2
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