Contract subsecvent de servicii tipografice
nr. 47323/18.02.2020

Preambul

In temeiul Legii nr.98/2016 privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul contract de prestari

servicii si a Acordului— cadru de servicii tipografice si servicii conexe nr, 65027 data 08.03.2019,

intre:

1. Autoritatea contractantd, Directia Venituri Buget Local Sector 2., adresa sediu Bd. Garii Obor

nr 10, Sector 2, telefon 252.84.09/fax 252.84.12, e-mail office@impozitelocale2.ro, cod fiscal

13811802 cont trezorerie RO61TREZ24A510103200109X Trezoreria Sector 2 reprezentatd prin
in calitate de

Achizitor, pe de o parte

si

2. S.C. Zipper Services S.R.L., adresa Str. Fabricii nr. 93-103, Cluj Napoca, Judetul Cluj, telefon/fax

+40264430153/ +40264595711, numar de inmatriculare J12/3166/2004, cod fiscal RO16723187, cont

trezorerie ROO9TREZ2165069XXX015946, deschis la Trezoreria Municipiului Cluj Napoca,

reprezentata prin , functia de Director General, in calitate de promitent prestator, pe de

alta parte.

2. Definitii
2.1.  Tn prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a). contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b). Achizitor si Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c). pretul contractului - pretul platibil Prestatorului de catre Achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d). produse - echipamentele, masinile, utilajele, orice alte bunuri, cuprinse in anexa/anexele
la prezentul contract, pe care Prestatorul se obligd, prin contract, sa le presteze Achizitorului;

e). servicii - servicii aferente livrarii serviciilor, respectiv activitati legate de prestarea
serviciilor, cum ar fi transportul, asigurarea, instalarea, punerea in functiune, asistenta tehnica in
perioada de garantie si orice alte asemenea obligatii care revin Prestatorului prin contract;

f). origine - locul unde echipamentele au fost realizate, fabricate., Echipamentele sunt
fabricate atunci cand prin procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majora si esentiald a
componentelor rezultda un produs nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile
sale de bazd, prin scop sau prin utilitate, de componentele sale. Originea serviciilor si serviciilor poate
fi distinctd de nationalitatea Prestatorului.

g). destinatie finald - locul unde Prestatorul are obligatia de a furniza echipamentele;

h). termenii comerciali de livrare vor fi interpretati conform INCOTERMS 2000 — Camera
Internationald de Comert (CIC).

i). forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza gregelii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibila livrarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a
unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa. Nu este considerat forta
majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de livrare, face
extrem de costisitoare livrarea obligatiilor uneia din parti;

j). zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

k. Regulamentul General privind Protectia Datelor sau GDPR - Regulamentul (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice Tn




ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 119 (4.5.2016;

I date cu caracter personal - orice informatii privind o persoana fizicd identificatd sau
identificabila (,persoana vizata”); o persoand fizica identificabila este o persoand care poate fi
identificatd, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un
nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe
elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale
sau sociale;

m. Prelucrare - orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter
personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace
automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau
modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau
punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau
distrugerea;

n. Operator -persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism care,
singur sau impreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter
personal; atunci cand scopurile si mijloacele prelucrarii sunt stabilite prin dreptul Uniunii Europene
sau dreptul intern, operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute in
dreptul Uniunii Europene sau in dreptul intern;

o. incdlcarea securitatii datelor cu caracter personal - o incalcare a securitatii care duce, in mod
accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautorizata a datelor cu
caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la
acestea.

3. Interpretare

3.1. n prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi"sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specificad in mod diferit.

Clauze obligatorii
4. Obiectul principal al contractului
4.1. Prestatorul se obliga sa sa presteze serviciile tipografice Tn conformitate cu obligatiile asumate
prin prezentul contract. Respectiv tipdrirea si transmiterea la prestatorul de servicii postale si curierat
a unui numar maxim de 185000 pachete decizii de impunere.
4.2.  Achizitorul se obligd sa plateasca pretul convenit in prezentul contract, dupa finalizarea
prestarii servicii si numai dupa aprobarea bugetului aferent anului 2020.

5. Pretul contractului

5.1.  Pretul contractului, respectiv pretul serviciilor, este de 460650 lei la care se adauga 87523,5
lei TVA, cu un pret total de 548173,5 lei.

5.2.  Pretul ramane ferm pe toata perioada deruldrii contractului.

6. Durata contractului

6.1. Prezentul contract incepe de la data de 18.02.2020, respectiv dupa primirea bazei de date,
respectiv respectdnd conditiile de prestare acceptate conform anexei 1 la prezentul contract.

6.2, Prezentul contract inceteaza sa produca efecte la data de 30.03.2020 sau dupa ultimul
termen prevazut in acordul de prelungire, conform legii, cu exceptia mentionata la pct.6.5.



6.3.  Prezentul contract poate inceta daca nu sunt respectate clauzele contractuale, dupa ce s-a
facut dovada neindeplinirii contractului.

6.4. Partea care doreste incetarea contractului, dupd ce a facut dovada neindeplinirii clauzelor
contractuale, anunta cealalta parte cu cel putin 10 zile Tnainte de incetarea efectiva.

6.5.  Contractul produce efecte pana la data expirarii garantiei serviciilor.

7. Executarea contractului

7.1.  Livrarea serviciilor si/sau serviciilor ce fac obiectul prezentului contract incepe dupd semnarea
contractului de catre ambele parti si constituirea garantiei de buna executie in conformitate cu
art.12.1.

8. Documentele contractului
8.1. Documentele contractului ce fac parte integranta din contract sunt:

o anexele la prezentul contract;

o propunerea, oferta tehnica si financiara;

) garantia de buna executie;

. documentatia de atribuire si caietul de sarcini;

. graficul de prestare;

. actele aditionale, daca partile vor semna astfel de documente, in timpul derularii
contractului;

o lista subcontractantilor cu datele de identificare ale acestora, daca este cazul;

. angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert, daca este cazul.

9. Obligatiile principale ale Prestatorului

9.1.  Sa presteze serviciile ce fac obiectul contractului conform cerintelor specificate in Anexele la
prezentul contract si in caietul de sarcini. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata
durata contractului. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele
prezentate in oferta tehnica.

9.2.  Prestatorul se obligd sa presteze serviciile in conformitate cu graficul de prestare prezentat in
oferta tehnica.

9.3.  Prestatorului ii revin toate obligatiile ce rezulta din caietul de sarcini, chiar daca acestea nu
sunt prevazute in mod expres in contract.

9.4. Prestatorul se obliga sd despagubeasca Achizitorul impotriva oricaror:

1) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, madrci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu echipamentele achizitionate;

2) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd aferente executdrii prezentului
contract, cu exceptia situatiei in care o astfel de incdlcare rezultd din respectarea caietului de sarcini
Tntocmit de catre Achizitor.

9.5.  Prestatorul se obligd sa emita si sa inregistreze la sediul Achizitorului facturile reprezentand
pretul convenit prin prezentul contract pentru serviciile prestate si receptionate.

9.6.  Prestatorul are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra tuturor informatiilor despre
Achizitor, ale acestuia sau in legatura cu activitatea acestuia la care are acces urmare a incheierii
prezentului contract, incalcarea acestei obligatii fiind sanctionata conform legislatiei civile si penale

10. Obligatiile principale ale Achizitorului
10.1. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile la termenul convenit.




10.2. Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate si serviciile prestate conform art.4.1 din prezentul contract.

10.3. Achizitorul se obligd sd plateasca pretul serviciilor cdtre Prestator in termenul legal (Legea
nr.72/2013) pe baza facturilor emise si comunicate de Prestator conform art.9.5. din prezentul
contract.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1. Tn cazul in care, din vina sa, Prestatorul nu-si executd obligatiile asumate prin contract, atunci
Achizitorul are dreptul de a rezilia contractul si/sau percepe penalitati de intarziere in cuantum de 0,
1% din valoarea totala a contractului, pentru fiecare zi de intarziere, pana la momentul indeplinirii
efective a obligatiilor, pentru fiecare situatie de neindeplinire a obligatiilor in parte, apreciatd
conform contractului si documentelor acestuia, in urmatoarele situatii:

a) pentru intarzieri in prestarea serviciilor, un cuantum de 0,1% din valoarea totala a
contractului pentru fiecare zi de intarziere, pand la momentul la care Prestatorul livreaza serviciile,
cu aplicarea prevederilor art.16.4;

b) pentru neconformitdti in prestarea serviciilor, avdnd in vedere cerintele/specificatiile
precizate in caietul de sarcini, un cuantum de 0,1% din valoarea totald a contractului pentru fiecare
zi de intarziere calculata pana la prestarea serviciilor la standardele asumate prin propunerea
tehnica;

c) pentru nerespectarea si neaducerea la indeplinire la termen, a solicitarilor transmise in
scris de Achizitor conform prezentului contract, calculate pana la indeplinirea solicitarii in cauza,
pentru fiecare solicitare nerezolvata la termen.

11.2. In cazul in care Achizitorul nu onoreaza facturile in termenul legal de plata atunci Prestatorul
are dreptul de a deduce acestuia ca penalitati o suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,1%/zi
din plata neefectuata.

11.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil, da dreptul partii lezate de a cere rezilierea prezentului contract si de a pretinde plata de
daune-interese.

11.4. Prezentul contract se reziliaza unilateral, la dispozitia Achizitorului, fard a mai fi necesara
punerea in intarziere a Prestatorului, fard incuviintarea vreunei instante judecdtoresti in urmadtoarele
cazuri:

a) Prestatorul se afla in procedura insolventei, dispusa de catre instanta, printr-o sentinta
irevocabild, potrivit Legii nr. 85/2006 privind procedura insolventei. Tn acest caz, Prestatorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la
data denuntarii unilaterale a contractului ;

b) Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile de prestare a serviciilor in conformitate cu
prevederile art. 16.4 si Achizitorul nu transmite notificare scrisd Prestatorului ca poate continua
prestarea serviciilor cu calculul de penalitati prevazut la art. 11.1, lit. a);

c) Prestatorul nu fsi indeplineste obligatiile contractuale asumate, desi a fost notificat de
Achizitor, Prestatorul primind o notificare prin care i se aduce la cunostintd faptul ca nu si-a executat
sau fsi executa in mod necorespunzator oricare din obligatiile care i revin;

d) Prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legdturd cu exercitarea profesiei
printr-o hotarare judecatoreasca definitiva;

e) Prestatorul se afld in culpd profesionald grava ce poate fi doveditd prin orice mijloc de
proba de catre Achizitor;

f) are loc orice modificare organizationald care implica o schimbare cu privire la persoana
juridicd, natura sau controlul Prestatorului, cu exceptia situatiei in care asemenea modificari sunt
inregistrate in conditiile legii si intr-un act aditional la contractul de servicii;



g) aparitia oricarei alte incapacitati legale care sa impiedice executarea contractului de
servicii;

h) in caz de neexecutare culpabild din vina Prestatorului a obligatiilor prevazute la art. 9 si art.
13, atunci cand cuantumul penalitatilor de intarziere este mai mare de 10% din pretul contractului,
Achizitorul este indreptatit sa considere contractul desfiintat de drept, fara a mai fi necesara punerea
in intarziere a Prestatorului, fara incuviintarea vreunei instante judecétoresti si fard a mai fi necesara
indeplinirea vreunei formalititi prealabile. Tn aceastd situatie Prestatorul nu este indreptdtit sa
solicite niciun fel de daune sau alte sume pe care s-ar considera indreptatit sa le primeasca ca urmare
a rezilierii contractului potrivit acestei clauze.
11.5. Rezilierea contractului pentru motivele mentionate la art. 11.4 literele a) — h) se va notifica in
scris Prestatorului si va deveni efectiva in termen de 10 zile lucratoare de la data notificarii. La
momentul rezilierii contractului sau la primirea notificarii in acest sens, Prestatorul va lua masuri
imediate pentru finalizarea livrarii serviciilor si/sau serviciilor in mod prompt si organizat astfel incat
costurile aferente sa fie minime.
11.6. Achizitorul va avea, pana la data rezilierii, aceleasi obligatii de plata prevazute in contract,
inclusiv plata serviciilor furnizate si receptionate pana in acel moment.
11.7. Tn cazul rezilierii contractului din vina Prestatorului, Achizitorul va stabili daunele pe care
trebuie sa le suporte Prestatorul si/sau se vor retine din garantia de bund executie.
11.8. Tn cazul in care nu se pot aplica prevederile art. 11.7. recuperarea daunelor se va face
conform prevederilor legale in vigoare |a acea data.
11.9. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel mult 10 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si
care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa mdsura incat indeplinirea contractului
respectiv ar fi contrard interesului public.
11.10. Tn cazul prevdzut la clauza 11.9, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pdnd la data denuntdrii unilaterale a
contractului .
11.11. Oprirea prestarii serviciilor de cdtre Prestator conform art. 11.9 din prezentul contract fara
notificarea Tn prealabil a Achizitorului, da dreptul acestuia din urma de a rezilia contractul la data
aflarii motivelor, indiferent de modalitatea de aflare a acestora. Contractul va inceta de plin drept, la
data aflarii motivelor, fara interventia instantei si fara alte formalitati suplimentare.
11.12. Contractul inceteaza in urmatoarele conditii:

a) prin ajungere la termen

b) cu anticipatie prin acordul partilor sau pentru neindeplinirea clauzelor contractuale,

Nerespectarea de catre una din parti a obligatiilor prevazute in cadrul articolelor 4 — 24, 27 si
29 si asumate prin prezentul contract, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de
drept in conditiile art. 1553 Cod civil — pactul comisoriu —si de a pretinde plata de daune — interese.

Clauze specifice

12. Garantia de buna executie a contractului

12.1. Cuantumul garantiei de buna executie este de 5% din pretul contractului, exclusiv T.V.A.,
respectiv 23032,5 lei. Garantia de buna executie va fi constituita in cel mult 5 zile de la data semnarii
contractului. Tn cazul in care pe parcursul executdrii contractului se suplimenteaza valoarea acestuia,
contractantul are obligatia de a completa garantia de bund executie in corelatie cu noua valoare a
contactului.

12.2. Garantia de bund executie se va constitui prin virarea sumei precizate in contul
RO75TREZ7025006XXX000192 deschis la Trezoreria Sectorului 2 integral sau printr-un instrument de




garantare emis in conditiile legii de o societate bancara sau de o societate de asigurdri, care devine
anexa la contract..

12.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bunad executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care Prestatorul nu fsi
indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de bund executie Achizitorul are obligatia de a notifica pretentia atat contractantului, cat si
emitentului instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost respectate, precum si
modul de calcul al prejudiciului. n situatia executdrii garantiei de bund executie, partial sau total,
Prestatorul are obligatia de a reintregii garantia in cauza raportat la restul ramas de executat.

12.4. Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie in cel mult 14 zile de la data
furnizarii tuturor serviciilor si expirarii termenului de garantie al acestora, daca nu a ridicat pana la
acea data pretentii asupra ei.

12.5. Garantia serviciilor/tehnica este distinctd de garantia de bund executie a contractului (dupa
caz).

12.6. Garantia de bund executie se constituie de catre Prestator in scopul asigurarii Achizitorului de
indeplinire cantitativa, calitativa si in perioada convenita a contractului.

12.7. 1n cazul in care prejudiciul produs Achizitorului este mai mare decat cuantumul garantiei de
buna executie, Prestatorul este obligat sa-| despagubesca pe Achizitor integral si intocmai.

13. Alte responsabilitati ale Prestatorului

13.1. Prestatorul are obligatia de a livra serviciile si/sau presta serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
propunerea sa tehnica si caietul de sarcini.

13.2. Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva,
cerute de contract, in mdsura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se
poate deduce in mod rezonabil din contract.

13.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru livrarea serviciilor in conformitate cu graficul de
prestare convenit. Totodatd, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

14. Receptie, inspectii si teste
14.1. Achizitorul sau reprezentantul sau are dreptul de a inspecta si/sau testa serviciile pentru a
verifica conformitatea lor cu specificatiile din anexa/anexele la contract.
14.2. Inspectiile si testarile la care vor fi supuse serviciile, cat si conditiile de trecere a receptiei
provizorii i a receptiei finale (calitative) sunt descrise in anexa/anexele la prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, Prestatorului identitatea reprezentantilor sai
Tmputerniciti pentru efectuarea receptiei, testelor si inspectiilor.
14.3. Inspectiile si testele din cadrul receptiei provizorii si receptiei finale (calitative) se vor face la
destinatia finala a serviciilor, respectiv la sediul Prestatorului din Bucuresti, Bd. 1 Decembrie 1918, nr.
1G, Sector 3
14.4. Daca vreunul din serviciile inspectate sau testate nu corespunde specificatiilor, Achizitorul are
dreptul sa il respinga, iar Prestatorul fard a modifica pretul contractului are obligatia:
a) de a inlocui serviciile refuzate; sau
b) de a face toate modificdrile necesare pentru ca serviciile sa corespunda specificatiilor lor
tehnice.
14.5. Dreptul Achizitorului de a inspecta, testa si, dacd este necesar, de a respinge nu va fi limitat
sau aménat datoritd faptului cd serviciile au fost inspectate si testate de Prestator, cu sau fard
participarea unui reprezentant al Achizitorului, anterior livrarii acestora la destinatia finala.



14.6. Prevederile clauzelor 14.1 - 14.4 nu il vor absolvi pe Prestator de obligatia asumarii garantiilor
sau altor obligatii prevazute in contract.

15. incepere, finalizare, intarzieri, sistare
15.1. Prestatorul are obligatia de a ihcepe presteze serviciilor n conformitate cu prezentul contract.

In cazul in care Prestatorul suferd intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate Achizitorului, partile vor stabili de comun acord, in conditiile legii:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului;

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adduga la pretul contractului.
15.2. Serviciile prestate in baza contractului trebuie furnizate in termenul convenit de parti.

Tn cazul in care exista :

a) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza Prestatorului;

b) alte circumstante neobisnuite, susceptibile de a surveni astfel decat prin incadlcarea
contractului de Prestator,

Prestatorul este Tndreptatit sa solicite prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a
oricdrei faze a acesteia, iar atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor
semna un act aditional, Tn conditiile legii, fara a fi afectate prevederile referitoare la pretul
contractului.

15.3. Tn afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare a
serviciilor, in conditiile legii, orice intdrziere Tn Tndeplinirea contractului da dreptul Achizitorului de a
solicita penalitati Prestatorului.

15.4. Prezentul contract inceteaza de plin drept:

- la expirarea duratei pentru care a fost incheiat, sau dupa ultimul termen prevazut in acordul
de prelungire stabilit;

- la o data anterioara celei pentru care a fost incheiat, prin acordul de vointd a partilor
contractante;

- prin denuntare unilaterala;

- 1n caz de forta majora.

16. Prestarea si documentele care insotesc serviciile
16.1. Prestatorul are obligatia de furniza serviciile precizate la destinatiile indicate de Prestator
respectand datele din graficul de prestare.

Prestarea serviciilor si verificarea acestora se va face la sediul Prestatorului din Bucuresti, Bd.
1 Decembrie 1918, nr. 1G, Sector 3
16.2. La expedierea serviciilor, Prestatorul are obligatia de a comunica, in scris, atat Achizitorului,
cat si, dupa caz, societatii de asigurari datele de expediere, numarul contractului, descrierea
serviciilor, cantitatea, locul de incarcare si locul de descéarcare.

Prestatorul va transmite Achizitorului toate documentele care Tnsotesc serviciile, factura
fiscald, rapoarte, orice alte documente care fac dovada calitatii, conformitatii si furnizarii serviciilor.
16.3. Certificarea de cdtre Achizitor a faptului ca serviciile au fost furnizate partial sau total se face
dupa instalare si dupd receptie, prin semnarea de primire de catre reprezentantul autorizat al
acestuia, pe documentele emise de Prestator pentru prestare.

16.4. 1n afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare,
orice intarziere in indeplinirea contractului dd dreptul Achizitorului de a solicita Prestatorului
penalitati, conform prevederilor art. 11.1.

16.5. Prestarea serviciilor se considera incheiata in momentul in care sunt indeplinite prevederile
clauzelor de receptie a serviciilor.




17. Asigurari
17.1. Prestatorul are obligatia de a se asigura prin polita de asigurare privind asigurarea de
raspundere civild, Tn functie de termenul comercial de prestare convenit.

18. Servicii

18.1. Pe langa prestarea efectivd a serviciilor, Prestatorul are obligatia de a furniza si serviciile
accesorii serviciilor furnizate, fara a modifica pretul contractului, daca este cazul.

18.2. Prestatorul are obligatia de a furniza aceste servicii, pentru perioada de timp convenitd,
respectiv durata contractului, cu conditia ca aceste servicii sa nu elibereze Prestatorul de nicio
obligatie de garantie asumata prin contract.

18.3. Prestatorul are obligatia, ca la solicitarea scrisd a Achizitorului, sd pastreze in custodie
serviciile comandate, padna la o data ce i va fi comunicata ulterior, fara ca aceastd actiune sa modifice
pretul contractului.

19. Garantie acordata serviciilor

19.1. Prestatorul are obligatia de a garanta serviciile prestate prin contract in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.

19.2. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, in scris, orice plangere sau
reclamatie ce apare in conformitate cu aceasta garantie.

19.3. La primirea unei astfel de notificari Prestatorul are obligatia de a remedia problema in
perioada convenitd, fara costuri suplimentare pentru Achizitor. Serviciile care, in timpul perioadei de
garantie, le inlocuiesc pe cele defecte beneficiaza de o noua perioada de garantie care decurge de la
data inlocuirii produsului.

19.4. Daca Prestatorul, dupa ce a fost instiintat conform art.19.2, nu remediaza problema in
perioada convenita, beneficiarul are dreptul de a lua masuri de remediere pe riscul si spezele
Prestatorului si fara a aduce nici un prejudiciu oricaror alte drepturi pe care beneficiarul le poate
avea fata de Prestator prin contract.

20. Ajustarea pretului contractului
20.1. Pentru serviciile prestate si/sau serviciile livrate, platile datorate de Achizitor Prestatorului
sunt cele declarate in propunerea financiard, anexd la contract si nu se pot modifica.

21. Amendamente

21.1. Partile contractante au dreptul de a modifica prin act aditional, in conditiile legii, clauzelor
contractului, numai n cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime
ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului. Contractul de prestare se
poate prelungi numai cu acordul partilor pe o perioada determinata in conformitate cu legislatia Tn
vigoare.

22. Subcontractanti

22.1. Prestatorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi
conditii in care el a semnat contractul cu Achizitorul si numai dupa obtinerea in prealabil a acordului
Achizitorului. Activitatile ce revin acestora, precum si sumele aferente livrarilor, sunt cuprinse in
contractul.

22.2. Achizitorul poate efectua plati corespunzatoare partii/partilor din contract indeplinite de
catre subcontractantii propusi in ofertd, dacé acestia solicita la momentul incheierii contractului sau
la momentul introducerii lor in contract, pentru serviciile livrate Achizitorului.

22.3. Achizitorul efectueaza platile directe catre subcontractantii agreati doar atunci cand prestatia
acestora este confirmata prin documente agreate de toate cele 3 parti, respectiv Achizitor, Prestator
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si subcontractant sau de Achizitor si subcontractant atunci cand, in mod nejustificat, Prestatorul
blocheaza confirmarea prestarii obligatiilor asumate de subcontractant.

Dispozitiile prevazute mai sus nu diminueaza raspunderea Prestatorului in ceea ce priveste
modul de indeplinire a contractului.

22.4. Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele incheiate
cu subcontractantii desemnati, sub sanctiunea inopozabilitatii contractelor fata de Achizitor

22.5. Lista subcontractantilor cuprinzand datele de identificare a acestora, precum si contractele
incheiate cu acestia se constituie in anexe la contract.

22.6. Prestatorul si subcontractantii sunt pe deplin raspunzatori fata de Achizitor de modul in care
indeplinesc contractul.

Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de Prestator si Achizitor de modul in care
indeplineste partea sa din contract.

22.7. Achizitorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor, daca acestia nu
indeplinesc partea lor din contract. Prestatorul se obliga fata de Achizitor sa insereze o clauza
corespunzatoare, in acest sens, in contractele incheiate cu subcontractantii.

22.8. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu a indeplinit partea sa
din contract. Schimbarea subcontractantului nu modifica valoarea aferentd activitatilor
subcontractate, care va fi cel mult egala cu valoarea declaratd Tn cadrul ofertei ca fiind
subcontractata si se va face doar cu acordul prealabil al Achizitorului.

Subcontractantii schimbati au obligatia de a prezenta o declaratie pe propria raspundere prin
care isi asuma respectarea prevederilor caietului de sarcini si a propunerii tehnice depuse de catre
contractant la ofertd, aferenta activitatii supuse subcontractarii.

Contractele de subcontractare si declaratiile vor fi prezentate cu cel putin 15 zile Tnainte de
momentul Tnceperii prestarii serviciilor de catre noii subcontractanti.

Noii subcontractanti au obligatia de a transmite certificatele si alte documente necesare

pentru verificarea inexistentei unor situatii de excludere si a resurselor/capabilitatilor
corespunzatoare partilor de implicare in contract.
22.9. Nerespectarea oricarei clauze privitoare la subcontractanti atrage inopozabilitatea
contractelor fata de Achizitor, implicit nesubzistand nici obligatia de plata a serviciilor furnizate de
subcontractantii despre a caror existenta anterioara incheierii contractului nu a fost incunostiintat
Achizitorul sau pentru serviciile prestate de subcontractantii pentru care Achizitorul nu si-a dat
acordul, ulterior incheierii contractului.

23. Intarzieri in indeplinirea contractului

23.1. Prestatorul are obligatia de a indeplini contractul de prestare in perioada/perioadele inscrise
in graficul de livrare.

23.2. Daca pe parcursul indeplinirii contractului, Prestatorul nu respecta graficul de livrare sau de
prestare a serviciilor, acesta are obligatia de a notifica, in timp util, Achizitorul; modificarea
datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de livrare se face cu acordul partilor, prin act
aditional.

23.3. Tn afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie,
orice intdrziere in indeplinirea contractului da dreptul acestuia de a solicita penalitati Prestatorului.

24, Cesiunea

24.1. Prestatorul se obliga sa nu transfere obligatiile asumate prin contract.

24.2. Prestatorul se obliga sa nu transfere creantele nascute din contract, fara acordul prealabil
expres al Achizitorului.




25. Forta majora

25.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

25.2. Forta majord exonereazd partile contractante de findeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

25.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar firé a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

25.4. Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care fi stau la dispozitie n
vederea limitarii consecintelor.

25.5. Dacd forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 10 zile,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

26. Solutionarea litigiilor

26.1. Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau Tn legatura cu
indeplinirea contractului.

26.2. Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative, Achizitorul si Prestatorul nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze
de catre instantele judecatoresti competente de la sediul Achizitorului.

27. Confidentialitate

27.1. In executarea prezentului contract, fiecare parte se obliga sa pastreze confidentialitatea
asupra tuturor informatiilor sub orice forma s-ar prezenta (orala, scrisa, numerica, etc.) referitoare la
prezentul contract si la anexele acestuia.

27.2. Obligatia de confidentialitate asumata de parti incumba si colaboratorilor, consultantilor,
salariatilor si, in general, tuturor prepusilor acestora. Partile isi asuma obligatia de a nstiinta
persoanele prevazute mai sus asupra caracterului confidential al informatiilor si de a veghea la
respectarea acestei obligatii.

27.3. Obligatia de confidentialitate asumata potrivit prezentului contract isi va produce efectele si
dupa ncetarea, din orice cauza, a prezentului contract.

28. Limba care guverneaza contractul
27.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

29. Comunicari
29.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa Tn scris.

Orice document scris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.
29.2. Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicarii.

30. Legea aplicabila contractului
30.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

31. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
31.1. Prelucrarea datelor ce constituie obiectul prezentului contract intrd sub incidenta
Regulamentului UE 2016/679 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea
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datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si a legislatiei secundare
referitoare la protectia datelor cu caracter personal.

31.2. Fiecare dintre Parti va realiza activitatile de prelucrare a acestor date in calitate de operatori
asociati pentru prelucrarile de care se ocupa, in conformitate cu prevederile legale in vigoare,
aplicabile la momentul prelucrarii datelor cu caracter personal ,Aspecte privind protectia datelor cu
caracter personal” — parte integranta din prezentul Contract.

31.3. Datele cu caracter personal vor fi utilizate exclusiv pentru realizarea scopului prevazut din
prezentul contract, cu respectarea legislatiei in vigoare.

31.4. Prelucrarea datelor se face cu respectarea confidentialitatii si securitatii datelor; in acest sens,
Partile se obligd sa aplice masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau
accesului neautorizat, precum si impotriva oricarei altei forme de prelucrare ilegalda. Respectivele
mdsuri trebuie sa asigure un nivel de securitate adecvat in ceea ce priveste riscurile pe care le
reprezintd prelucrarea, raportat la natura datelor care trebuie protejate si la tehnologia utilizata in
procesul de prelucrare.

31.5. Tn situatia in care Pértile constatd existenta unui incident cu privire la securitatea datelor, se vor
informa reciproc in cazul in care incidentul a avut loc in procesul de transmitere a datelor intre Parti
si vor dispune masurile prevazute de actele normative Tn vigoare si din prezentul Contract.

Partile au Tnteles sa incheie azi 18.02.2020 prezentul contract in doud exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.

Promitent-achizitor, Promitent-prestator,
DIRECTIA VENITURI LOCALE SC ZIPPER SERVICES SRL
SECTOR 2 (semndturi aulorizate)

semndturi autorizate)
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Anexa nr. 1: Parte integrantd a contractului nr. 47323/18.02.2020

1. Obiectul contractului

Servicii de tiparire si implicuire decizii de impunere cu confirmare de primire si servicii de arhivare
electronica a deciziilor si confirmarilor de primire semnate

Pachet formulare tipizate personalizate decizii de impunere cu confirmare de primire—-maxim 185000
buc. - 2,49 lei/buc fara TVA

Continut pachet formulare tipizate:

continand informare de platd, decizie de impunere, decizii calcul accesorii

Continut pachet:

Plic personalizat - 1 buc.

Informare de plata - 1 fila.

Decizie de impunere personalizate- 1-2 file

Decizii calcul accesorii — 1-7 file

Confirmare de primire personalizata - 1 buc.

Arhivare computerizata instiintare de platd, decizie de impunere si confirmare de primire semnata - 1
buc.

2. Pretul maxim total al contractului
Pret total 548173,5 lei cu TVA inclus

3. Cerinte tehnice
Materiale si operatiuni cuprinse:
Serviciul va constain :
a. Materiale pretiparite furnizate incluse. Cerinte tehnice minime obligatorii pentru prestator

1. plic personalizat: hartie 80 g, prevazut cu sistem de deschidere rapida, personalizat 1 culoare
(negru) cu adresa institutiei

2. Informare: una coala A4, suport hartie 80g/mp, tipar 1-4 culori fata/verso - instiintare de
plata

3. decizii de impunere — decizii calcul accesorii: una/nouacoli A4, suport hartie 80g/mp, tipar 1-4

culori fata/verso

Operatiuni cuprinse:

@ Preluarea bazelor de date de la Directia Venituri Buget Local Sector 2, in format CSV, cu
situatiile de plata ale contribuabililor, trebuie sa fie asigurata de prestator prin punerea la dispozitie
a unui protocol de transfer de date securizat.

. Procesarea bazei de date in vederea semnalarii si elimindrii erorilor de adrese conform
nomenclator adrese postale

o Procesarea bazei de date de catre prestator in vederea sortarii rolurilor dupa criteriul adresa
(grupare roluri) cu ajutorul unei aplicatii specializate de procesare si prelucrare a datelor;

B Procesarea bazei de date in vederea generarii documentelor in format personalizat pentru
printare (pozitionare campuri cu date variabile, generare coduri control printare si implicuire,
generare cod de bare 2D in adresa destinatarului continand numar rol)

. Transportul plicurilor la SC Tropevm SRL;

o Plicurile retur si confirmarile de primire semnate de destinatari vor fi arhivate electronic, de
catre prestator, in sistemul informatic de arhivare a documentelor al directiei.
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4. Securitatea datelor

Societatea va asigura conformitatea si securitatea datelor pe toatd perioada procesarii lor, in caz
contrar prestatorul fiind obligat la plata de daune interese; un reprezentant al D.V.B.L. Sector 2 va
asista activitatea de procesare a datelor si ulterior de distrugere a lor la finalizarea lucrarilor.

5. Termen de executie

Termenul de executie: maxim 5 zile lucratoare de la primirea comenzii pentru tipurile de trimiteri de
mai sus.

Dovada indeplinirii obiectului contractului va fi facutd prin prezentarea catre D.V.B.L. Sector 2 a
urmatoarelor :

- Logul aplicatiei de Tmplicuire automata prin care se certificda completitudinea procesarii
loturilor de instiintari de plata, decizii de impunere si de notificare;

- Procesului verbal incheiat cu reprezentantii D.V.B.L. ca datele au fost procesate, tiparite si
Tmplicuite;

- Borderoul de predare — primire a plicurilor la SC Tropevm SRL — persoana de contact

- Orice modificare a cantitatii finale in vederea tiparirii pachetului, se va aduce la cunostiinta
prestatorului in baza comenzii ferme.

Taxele de curierat aferente expedierii vor fi suportate de D.V.B.L. Sector 2 pe baza de documente
justificative de predare — primire.

Promitent-achizitor, Promitent-prestator,
DIRECTIA VENITURI LOCALE SC ZIPPER SERVICES SRL
SECTOR 2 (semndturi autorizate)

semndturi autorizate)
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ANEXA NR.2 LA CONTRACTUL NR. 47323/18.02.2020
CLAUZA STANDARD PRIVIND PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Partile:

M Autoritatea contractanta, Directia Venituri Buget Local Sector 2., adresa sediu Bd. Garii Obor

nr 10, Sector 2, telefon 252.84.09/fax 252.84.12, e-mail office@impozitelocale2.ro, cod fiscal

13811802 cont trezorerie ROG61TREZ24A510103200109X Trezoreria Sector 2 reprezentata prin
in calitate de

Achizitor, pe de o parte

si

2. S.C. Zipper Services S.R.L., adresa Str. Fabricii nr. 93-103, Cluj Napoca, Judetul Cluj, telefon/fax

+40264430153/ +40264595711, numar de inmatriculare J12/3166/2004, cod fiscal RO16723187, cont

trezorerie ROO9TREZ2165069XXX015946, deschis la Trezoreria Municipiului Cluj Napoca,

reprezentata prin , functia de Director General, in calitate de promitent prestator, pe de

alta parte.

Art. 1. Partile trebuie sa respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile in vigoare, privind
protectia datelor cu caracter personal.

Art. 2. Partile sunt constiente de faptul cd normele europene din Regulamentul 679/2016 se aplicd
oricdrui operator de date sau imputernicit situat in Uniunea Europeand si oricarei persoane care
prelucreaza date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea Europeana sau care
le furnizeaza servicii. Prin urmare, Partile confirma respectarea deplind a urmatoarelor prevederi,
inclusiv dar fara a se limita la:

® capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau
transferul informatiilor personale
® informarea in caz de bresa de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval maxim

de 72 ore si, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul in care o astfel de
incalcare a securitatii datelor a ajuns Tn atentia acestuia,

) indeplinirea tuturor findatoririlor obligatorii privind documentarea conformarii cu
Regulamentul 679/2016.

Art. 3. Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care 1l au incheiat,
acesta fiind baza legald a prelucrdrii orice prelucrare suplimentara sau in alt scop face obiectul unui
acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Parti. De asemena perioada de stocare a datelor
personale prelucrate prin contract este limitata la perioada corespondentd realizarii obiectului
principal al contractului.

Art.4. Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor
terte parti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod. Prin urmare, Partile vor
lua toate masurile tehnice si in special organizatorice necesare, in ceea ce priveste obligatiile
asumate prin aceasta clauza:

) vor Tmpiedica persoanele neautorizate sa obtina acces la sistemele de prelucrarea datelor cu
care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

® vor preveni utilizarea fard autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

@ se vor asigura ca persoanele care au dreptul sa utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au

acces numai la datele la care au Drept de acces si ca datele cu caracter personal nu pot fi citite,
copiate, modificate sau eliminate fara autorizatie in cursul prelucrarii sau utilizarii si dupd stocare;

® se vor asigura c& datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate
fard autorizatie Tn timpul transmiterii electronice sau transportului si cd este posibil sa verifice si sa
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stabileasca catre care organisme se doreste sa se efectueze transferul datelor cu caracter personal
prin mijloace de transmitere a datelor

° se vor asigura ca pot verifica si stabili daca si de catre cine au fost introduse, modificate sau

eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor

° se vor asigura cd, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele

sunt

prelucrate strict in conformitate cu prezentul contractul incheiat Tntre Parti

® se vor asigura ca datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere

accidentala

° se vor asigura ca datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separat
Promitent-achizitor, Promitent-prestator,

DIRECTIA VENITURI LOCALE SECTOR 2 SC ZIPPER SERVICES SRL

semndiuri autorizate) (semndturi autorizate)
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