
CONTRACT DE SERvICtr POSTALE
Nr.66105123,03.2022

PrcdmbuI
in temeiul Legii nr. 98 /2016 privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul contract de

servicii prestate, intre
Autoritatea contractantd, Directia Venituri Buget Local Sector 2., adresa sediu $os. Morarilor nr 6,
Sector 2, telefon 252.84.091fax 252.84.12, e-mail office@impozitelocale2.ro, cod fiscal 1381 1802 cont
trezorerie RO43TREZ24A5l0l03203030X Trezoreria Sector 2 rcprczentati prin Director Executiv
Cristian Atanasie DuIu $i Director Executiv Adjunct Anton Steiner in calitate de Achizitor, pe de o parte

$i
S.C. AK Post Courier Services S.R.L. adresa sediu social Bucure$ti, Strada Biharia fi. 67-'17, , corp B,
etaj l, Cam. l-9, Sector I, telefon 021.310.00.95 lfax 021.323.51.40, nr. de ordine in registrul
come4ului 140/15692112.09,201'7 , cod unic de inregistrare RO 38209943, cont
RO62TRE2715069XXX022364, deschis la Trezoreria Sectorului l, reprezentatd prin Dimitrios Sfyris
in calitate de prestator, pe de alta parte.

2: Delinitii
In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretali astfel:
d, contracl contractual cu titlu oneros,asimilat, potrivit legii, actului administative,
incheiat in scris intre unul sau mai multi operatori economicisi una ori mai multe autoritati contractante
,oare are ca obiect executia de lucrari ,furmizare de produse sau prestare de servioii .

b. Autofitate $i Conlractanl - p54ile contractante, a$a cum sunt acestea numite in prezentul
contactj
c. prclul conlrdclului - prcIul pldtibil prestatorului de cdtre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integralS qi corespunzitoare a tuturor obligafiilor asumate prin contract;
d. produse - echipamentele, masinile, utiiajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexranexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le aloca aferente seNiciilor
prestate conform contractului;
e. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;
f, otigine - locul unde produsele au fost realizate, fabricate. Produsele sunt fabricate atunci cand
prin procesul de fabricare, prelucrare sau asambJare majord ti esenliald a componentelor rezultS un
produs nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de baza, prin scop sau prin
utilitate, de componentele sale, Originea produselor si prestarelor poate fi distinctA de natrionalitatea
prestatorului.
g. deslittdliefituald - locul unde prestatorul are obligalia de a presta serviciile postale;
h. lemerrii cornerciali de livrare vor fi interpretali conform INCOTERMS 2000 Camer.a
Interna{ionald de Come4 (CIC).
i. Incident de securitate informatictr - odce actiune sau inacfiune contrard reglementArilor de securitate
ale DVBL Sector 2, a cdrei consecinte a determinat sau este de natura sd determine compromiterea informaliilor
care necesiu proteclie impotriva dezvaluirii neautorizate, a distrugerii integritalii sau a pierderii informaliilor a
caror divulgare sau distrugere este de nature se determine prejudicii institufiei.
i. zi - zi calendaristicli an - 365 de zile.
k Regulamentul General privind Proteclia Datelor sau GDPR - Regulamentul (UE) 201616'79 al
Parlamentului European $i al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce
prive$te prelucrarea datelor cu caracter personal $i privind liberd circulalie a acestor date $i de abrogare a
Directivei 95/46lCE, publicat in Jumalul Oficial al Uniunii Europene L 119 (4.5.2016) $i aplicabil de la 25 mai
2018:
l. date cu caracter personal - orice informafii privind o persoanl fizicd identificatd sau identificabila
(,,persoana vizata"); o persoanA fizica identificabila este o persoand care poate fi identificad, d,rect sau indirect,
ln special prin rcferire Ia un element de identificare, cum ar Ii un nume, un numdr de identificare, date de
localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitdlii sate fizice,
fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;
m. Prelucrare - orice operatiune sau set de operaliuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau
asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fertr utilizarea de mijloace automatizatg, cum ar fi colectarea,



inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea,
divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea Ia dispozilie in orice alt mod, alinierea sau combinarea,
restriclionarea, $tergerea sau distrugerea;
n. Operator -persoan?l fizictr sau juridica, autoritatea publice, agenlia sau alt organism care, singur sau
impreund cu altele, stabilette scopurile $i mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal; atunci c6nd
scopurile $i mijloacele prelucrdrii sunt stabilite pdn dreptul Uniunii Europene sau dreptul intem, operatotul sau
criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute ln dreptulUniunii Europene sau in dreptul intern;
o, incilcarca securititii d&telor cu caracter persoml - o incdlcare a securitifii care duco, in mod
accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautodzata a datelor cu caracter
personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizt la acestea.

3. hietpretare
3.1 In prezentul contract! cu exceptia unei prevederi contrarej cuvintele la forma singular vor include
forma de plural gi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire lazile teprezinti. zile calendaristice daca nu se specificd in
mod diferit.

Clauze obligato i

4, Obiectul principal al cot lruclalui
4.1 Contractantul se obligA sd presteze servicii poltale aferente trimiterilor deciziilor de impunere.
4.2 - Autoritatea se obligi sA achizifioneze, respectiv si cumpere 9i se pleteascd prelul convenit in
prezentul contract.

5, Prelul conlractului
s.l-Prelul convenit pentru indeplinirea contractului, pl5tibil contractantului de cAtre achizitor este cel
precizat in propunerea financiari, parte integrantd din prezentul contract.
5.2 - Prelul total al contractului este ferm, in lei gi nu se modifica pe toata perioada de derulare a
contractului Si nu poate depdsi valoare de maxim 618450 lei inclusiv TVA.

6. Daruta conlructului
6.1 Durata prezentului contract este de 30 zile incepAnd cu data de 25.03.2022, pani Ia data de
25.04.2022.
7. Executarea contractului
7.1 . Prestarea serviciilor ce fac obiectul prezentului contract incepe dupl semnarea contractului de
cdtre ambele pe4i $i constituirea garanliei de bund execulie in conformitate cu art.l2.1.

8, Documenlele contruclulai
8.1. Documentele contractuluice fac parte integranta din contract sunt:. anexele la prezentul contract;. garanlia de bund execulie;. actele adilionale, dacA pe4ile vor semna astfel de documelte, ln timpul derulArii conhactului;. lista subcontractantilor cu datele de identificare ale acestora. angajamentul ferm de suslinere din partea unui te4, dacd este cazul.

9. Obligaliile principale ale Contractantului
9.1. Prestatorul se obligd se presteze serviciile la standardele $i/sau performantele prezentate in oferta
tehnici.
9.2, Prestatorul se obligd sd presteze serviciile in conformitate cu invitatia de ofertare prezentate in
oferta tehnici.
9.3. Prcstatorului ii revin toate obligatiile ce rezulta din invitatia de ofertare, chiar daca acestea nu
sunt prevazute in mod expres in contract.
9.4. Prestatorul se obliga sA despAgubeasca Achizitorul impotriva oriceror:



1) reclamaJii $i acliuni in justilie, ce rezulti din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaliile sau utilajele
folosite pentru sau in legaturi cu echipamentele achizitionate;
2) daune-interese, costuri, taxe 9i cheltuieli de orice naturd aferente executarii prezentului oontract, cu
exceplia situaliei in care o astfel de incilcare rezulti din respectarea invita intocmit de cetre Achizitor.
3) Contractantul raspunde pentru prestarea serviciilor postale conform O.U.G nr. 13/2013 privind
sewiciile postale, asa cum a fost aprobata prin Legea nr. 18112013, potrivit Deciziei ANCOM nr.
I 158/20J3 privind desemnarea prestatorului de serviciu universal in domeniul serviciilor postale."
9.5. Prestatorul se oblige se emita si sa inregistreze Ia sediLrl Achizitorului facturile reprezentand pretul
convenit prin prezentul contract pentru serviciile prestate si receptionate, in perioada 0l-07 a lunii
urmatoare prest5rii serviciilor
9.6, Prestatorul are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra tuturor informatiilor despre Achizitor,
ale acestuia sau in legatura cu activitatea acestuia la care are acces urmare a incheierii prezentului
contract, incalcarea acestei obligatii fiind sanctionata conform legislatiei civile si penale aplicabila, dupa

9.7. Prevederile prezentului contract se completeazA cu prevederile privind drepturile 9i obligaliile
prestatorului de servicii de po$ta (Contractantului) $i de curierat $i a beneficiarului (Autoritate) a acestor
servicii previzute in OG nr. 13/2013 aprobate cu modificAri prin Legea nr, 187/2013.

10. Obligaliile principale ole Aulotitotii
10.1 - Autoritatea contactanta se obligd sa receplioneze serviciile prestate in temenul convenit.
10.2-(l) Autoritatea contractanta se obligd sA pldteasci pre(ul corespunzetor cAtre prestator in termenul
de 30 de zile calendaristice de la primirea facturii
10.2-(2) Autoritatea contractanta va inregistra factura emise conform art. 9.5
10.3 In cazul in care Autoritatea contractanta nu achit[ la scadenltr facturile, acesta datoreazd
Contractantului penalitdfi de intarziere calculate in conformitate cu dispozitriile OG nr, 13/2013 aprobatd
cu modificdriprin Legea nr.7212013, calculate de la scadenli gipand la plata acestora.

I l. Sancliuni pentru neindeplinirea culpobild o obligatiilor
ll.l. In cazul in care, din vina sa, Prestatorul nu-$i executi obligatiile asumate prin contract, atunci
Achizitorul are dreptul de a rezilia contractul si/sau percepe penalitili de intarziere in cuantum de 0, l%
din valoarea totala a contractului, pentru fiecare zi de intarziere, penl la momentul indeplinirii efective
a obligatiilor, pentru fiecare situalie de neindeplinire a obligaliilor in parte, apreciate conform
contractului $i documentelor acestuia, in urmatoarele situaliil

a) pentru intarzieri in prestarea serviciilor, un cuantum de 0,102 din valoarea totali a
contractului pentru fiecare zi de interziere, pani la momentul la care Prestatorul isi indeplineste
obligatiile, cu aplicarea prevederilor art.16;

b) pentru neconformitAti in prestarea serviciilor, avdnd in vedere cerinlele/specificaliile precizate in
invitaria de ofertare, un cuantum de 0,loz din valoarea totald a contractului pentru fiecare zi de
intarziere calculata pana la prestarea serviciilor la standardele asumate prin propunerea tehnici;

c) pentru nerespectarea si neaducerea la indeplinire la termen, a solicitarilor transmise in scris de
Achizitor conform prezentului contract, calculate pana la indeplinirea solicitarii in cauza, pentru fiecare
solicitare nerezolvata la termen.
11.2. In cazul in care Achizitorul nu onoreaz5 facturile in termenul legal de plate atunci Prestatorul are
dreptul de a deduce acestuia ca penalitdli o suma echivalenta cu o cota procentuala de o,loAlzi din plata
neefectuata.
11.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil, di dreptul pa4ii lezate de a cere rezilierea prezehtului conhact si de a pretinde plata de daune-
interese.
I 1.4. Prezentul contract se reziliazd unilateral, la dispozitia Achizitorului, fdr[ a mai fi necesara punerea
in interziere a Prestatorului, lire incuviintarea vreunei instanre judecdtoregti in urmitoarele cazuri:
a) Prestatorul se afld in procedura insolvenlei, dispusa de cdtre instanta, printr-o sentinld irevocabile,
potrivit Legii nr.85/2014 privind procedura insolvenlei. in acest caz, Prestatorul are dreptul de a



pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indepliniti pana la data denunldrii
unilaterale a contractului I
b) Prestatorul nu igi indeplinelte obligaliile in conformitate cu prevederile art. 16 ii Achizitorul nu
transmite notificare scrisd Prestatorului cA poate continua prestarea serviciilor cu calculul de penalitdli
prcvezut la art. I 1.1, lit. a);
c) Prestatorul nu lqi indeplineqte obligaliile contractuale asumate, degi a fost notificat de Achizitor.
Prestatorul primind o notificare prin care i se aduce la cunoqtinle faptul ca nu gi-a executat sau igi
execut6 in mod necorespunzetor oricare din obligaliile care ii revin:
d) Prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legdture cu exercitarea profesiei printr-o hoterere
judecetoreasce defi nitivd;
e) Prestatorul se afli in culpa profesional5 gravd ce poate fi dovediti prin orice mijloc de proba de catre
Achizitor:
f) are loc orice modificare organizalionald care implicd o schimbare cu privire la persoana juridicd,
natu.a sau controlul Prestatorului, cu exceplia situaliei in care asemenea modificiri sunt inregistrate in
conditiile legii siintr-un act adilional la contractul de servicii;
g) aparitia oricarei alte incapacitdli legale care sa impiedice executarea contractului de servicii;
h) in caz de neexecutare culpabila din vina Prestatorului a obligatiilor prevAzute la art. 9 li art. 13, atunci
cend cuantumul penalit6lilor de intarziere este mai mare de l0oz din prelul contractului, Achizitorul este
indreptdlit se considere contractul desfiinlat de drept, Iere a mai fi necesard punerea in intrArziere a
Prestalorului. llra incuviinlarea vreunei inslanle judecaroresri $i llra a mai d n..".uru indeplinirea
vreunei formalitdli prealabile. in aceaste situalie Piestatorul nu;ste indreptdlit se solicite niciun fel de
daune sau alte sume pe care s-ar considera indreptdlit sd le primeasca ca urmare a rezilierii
contractului potrivit acestei clauze.
11.5. Rezilierea contractului pentru motivele menlionate la art. ll.4literelea)-h)sevanotificainscris
Prestatorului si va deveni efectiva in termen de l0 zile lucrdtoare de la data notificarii. La momentul
rezilierii contractului sau la primirea notificerii in acest sens, prestatorul va lua mdsu.i imediate pentru
finalizarea prestarii serviciilor in mod prompt 9i organizat astfel incat costurile aferente sd fie minime.
I1.6. Achizitorul va avea, pana la data rezilierii, acelea$i obligatii de platd prevdzute ln contract, inclusiv
plata produselor prestate $i receplionate pand in acel moment.
11.7. In cazul rezilierii contractului din vina Prestatorului, Achizitorul va stabili daunele pe care trebuie
sA le $porte Prestatorul gi/sau se vor retine din garanlia de bunA execulie.
I 1.8. In cazul in care nu se pot aplica prevederile art. I1.7. recuperarea daunelor se va face conform
prevederilor legale in vigoare la acea data.
11.9. Achizitorul ili rezervA dreptul de a denunla unilateral contractul de servicii, in cel mult l0 de zile
de la aparilia unor circumstanle care nu au putut fi prevdzute la data incheierii contractului ti care
conduc la modificarea clauzelor contractuale in ala misurd incat indeplinirea contractului respectiv ar fi
contrar5 interesului public.
I 1.10. ln cazul previzut la clauza 11.9, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzebare
pentru partea din contract indeplinita pena la data denuntirii unilaterale a contractului.
ll.l1. Oprirea prestdrii serviciilor de cdtre Prestator conform art. ll.9 din prezentul contract ftr6
notificarea in prealabil a Achizitorului, dd dreptul acestuia din urmd de a rezilia iontractul la data aflarii
motivelor, indiferent de modalitatea de aflare a acestora. Contractul va inceta de plin drept, la data
aflerii motivelor, lard intervenlia instanlei Si lird alte formalitAti suplimentare.
11.12. Contractul inceteaza in urmatoarele conditii:

a) prin ajungere la termen
b) cu anticipatie prin acordul partilor sau pentru neindeplinirea clauzelor

contractuale, Nerespectarea de catre una din parti a obligatiilor prevazute in cadrul adicolelor 4 24,
27 si 29 si asumate prin prczentul contaact, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de
drept in conditiile art. 1553 Cod civil - pactul comisoriu si de a pretinde plata de daune interese,



Clauze specirtce

12. Garanfia de buni executie a contractului
l2.l Contractantul se obliga sa constituie garanlie de bund execulie a contractului in termen de l5 zile
lucratoare de la data semndrii contractului de cAtue ambele pe4i, valabilS pe toata perioada derularii lui,
in procent de l0 0/o din valoarea contractului fara TVA, in cuantum de 51970 lei,
Carantia de bund execulie se va constitui prin virarea sumei precizate in contul
RO75TRE27025006XXX000192 deschis la Trezoreria Sectorului 2 integral sau printr-un instrument de
garantare emis in conditiile legii de o societate bancari sau de o societate de asigurtrri, care devine anexe
la contract..
12.2 - Autoritatea contractanta are dreptul de a emite preteniii asupra garantiei de buntr executie,
oricdnd pe parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care contractantul
nu igi lndeplinegte obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretenlii asupra garanliei de
buna execulie autoritatea contractanta are obligalia de a notifica pretenlia contractantului , precizand
obligaliile care nu au fost respectate.
12.3 - Autoritatea contractanta are dreptul de a emite pretenlii asupra garanliei de bund execulie, in
limita prejudiciului creat, dac6 Contractantul nu i$i executS, executd cu interziere sau executa
necorespunzdtor obligaliile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretenlii asupra
garanliei debuni execuiie, autoritatea contractanta are obligalia de a notifica acest lucru
Contractantul, precizand totodate obligaliile care nu au fost respectate , acordand un termen de maxim 3
zile pentru a-qi indeplini obligalia.
12.4 Garangia de bun6 execulie se va restitui in cel mult 14 zile de la data expiririi perioadei prevdzute
la an. 6.1. din prezentul ContractdeSenicii.
12.5 Neconstituirea garanliei de bund execulie, in termenul, cuantumul ti condiliile stabilite, sau
neconstituirea unei noi garantii de buni execulie in cazul in care aceasta a fost executate (parlial sau
integral) atrage de la sine rezilierea de drept a contractului, liri punere in intarziere sau indeplinirea
unei formalitdti prealabile de cetre Autoritatea contractanta

13. Alte responsabilitifi ale Prestatorului
13,1, Prestatorul are obligatia de a livra serviciile $i/sau presta serviciile prevazute in contract cu
profesionalismLrl gi promptitudinea cuvenite angajamentului asumat 9i in conformitate cu propunerea sa
tehnici si invitatia de ofeftare,
13.2. Prestatorul se obligi si supravegheze prestarea serviciilor, se asigure resursele umane,
materialele, instalaliile, echipamentele Si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitivA,
cerute de contract, in mdsura in carc necesitatea asiguririi acestora este prevdzute in contract sau se
poate deduce in mod rezonabil din contract,
13.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru livrarea serviciilor in conformitate cu propunerea
tehnica. Totodatd, este respunzator atat de siguranla tuturor operatiunilor $i metodelor de prestare
utilizate, cet $i de calificarea personalului foiosit pe toata durata contractului.
13.4. Prestatorul trebuie sA respecte prevederile Regulamentului UE 201616'19 privind proteclia
persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal ti privind libera circulalie
a acestor date $i a legislatiei secundare referitoare la protectia datelor cu caracter perconal Si prevederile
Politicii de securitate a Di(ecfiei Venituri Buget Local Sector 2 privind prelucrarea datelor cu caracter
personal.

14. Receplie, inspeclii Si teste
14.1. Achizitorul sau reprezentantul seu are dreptul de a inspecta $i/sau testa serviciile pentru a
verifica conformitatea lor cu specificaliile din anexa/anexele la contract.
14.2. Inspectiile $i testdrile la care vor fi supuse serviciile, c6t $i condiliile de trecere a recepliei
provizorii $i a receptiei finale (calitative) sunt descrise in anexranexele la prezentul contract.

Achizitorul are obligalia de a notifica, in scris, Prestatorului identitatea reprezentanlilor sdi
imputemicili pentru efectuarea receptiei, testelor $i inspecliilor.



14.3, Inspectiile $i testele din cadrul recepliei provizorii $i receptiei finale (calitative) se vor face la
destinatia Iinale a serviciilor, respectiv Sos. Morarilor 6, Sector 2.
14.4. Daca vreunul din serviciile inspectate sau testate nu corespunde specificatiilor, Achizitorul are
dreptul se il respingtr, iar Prestatorul frrA a modifica pretul conractului are obligalia:

a) de a inlocui serviciile refuzate; sau
b) de a face toate modificarile necesare pentru ca serviciile sd corespundA specificaliilor lor

tehnice.
14.5. Dreptul Achizitorului de a impecta, testa $i, daca este necesar, de a respinge nu va fi limitat sau
amanat datoritd faptului ce serviciile au fost inspectate $i testate de prestator, cu sau fErd participarea
unui reprezentant al Achizitorului, anterior livrdrii acestora la destinatia finald.
14.6. Prevederile clauzelor 14.l - 14.4 nu il vor absolvi pe prestator de obliga[ia asumarii garantiilor
sau altor obligalii prevazute in contract.

15. incepere, finalizare, intarzieri, sistare
15.1. Prestatorul are obligalia de a incepe presteze serviciilor in conformitate cu prczentul contract.

ln cazul in care Prestatorul sufertr ?ntarzieri $i/sau suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate Achizitorului, pe4ile vor stabili de comun acord, in conditiile legii:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului;
b) totalul cheltuielilor aferente, dacd este cazul, care se vor adeuga la pretul contractului.

^15.2. 
Serviciile prestate in baza contractului trebuie prestate in termenul convenit de ptrrli.

In cazul in care exista :

a) orice motive de interziere, ce nu se datoreazd prestatorului;
b) alte circumstanle neobi$nuite, susceptibile de a surveni astfel decat prin incdlcarea

contractului de Prestator,
Prestatorul este indrept5lit sA solicite prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricirei

faze a acesteia, iar atunci p6(ile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare ti vor semna un act
adilional, in condifiile legii, lard a fi afectate prevederile referitoare la pretul contractului.
15.3. in afara cazului in care Achizitoruliste de acord cu o prelungire a termenului de prestare a
serviciilor, in condiliile legii, orice intarziere in indeplinirea contractului dd dreptul Achizitorului de a
solicita penalitdli Prestatorului.
15.4. Prezentul contract inceteaza de plin drept:

- la expirarea duratei pentru care a fost incheiat, sau dupe ultimul termen previzut in acordul de
prelungire stabilit;

- la o dat5 anterioare celei pentru carc a fost incheiat, prin acordul de voinld a pirlilor
contractante;

- prin denunlare unilaterala;
- ln caz de fo(e majord.

16, Prestarea $i documentele care insotresc serviciile
16.1. Prestatorul are obligalia de presta serviciile precizate la destinatiile indicate de Achizitor
respecland datele din propunerea tehnicd.

Prestarea serviciilor si verificarea acestora se va face la sediul prestatorului.
16.2. La expedierea serviciilor, Prestatorul are obligalia de a comunica, in scris, atat Achizitorului, cat
$i, dupd caz, societelii de asigureri datele de expediere, numerul contractului, descrierea serviciilor,
cantitatea, locul de incdrcare ti locul de descdrcare.

Prestatorul va tansmite Achizitorului toate documentele care insolesc seNiciile, factura fiscali,
rapoafte, orice alte documente care fac dovada calitatii, conformitatii si furnizdrii serviciilor.
16.3. Certificarea de cdte Achizitor a faptului cd serviciile au fost prestate pa4ial sau total se face
dupd receptie, prin semnarea de primire de cdtre reprezentantul autorizat al aiestuia, pe documentele
emise d^e Prestator pentru prestare.
16.4. ln afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prerungire a termenului de prestare, orice
interziere in indeplinirea contractului da dreptul Achizitorului de a solicita prestator;lui penaliteli,
conform prevederilor art. 11.1.



16.5. Prestarea seNiciilor se considere incheiatd in momentul in care sunt indeplinite prevederile

clauzelor de receptie a serviciilor.

17. Asigurlri - Nu este cazul

18. Servicii
18.1. Pe langi prestarea efectivd a serviciilor, Prestatorul are obligalia de a presta Si serviciile accesorii
serviciilor prestate, lard a modifica prelul contractului, dacd este cazul.
18.2. Prestatorul are obligatia de a presta aceste servicii, pentru perioada de timp convenite, respectiv
durata contractului, cu condiqia ca aceste servicii sd nu elibereze Prestatorul de nicio obligalie de

garanlie asumatd prin contract.
18.3. Prestatorul are obligalia, ca la solicitarea scrisi a Achizitorului, se pdstreze in custodie servioiile
comandate, pana la o datd ce ii va fi comunicati ulterior, fdra ca aceaste ac{iune si modifice prelul
contractului.

19. Gamnrie acordati serviciilor
19.1. Prestatorul are obliga[ia de a garanta serviciile prestate prin contract in conformitate cu
prevederile legale in vigoare,
19.2. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, in scris, orice plangere sau reclamalie
ce apare in conformitate cu aceasttr garanlie.
19.3. La primirea unei astfel de notificeri Prestatorul are obligalia de a remedia problema in perioada

convenita, ftra costuri suplimehtare pentru Achizitor. Serviciile care, in timpulperioadei de garanlie, le

inlocuiesc pe cele defecte beneficiaza de o noul perioadd de garanlie care decurge de la data lnlocuirii
produsului.
19.4. Dacd Prestatorul, dupA ce a fost instiinlat conform art.19.2, nu remediazi problema in perioada

convenit5, beneficiarul are dreptul de a lua misuri de remediere pe riscul $i spezele Prestatorului $i lEre

a aduce nici un prejudiciu oriciror alte drepturi pe care benefioiarul le poate avea fa15 de Prestator prin
contract.

20. Ajustarea pretului contractului
20.1. Pentru serviciile prestate $i/sau serviciile livrate, pliiiie datorate de Achizitor Prestatorului sunt
cele declarate in propunerea financiarA, anexi la contract $i nu se pot modifica.

21. Amendomente
21.1. Pn4ile contractante au dreptul de a modifica prin act adilional, in condiliile legii, clauzelor
contractului, numai in cazul apariliei unor circumstanle care lezeaza interesele comerciale legitime ale
acestora ti care nu au putut fi prevlzute la data incheierii contractului. Contractul de prestaae se poate
prelungi numai cu acordul pS{ilor pe o perioad[ determinata in conformitate cu legislalia in vigoare.

22. Subcontractanti
22.1. Prestatorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractanlii desemnali, in aceleaqi condilii
in care el a semnat contractul cu Achizitorul si numai dupa obtinerea in prealabil a acordului
Achizitorului..
22.2. Achizitord poate efectua pldli corespunzdtoare pd(ii/pdrtilor din contract indeplinite de cdtre
subcontractanlii propugi in ofede, dacd acegtia solicitd la momentul incheierii contractului sau la

momentul introducerii lor in contract, pentru serviciile livrate Achizitorului.
22.3. Achizitorul efectueazA platile directe catre subcontractanlii agreali doar atunci cand prestatia
acestora este confirmati prin documente agreate de toate cele 3 p64i, respectiv Achizitor, Prestator qi

subcontractant sau de Achizitor Si subcontmctant atunci cand, in mod nejustificat, Prestatorul blocheazi
confi rmarea prestarii obligaliilor asumate de subcontractant.

Dispoziliile prevazute mai sus nu diminueaza rdspunderea Prestatorului in ceea ce prive$te

modul de indeplinire a contractului.



22.4 , Lisra subcontractanlilor cuprinzand datele de identificare a acestora, precum ti contractere
incheiate cu acegtia se constituie in anexe la contract.
22.5. Prestatorul gi subcontraatanlii sunt pe deplin rdspunzatori fata de Achizitor de modul in care
indeplinesc contractul.

- _. 
subcontractantul este pe deplin rdspunzetor fata de prestator $i Achizitor de modul in care

indepline$te pa{ea sa din contract,
22.6. Achizitotul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor, daca acegtia nu
indeplinesc parlea lor din contract. Prestatorul se obliga fata de Achizitor sa insereze o clauza
corespunzatoare, in acest sens, in contractele incheiate cu subcontractantii.
22.7. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu a indeplinit partea sa din
contract. Schimbarea subcontractantului nu modifica valoarea aferentd activitdgilor subconiractate, care
va fi cel mult egala cu valoarea declarata in cadrul ofertei ca fiind subcontractati si se va face doar cu
acordul prealabil al Achizitorului.

Subcontractanlii schimbati au obliga{ia de a prezenta o declara(ie pe propria rdspundere prin
care igi asumd respectarea prevederilor caietului de sarcini qi a p.opun".ii tihri"" depuse de catre
contractant la ofeftd, aferenti activitdtii supuse subcontractArii.

conhactele de subcontractare qi declaragiile vor fi prezentate cu cel pu{in 15 zile inainte de
momentul inceperii presterii serviciilor de cetre noii subcontractanli

. Noii subcontractanti au obligalia de a tmnsmite certificatele $i alte documente necesare pentru
verificarea inexistenlei unor situalii de excludere qi a resurselor/capabilita{iror corespunzetoare pr4ilor
de implicare in contract.
22.8._ Nerespectarea oricarei clauze privitoare la subcontractanti atrage inopozabilitatea contractelor
fata de Achizitor, implicit nesubzistand nici obligatia de plata a serviciilor prestate de subcontractantii
despre a caror existenta anterioara incheierii contractului nu a fost incunostiintat Achizitorul sau pentru
serviciile prestate de subcontractantii pentru care Achizitorul nu si-a dat acordul. ulterior incheierii
contractului.

23. intarzieri in indeplinirea contractului
23 1. 

_Prestatorul are obligalia de a indeplini contractul de prestare in perioada./perioadele inscrise in
graficul de livrare.
23,2. Dacd pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecti graficul de livrare sau de
prestare a serviciilor, acesta are obligalia de a notifica, 'ln timp util, Achizitorul; modificarea
datei/pe^rioadelor de prestare asumate in graficul de livmre se face cu aiordul pa4ilor, prin act adilional.
2J.3. In afara cazului in care Achizitorur este de acord cu o prelungire a termenuluide executie, orice
intarziere in indeplinirea contractului da dreptul acestuia de a s;licita penalitdfi prestatorului.

24. Cesiunea
24.1. Prestatorul se obligd se nu transfere obligafiile asumate prin contract.
24.2. Prestatorul se obliga sd nu transfere creantele nascute din contract, fara acordul prealabil expres
al Achizitorului.

25. Forla majord
25.1. Fo(a majord este constatate de o autoritate competenta.
25.2. Fo4a majorE.exonereazd pa(ile contractante de indeplinirea obligaliilor asumate prin prezentul
contracL pe loa6 perioada in care aceasta aclioneaza.
25.3. Indeplinirea contracrului va fi suspendatd in perioada de ac(iune a fortei majo.e, dar fArA a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pa4ilor pene la aparilia acesteia.
25 4. Partea contractante care invocx fo4a majord are obligalia de a notifica celeilalte pdr1i, imediat 9iin mod complet, producerea acesteia $i sd ia orice mdsuri care ii stau Ia dispozigie in vederea limitarii
consecinrelor.
25.5. Dacd fo4a majorA aclioneaze sau se estimeaze ca va actiona o perioada mai mare de l0 zile,
fiecare parte va avea dreptul sd notifice celeilalte pdrgiincetarea de plin diept a prezenturui contract, thrd
ca vreuna din pa4i sA poatd pretinde celeilalte daune-interese.



26. Solulionarea litigiilor
26.1. Achizitorul 9i Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil5, prin tratative
directe, orice neintelegere sau dispute care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
contractului.
26.2. Dacd, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative, Achizitoml li Prestatorul nu reu$esc sA

rezolve in mod amiabil o divergenF contractualA, fiecare poate solicita ca disputa sA se solutrioneze de

cetre instantele j udecetoreqti competente de la sediul Achizitorului.

27. Conlidentialitate
27.1. In executarea prezentului contract, fiecare parte se obliga sa pistreze confidenlialitatea asupra
tuturor informaliilor sub orice forma s-ar prezenta (orala, scrisa, numerica, etc.) referitoare Ia prezentul
contract si la anexele acestuia.
27.2, Obligalia de confidentialitate asumata de pd{i incumba si colaboratorilor, consultanlilor,
salarialilor si, in general, tuturor prepu$ilor acestora. Partile isi asuma obligalia de a in$tiinla persoanele
prevezute mai sus asupra caracterului confidenlial al informafiilor si de a veghea la respectarea acestei
obligalii.
27.3. Obligalia de confidenlialitate asumata potrivit prezentului contract isi va produce efectele si dupa
incetarea, din orice cauza, a prezentului contract.

28, Limba care guverneazi contractul
27,1. Limba care guverneazi contractul este limba roman6.

29. Comuniclri
29.1. Orice comunicare intre p6(i, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sA fie
transmisd in scris.

Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat gi in momentul
primirii.
29.2. Comunicarile intre pdrli se pot face Si prin telefon, fax sau e-mail cu condilia confirmdrii in scris
a primirii comunictrrii.

30. Legea aplicabili contractului
30.1. Contractulva fi interpretat conform legilor din Romdnia.

31. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
31.1. Prelucrarea datelor ce constituie obiectul prezentului contract intre sub incidenla Regulamentului
UF,201616'19 privind proteotia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal $i privind libem circulatie a acestor date fi a legislatiei secundare referitoare la protectia datelor
cu caracter personal.
31.2. Fiecare dintre P5rfi va realiza activititile de prelucrare a acestor date in calitate de operatori
asociatipentru prelucrlrile de care se ocupi, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, aplicabile
la momentul preluorarii datelor cu caracter personal ,,Aspecte privind protectia datelor cu caracter
personal" - parte integranta din prezentul Contract.
31.3. Datele cu caracter personal vor fi utilizate exclusiv pentru realizarea scopului previzut din
prezentul contract, cu respectarea legislaliei in vigoare.
31.4. Prelucrarea datelor se face cu respectarea confidenlialitdlii qi securitelii datelor; in acest sens,
PArlile se oblige sE aplice mesurile tehnice $i organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu
caracter personal impoftiva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificdrii, dezvdluirii sau
accesului neautorizat, precum $i impotriva oric5rei altei forme de prelucrare ilegal6. Respectivele misuri
trebuie sA asigure un nivel de securitate adecvat in ceea ce priveqte riscurile pe care le reprezinta
prelucmEa, raportat la natura datelor care trebuie protejate si Ia tehnologia utilizatd in procesul de
prelucrare.



31.5. in situalia in care Pd4ile constati existenla unui incident cu privire la securitatea datelor, se vor
infoma reciproc in cazul in care incidentul a avut loc in procesul de transmitere a datelor intre pafii 

Si
vor dispune mdsurile prevAzute de actele normative in vigoare gi din prezentul Contract.

Pd(ile au inteles se incheie azi 23.03.2022 prezentul contract in doud exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.

Prestator,
S.C. AK Post Courier Services S.R.L.

Administrator
Dimitrios Sfyris

Publice. Administrativ
IU

Achizitor,

iciu Ach

Director



ANEXA 1 LA CONTRACTUL DE PRESTARI SERVICI POSTALE NR. 66705123,03,2022

A.Obiectul qi preful detaliat al contractului il constituie
Servicii postale:
A. Trimiteri decizii de impunere - corespondenta interna cu confirmare de primire: maxim

105000 trimiteri - 618450 lei cu TVA inclus
Tarife:

a) Tarife pentru coresponden(i interni cu confirmare de primire, pe segmente de greutate;

Treapta de greutate Tarif lei/trimitere fara
TVA

Tarif lei/trimitere cu
TVA

Pand Ia 250 g 4,9s 5,89

CONDITII GENERALE DE AMBALARE

Trimiterile pogtale trcbuie se indeplineasci urmitoarele condilii de ambalare:
a) trebuie se fie inchise de cit.e expeditor intr-un ambalaj intact (fere crepdturi, rupturi) care sd

corespundi greutelii, formei $i Mturii conlinutului, cat $i modului Si duratei transportului 9i sA fie in
forme ugor de mdnuit;

b) ambalajul $i inchiderea trimiterii po$tale trebuie sd protejeze conlinutut acesteia in a$a fel incat
acesta se nu poat6 fi deteriorat prin presiune sau prin manipuldri succesive gi sd se amestece cu
continutul altor trimiteri pogtale, iar accesul la conlinut si fie imposibil de realizat IAri ca o acliune de
spoliere sa lie vizibilal

c) agrafele metalice care servesc la inchiderea trimiterilor nu trebuie si fie tdioase qi nici sd
impiedice executarea serviciului poqtal.

d) Plicurile vor avea atatata Confirmarea de primire AK Post va printa si Confirmarile de primire
plus un aviz de vizitare si le vor capsa de plic

CONDITII DE ADRESARE

1. Localizarea ,dreselor pe trimiterile po$talel
Pe o trimitere po$tald trebuie sA fie inscrise adresele unui singur expeditor qi a unui singur

destinatar.
in cazul plicurilor cu fereastrd, adresa destinatarului se inscrie in zona acesteia, in asa fel incat sA

fie complet vizibild 9i se nu fie posibil ca inscrisul sA se deplaseze, prin manipuliri succesive, in afara
spaliului in cauz6. Adresa expeditorului se inscrie in collul superior stang al acesteia.
2. Modalittrti de inscriere & adreselor pe trimiterile po$tale:

Adresele trebuie sI fie inscrise corect, complet $i citet, pentru ca trimiterile pogtale sd poata fi
livrate la destinalie sau returnate expeditorului; inscrisurile nu se fac cu creion sau cu alte instrumente de
scriere care nu asigure o imprimare de calitate,

Adresele trebuie se fie inscrise compact, llrd a distanla literele 9i liri spalii, pe lungimea
trimiterii po$tale.

lnscrierea adreselor se va realiza cu litere lati[e gi cifre arabe, fdr[ $ters5turi, corecturi sau
ingroglri ale inscrisurilor.

Numele localit4ii de destina{ie se inscrie cu majuscule.
in scopul completirii adreselor, expeditorul poate sA i$i confectioneze ltampile care si conlina

datele necesare gi s[ le aplice pe trimiterea pottald in locurile prevdzute in acest scop.
3. Modalittrli de redactare a adresei pottale:

In cazul trimiterilor postale interne, informaliile conlinute in adresa po$tali se inscriu astfel:
a) Destinatar/Expeditor - numele pi prenumele, in cazul persoanei fizice (se recomande $i inscrierea
inilialei tatalui sau a oricirui detaliu care poate conduce la identificarea destinatarului, pentru evitarea
asem5ndrilor de nume gi prenume), sau denumirea in clar, in cazul persoanei j urid icej



b) Denumirea arterei (cale, bulevard, stradi, alee etc.), numerul de imobil, numArul de bloc, scara, etajul,
apartamentul:
c) codul po$tal ti localitatea (pentru mediul rural se inscrie localitatea, urmati de denumirea comunei
din care face parte);
d) Judelul sau sectorul; (in cazulin care localitatea este retedinle dejude! $i corespunde ca denumire cu
cea ajudelului din care face pafte, nu se mai inscrie gijudelul),

Pentru identificarea destinatarilor, persoane fizice, ai trimiterilor pogtale interne, care nu sunt
adresate acestuia la domiciliul stabil, la redactarea adresei acestora, se meniioneaza:
a) in cazul trimiterilor poltale adresate la locul de munce d destinatarului: dupa inscrierea numelului ti
prenumelui destinatarului este necesard inscrierca exactd a depadamenului/sectiei gi functiei
destinatarului, urmate de denumirea gi adresa po$tale a instituliei Ia care acesta lucreaza;
b) in cazul trimiterilor po$tale adresate unui destinatar intemat in spiral sau aflat intr-un loc de detenlie:
dupi inscrierea numelui;i prenumelui acestuia se inscriu orice elemente care pot permite identificarea
destinatarului, respectiv pavilion/secfie/salon (in cazul spitalizdrii), data natterii gi prenumele parinlilor
(in cazul detentiei);
c) in cazul unui domiciliu temporar la altA persoane fizici: numele destinatarului Si numele, prenumele
qi adresa persoanei la care locuieste (ex. Popescu Ion la lonescu Vasile, urmat de adresa aiestuia din
urmd);
d) in cazul trimiterilor adresate "Post Restant,,: inscrierea numelui qi prenumelui destinatarului se face
conform datelor inscrise in actul sdu de legitimare, iar in adresd se va mentiona punctul de contact de la
care trimiterea in cauzd ffebuie ridicatd, codulpo$tal gijudelul acestuia;
e) in cazul trimiterilor adresate la "Cdsu(d Po$tal5,,se va inscrie: numele $i prenumele destinatarului,
punctul de contact la care este inchiriate cfuu1a postald, numdrul cdsulei pottale, codul portal Si judetul
acestuia; penhu trimiterile adresate la cisula po ali nenominalizatA, inscrierea numelui 9i prenumeiui
destinatarului nu este necesarei

0 in cazul trimiterilor adresate unor destinatari aflali in unitEli militare, numele $i prenumele
destinatarului vor fi precedate de grad qi urmate de numerul unitd{ii militare, punctul de coniact, codul
po$tal qijudeFl de destinatie al acestuia.
3. Confirmarea de primire

Confirmarea de primire va avea rubrici care sd permita inscrierea a cel pulin urmdtoarelor informatii:
a) datele de identificare ale expeditorului (nume, adresa complete);
b) datele de identificare ale destinatarului (nume/denumire, adresa);
c) rubrici pentru confirmarea primirii trimiterii de citre destinatar care se menlioneze cel pulin

urmAtoarele informafii: loc pentru semnetura destinatarului, data primirii, calitatea primitorului,
$tampila (in cazul persoanelorjuridice);

d) datele avizdrilor(unde este cazul);
e) rubricd pentru prezentarea motivului pentru care trimiterea nu a fost predatd destinatarului li data

la care se tace retumarea trimiterir.

CONDITII DE CALITATE
1. TERMENE DE LIVRARE

Termenul de Iivare se calculeazi astfel:
a. Preluarea plicurilor de tipografie, sortarea fi rutarca acestora, alocarea pe posta$i

maxim 2 zile lucretoare
Prima incercare de livrare maxim 5 zile lucrdtoare - termen de pdstrare a corespondenfei
la sediu prestatorului
A doua incercare de livrare se va face dupA expimrca celor 5 zile lucrAtoarede pestrare a
corespondenlei la sediu AK Post

b.



l. Prima incercare de liyrarc in Z+5 zile lucratoare(Z fiind ziua preluarii corespondentei de la
Tipografie sau de la DVBL Sector 2) + termen de pastrare a corespondentei la sediul AK Post 5-10 zile
lucratoare in functie de solicitarea DVBL Sector 2,
ln cazul in care destinatarul este gasit la domiciliu si dorcste sa primeasca corespondenta, acesta va
semna confirmarea de primire. In cazul in care destinatarul nu este gasit la domiciliu, acesta va fi avizat
ca a fost vizitat si ca isi poate ridica corespondenta de la sediul AK Post in urmatoarele 5 zile lucratoare
de la data avizarii,
2 A doua incercare de livrare se va face dupa expirarea celor 5-10 zile lucratoare de pastrare a
corespondentei la sediul AK Post in termen de 3-5 zile lucratoare in functie de volumul de trimiteri
ramase nelivrate dupa prima incercare de livrare si expirarea termenului de pastrare.

In cazul in care, din diverse motive, trimiterea postala nu s a putut livra cu succes, AK Post va
mentiona pe confirmare motivul nelivrarii plicului: destinatar necunoscut, adresa gresita, destinatar
mutat, destinatarul refuza primirea, expirat termen de pastrare, alte motive...
3. Raportarea activitdtii finale: maxim 3 zile lucritoare de la finalizarea livrdrilor

2.PRELUAREA TRIMITERILOR DE CORESPONDENTA

Pentru toate tipurile de coresponden{e enumerate mai sus, preluarea acestora se va face de la
sediul beneficiarului din $oseaua Morarilor nr.6 pentru corespondenla uzuald zilnic[, respectiv
prestatorului de servicii tipografice, pe baza borderourilor de predare-primire, datate, semnate 9i
$tampilate atet de cetre achizitor cat si de prestator.

Prestatorul are obligalia de a verifica modul de ambalare $i starea exterioarA a rrimiterilor. in
situalia in care nu sunt corespunzitoare, previn achizitorul asupra riscului deterioririi prin manevrele de
manipulare pe parcursul prelucrtrrii $i soliciti ambalarea corespunzetoare in vederea prelulrii.

Preluarea trimiterilor se efectueazA de Ia
- $oseaua Morarilor nr. 6 - pentru corespondenta uzuali zilnicd, in interyalul orar 08.00-08.30
- prestator de servicii tipografice , - pentru preluarea somatiilor de plate se va comunica

ulterior
tn situalia in care achizitorul nu are corespondenld de expediat in ziua planificatd, va comunica

telefonic acest aspect prestatorului, cu 24 ore inainte, pentru a elimina deplasarea inutili a acestuia.
Preluarea trimiterilor po$tale se face pe bazd de borderou de predare-primire, intocmit de catre

prestator in 2 exemplare pe suport ha(ie gi/sau in format electronic, Orice aplicalie
informaticd./documente utilizate de prestator sau formulare pre-tipArite pentru preluarca trimiterilor
postale vor fi puse la dispozitia autoritatii contractante cu titlu gratuit.

,4. CONDITII GENERALE
Pentru tipurile de corespondenfe precizate, preluarea se va face de la sediul beneficiarului DVBL

Sector 2 qi prestatorului de servicii tipografice pe bazd de borderouri de predare-primire datat, semnat $i
Stampilat atat de cdtre achizitor, cat qi de prestator.
l. Colectarea corespondenlei se va face obligatoriu in timpul programului de lucru al prestatorului
de servicii tipografice, Ia solicitarea acestuia, indiferent de cantitatea de corespondenld ti de tipul
trimiterii.
2. Indiferent de tipul de corespondenla se vor respecta urmitoarele prevederi: dac6 destinatarul sau
persoana autorizata se primeasch trimiterea po$tal6 nu mai locuiegte la adresa indicate sau a refuzat sd
primeascd trimiterea pogtald, prestatorul va consemna pe documente aceasta $i va returna achizitorului
corespondenla impreund cu dovada neprimirii, in termen de maxim l5 zile.
3. Prestatorul se obligd si despigubeasce achizitorul impotriva orictuor:
o Reclamatii gi acliuni in justi(ie, ce rezulta din incdlcarea unor drepturi de proprietate intelectuale
(brevete, nume, mdrci inrcgistrate etc), Iegate de resursele materiale (echipamenteie, materialele,
instalafiile sau utilajele), resursele umane folosite pentru , sau in legdture cu serviciile prestate ;. Daune, interese, costuri, taxe Si cheltuieli de orice naturd genemte de prestarea
necorcspunzetoare a serviciilor pottale, inclusiv in cazul in care in timpul efectutrrii trimiterilor po$tale
documentele sunt distruse;



4. Prestatorul va gamnta livrarea oricArei trimiteri po$tale in condiiii de siguranle Si depline
confidenlialitate $i in termenele de livrare solicitate. Reprezentantii prestatorului au obligalia de a nu
deschide trimiterile pogale.
Procesele verbale ce insolesc trimiterile po$tale vor fi $tampilate cu data ridicdrii gi completate de
prestator cu identificarea fiecerei trimiteri po$tale ce apare pe borderou.
5. Prestatorul va emite factura cdtre achizitor pentru plata contravalorii serviciilor po$tale prestate
in perioada anterioare datei emiterii facturii astfel:
! Pentru serviciile prestate in perioada I - I 5 a Junii, factura se va em ite in data de 1 7,> Pentru serviciile prestate in perioada 16-30/31 a lunii, factura se va emite in data de 2 a lunii
urmAtoare.
6. in situalia in care ziiele de emitere a facturilor sunt zile nelucretoare, acestea se vor emite in
urmdtoarea zi lucrdtoare. Factudle vor l'i predate la sediul achizitorului in data emiterii acestora gi vor
conline data prestarii serviciilor pogale $i numerul pentru fiecare tip de trimitere postala.
7. Borderourile facut de inspector sa se intoarca pe email, vizat de firma;
8. Confirmarea de primire sa fie scanata ti stocata in arhiva electronica dupa nr de
inregistrare si ti data de predare a corespondenlei;
9. Plicurile retur si confirmarile se predau in baza unui borderou care va cuprinde datele de
identificare ale destinatarului, adresa, prestatorul, motivul, nr. Cutiei de depozitare, statusul
livrarii.

Prestatorul ili asumi fi se obligi si efectueze urmitoarele activittrti:
.Se asigure distribuirea corespondenlei de tipul standard, cu confirmare de primire, dupd cum va

solicita autoritatea (contractantd atet la nivel nalional cat $i intemarional.
Prestatorul pune la dispozilie lista punctelor de lucru la nivel nalional prin care asigura serviciile

po$ale de distribuire a corespondenlei.
In cazul pierderii unei expedilii dupe ce aceasta a fost predata spre livrare, prestatorul va instiinta

autoritatea contractant5 ?n cel mai scurt timp. in acest caz, in cazul scrisorilor recomandate sau cu
confirmare de primire, PrestatorLrl se obligd la plata unei despegubiri conform prevederilor legale in
vigoare

SA asigure confidenfialitatea li integritatea documentelor expediate din momentul preluarii acestora $i
panA livrarea acestora la destinata.;

Se sorteze, Si transporte $i sd livreze trimiterile de corespondenta citre destinatari persoane fizice !ijuridice, indiferent de localitatea de destinafie, la prelurile stabilite prin contract.
SA pund la dispozifia autorititii contractante, gratuit, orice documente sau formulare pretiperite

utilizate pentru preluareatrimiterilor de corespondenfa;
Sd asigure distribuirea corespondenlei in regim neprioritar intem, simplu sau cu confirmare de

primire, dupd cum va solicita autoritatea contmctantA in termenele maxime specificate li asumate in
ofertd;

Sd expedieze plicurile destinatarilor la adresele menlionate pe acestea;
S[ completeze avizul pogtal cu numdrul de telefon gi adresa de unde destinatarul i$i poate ridica

plicul.
Dovada primirii/neprimirii plicurilor afernte corespondenlei curente/campaniei expediate, respective

confirmarea de primire, va fi un document caftonat, pus la dispozi(ie autorit5lii coniactante gratuit de
c6tre operatorul economic Si trebuie se conlind urmetoarele infomatii:

- datele de identiificare ale expeditorului (nume, prenume, adresi completa);
- rubrica pentru confirmarea primirii corespondenfei de cetre destinatar continand calitatea

primitorului, numele ii prenumele, data primirii $i semnAtura de primire;
- rubrica pentru prezentarea motivului pentru care trimiterea nu a fost predatd destinatarului;
Str facd dovada trimiterii catre destinatar in localitatea de destinalie (itampila cu data, motivul

returului, numele/prenumele lucrdtorului po;tal, semnitura) 'in cazul corespondenfei curente p mite
retur;

SA modveze cauza reald a nelivrerii/returulLli, respectiv:
- nimeni sA semneze (destinatarul sau orice alti persoani autorizatA sA primeascA trimiterea po$talA

in numele Si pentru destinatar nu a fost glsit! la adresa indicatd);



- adresd incorecte;
- destinatar mutat de la adresa (destimtarul trimiterii nu are domiciliul/sediul la adresa inscrisi pe

plic);
- destinatarul refuzd primirea (destinataml refuzi primirea trimiterii);
- destinatarnecunoscut;
- alte motive.
In cazul corespondentei curente cand destinatarulnu este gasit la loculde destinatie, plicul continand

corespondenta, se va returna gratuit la sediul autoritatii contractante, avand inscris pe confirmare
motivul returului, dupa expirarea termenului de avizare.

Sa redirectioneze expedierile in cazul unor adrese gresite, sau al unor destinatari mutati de la adrese,
in conditiile comunicarii in timp util a noilor locatii catre autoritatera contractanta.

Sa aduca la sediul autoritatii contractante zilnic (de luni pana vineri) rctururile aferente
corcspondentei curente, respectiv confirmarile de primire in original atat pentnu corespondenta curenta
cat si pentru corespondenta aferenta campaniei, in cazul in care trimiterile cu confirmare de primire au
fost ridicate de catre destinatari, in baza borderoului de predare client;

Sa nu utilizeze metode de manipulare a trimiterilor postale care pot deteriora plicul ori continutul
acestuia, ori care pot da posibilitatea oricaror persoane de a cunoaste continutul sau, pe toata durata in
care se afla in posesia sa sau a angajatilor sai.

Sa nu divulge si sa nu ofere tertilor posibilitatea de a lua la cunostiinta, in orice mod si in orice
momeht al prestarii serviciilor postale, date despre identitatea expeditorului sau destinatarului, ori
informalii despre continutul trimiterii, cu exceplia cazurilor prevazute de lege.

Sa raspunda pentru actiunile angajatilor sai in legatura cu prestarea serviciilor pe toata durata
contractului.

Achizitor.

Cristian A

Director Executiv Adjunct

Prestator,
S.C, AK Post Courier Services S.R.L,

Admihistrator
Dimitrios Sfyris

9ef Serviciu Ac Publice, Administrativ

Directia Venituri Buget
Director




