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CONTRACT SERVICII GAZDUIRE SITE WEB
Nr. 71 din 21.04.2022

Art.1. Partile contractante

1.1. Centrul Cultural Mihai Eminescu, cu sediul in Bucuresti, sector 2, Str. Jean-Louis

Calderon nr. 39, CIF 4837897, reprezentatd de _in calitate de manager,
numit n continuare Beneficiar
si

1.2. S.C. Hosterion S.R.L., cu sediul in Cluj-Napoca, str. Eugen lonesco 49F, judetul Cluj, tel.
0364566777, inregistratdi la Oficiul Registrului Comerfului Cluj sub  numaérul
J12/396/03.02.2004, CIF RO16104008, capital social 10200 lei, avand contul nr. RO74 INGB
0000 9999 0500 3809, deschis la ING, Cluj-Napoca, reprezentati de , in
calitate de administrator, numité In continuare Prestator,

au decis incheierea prezentului contract de servicii gizduire site web, cu respectarea
urmétoarelor clauze:

Art.2. Obiectul contractului

2.1. Obiectul prezentului Contract este prestarea de servicii de gizduire a site-ului
www.centruleminescu.ro de c#tre Prestator in favoarea Beneficiarului.

2.2. Serviciul de gizduire mentionat la pct. 2.1. de mai sus este web_hosting basic, avand
urmétoarele caracteristici tehnice:

* Spatiu stocare SSD: 10 GB

= Trafic nelimitat

Domenii gizduite: 4

Backup, 365

Certificate SSL incluse

IPv6 dedicat

DNS premium

Server web LiteSpeed
Website securizat cu BitNinja
= Cloud.Inox OS

2.3. Pachetul de gézduire web hosting basic include:

= Asistentd tehnici non-stop prin telefon si email. Se asigura asistentd pentru configurarea
si instalarea site-ului si pentru depanarea problemelor legate de site

» Configurare si suport pentru setirile DNS ale domeniilor gézduite

= Configurare firewall detectie si blocare automata atacuri de tip ,,brute force”



» Configurare reguli mod_security pentru a bloca incerciiri de penetrare XSS si injectic SQ

2.4. Orice modificare a acestor caracteristici se va specifica prin acte adifionale la prezentu!
contract. Beneficiarul acceptd cd aceste transformari pot duce la modificarea prefului
contractului.

Art.3. Durata contractului
3.1. Durata contractului este de la data de 01.05.2022 péna la data de 31.12.2022, cu posibilitatea
de prelungire prin act aditional.

3.2. Contractul se prelungeste automat pe o perioadd de 4 luni dupa expirareg perioadei
contractuale dacd niciuna din piarti nu solicitd incetarea, in conformitate cu prevederile art. 165
din HG nr. 395/2016.

Art.4. Pretul contractului, modalititi de plati

4.1. Preful serviciilor este de 19,77 lei/ luna, la care se adaugé TVA.

4.2. Plata se face in baza facturii emise de Prestator. Pentru intervalul mai — decembrie 2022,
Prestatorul va emite factura in luna decembrie 2022. in cazul prelungirii automate a contractl{lui,
conform pet. 3.3. de mai sus, Prestatorul va emite o a doua facturs, pentru intervalul ianvarie —
aprilie 2023, in luna aprilie 2023.

4.3. Plata se efectua integral, in lei, In termen de maximum 60 de zile de la data primirii pe e-
mail a facturii de catre Beneficiar.

Art.5. Termen de executare

5.1. Serviciul de gazduire va fi disponibil din data de 01.05.2022.

Art.6. Prestatorul se obliga

6.1. Sa ofere o disponibilitate (uptime) a serviciului de gizduire de 99.9% din perioada unei lpni
calendaristice. Aceastd garantie se refera la functionarea si accesibilitatea serverului d.e gazdt{lre,
dar nu include factori independenti de Prestator, cum ar fi disponibilitatea retelei mondiale
internet. '

6.2. Si despagubeasca, la cerere, Beneficiarul pentru perioade de disponibilitate a serviciului de
gazduire internet mai mici de 99,9% intr-o luna calendaristicd dupa cum urmeaza:

Durati de disponibilitate pe perioada unei luni l Despigubire (procent din
calendaristice ! valoarea platii lunare a
Mai mare sau egala cu ‘Mai mici decat | serviciului)
99,9 % C100,0% 0%
o 99,8 % T 99,9%] 1%
- 99,7%  988% 5%
99,0 % 99,7% | T 10%
90,0 % 99,0% | 0%
- 0,0% 9%0% T 100%




Orice despagubire acordatd de Prestator Beneficiarului nu poate depdsi suma incasatd de cétre
Prestator de la Beneficiar aferentd unei luni calendaristice de servicii prestate.

6.3. S& respecte confidentialitatea datelor $i tehnologiilor folosite de citre Beneficiar. Prestatorul
nu va dezvilui nici o aplicatie folositd, nu va copia sau reproduce in nici un fel materialele i nu
va oferi unei terfe pirti datele sau confinutul gazduite altfel decdt cu acordul scris al
Beneficiarului.

6.4. Si respecte termenele de executie.

6.5. Sa asigure asistentd tehnica persoanelor autorizate de catre Beneficiar in probleme care {in
de serviciul de gézduire.

6.6. Sa asigure asistentd tehnica non-stop, adici la orice ora §i in orice zi a anului, prin email la
adresa support@hosterion.com i prin telefon la numarul 0364 566 777.

Art.7. Beneficiarul se obliga
7.1. Sa achite sumele datorate Prestatorului la termenele stabilite de prezentul contract.

7.2. Sa foloseasca serviciile oferite de ciitre Prestator n limitele legale. Sa nu trimitd mesaje
email nesolicitate (spam), s& nu distribuie materiale ilegale si s# nu desfigoare alte activitai care
incalca legea.

7.3. Sa respecte confidentialitatea datelor si tehnologiilor folosite de cétre Prestator. Beneficiarul
nu va dezvalui nici o aplicatie folositd, nu va copia sau reproduce in nici un fel materialele
oferite de Prestator unei terfe parti decét cu acordul scris al Prestatorului.

Art.8. Penalitiifi pentru nerespectarea termenelor

8.1. In caz de nerespectare a termenului de executie stabilit prin prezentul contract, Prestatorul se
obliga s& plateascs penalititi de intdrziere de 0,1% din valoarea serviciilor neefectuate pentru
fiecare zi de intarziere.

8.2. Neplata la termen a prefului serviciilor are consecinta obligirii Beneficiarului la penalitéti de
intarziere de 0,1% din valoarea serviciilor neachitate pentru fiecare zi de intrziere.

Art.9. Incetarea contractului
9.1. Prezentul contract inceteaz ia expirarea duratei pentru care a fost incheiat conform art. 3 de
mai sus.

9.2. Nerespectarea obligatiiior as::mate prin prezentul contract de cétre una dintre pérti, in mod
culpabil, di dreptul pirtii lezate de a cere rezilierea contractului gi de a pretinde plata de daune-
interese.

9.3. Contractul poate fi denuntat unilateral de oricare dintre parti cu un preaviz de 30 de zile.

in acest caz, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din
contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

Art.10. Clauze finale

10.1. Prestatorul si Beneficiarul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, orice
neinjelegere sau disputd care se poate ivi intre ei fn cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
3



contractului. Daci, dupa 15 de zile de la inceperea acestor discutii, Prestatorul si Beneficiarul nu
reusesc si rezolve in mod amiabil o divergents contractual3, fiecare poate solicita ca disputa sa
se solutioneze de citre instantele judecitoresti din raza teritoriald a Beneficiarului.

10.2. Orice comunicare intre pém referitoare la mdeplmlrea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa prin telefon sau n scris prin fax sau e-mail cu conditia confirmarii n scris a primirii
comunicrii.

10.3. indeplinirea contractului va fi suspendat in perioada de acfiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile ce li se cuvin pértilor pand la aparitia acesteia.

10.4. Orice modificiri la prevederile prezentului contract vor fi consemnate in acte aditionale.

10.5. Anexa nr. 1 — Protectia datelor cu caracter personal face parte integrantd din prezentul
contract.
10.6. Acest contract a fost incheiat in 2 (dou) exemplare, céte unul de fiecare parte.

Beneficiar Prestator
Centrul Cultural Mihai Eminescu S.C. Hosterion S.R.L.
Manager Administrator
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