MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL

CENTRULCULTURAL ..w)’g\ﬂlh! ESCU"
INTRAREJ |IESIRE NR.

_zm...{.fwmgﬂ - ANULZAL,

CONTRACT DE SERVICII nr. 28 din data de 17.03.2022

1. PARTILE CONTRACTANTE

1.a Denumirea Achizitorului: Centrul Cultural Mihai Eminescu

Adresa sediului: str. Jean Louis Calderon nr. 39, Bucuresti Sector 2, Cod postal: 020033
Reprezentant legal: "~ - Functia: Manager

Tel: 031.405.39.25, Fax: 031.405.39.26, Mobil: 0722103002

E-mail: centfruleminescu@yahoo.com, Cod fiscal: 4837897

Persoand responsabild cu gestionarea voucherelor de vacantd: Functia:
Inspector de specialitate

Tel: 031.405.39.25, Mobil: 07222103002

* (V& rugdm indicati numarul de telefon mobil la care doriti s& primiti noftificari SMS cu privire I
comenzi)

Email: centruleminescu@yahoo.com (Obligatoriu de completat)

Inlocuitor: Ichim Livia, Program de lucru: L-J 08:00 - 16:30, Vi 08:00 — 14:00

Modul de comanda: [] My Edenred X E-maiil

In functie de optiunea marcatd, comenzile pot fi lansate fie prin serviciul My Edenred, fie prin e-
mail la adresa: comanda.romania@edenred.com, apartindnd Prestatorului.

E-mail Edenred Romania la care se trimite confirmarea receptiondrii cardurilor: Card-
RO@edenred.com.

In cazul in care modul de comandd este MyEdenred, dispozitile contractuale se vorcompleta
cu termenii si conditile de utilizare a www.edenred.ro. Prin utilizarea serviciului MyEdenred,
Achizitorul este de acord cu acesti termini si conditii.

NumeleAchizitorului inscris pe suportul electronic (in limita unui numdar de 21 de caractere):
Centrul Cultural M E

Contul bancar: RO65 TREZ 24G6 7030 6100 206X, deschis la Trezoreria Sectorului 2,

1.b. DATE DE CONTACT PENTRU COMUNICARI COMERCIALE (OPTIONAL)

Prin completarea informatiilor din aceasta sectiune, Achizitorul isi manifesta acordul sa
primeasca din partea Emitentului comunicari comerciale privind serviciile si produsele Edenred
Romania S.R.L. sau ale partenerilor sai (inclusiv, dar farad a se limita la, oferte sau sondaje).
Informarile vor fi comunicate exclusiv prin canalele de comunicare furnizate de Achizitor (pot fi
indicate unul sau mai multe canale de comunicare):

[0 Doresc sa primesc comunicdrile comerciale pe foate canalele de comunicare mentionate
la pct. 1.a de mai sus.

] Doresc sa primesc comunicdrile comerciale doar pe canalele de comunicare mentionate
maii jos:

Persoana de Nume si prenume | Telefon Email Doresc sa
contact primesc
informari

Director General

Director Resurse




e — 1 T T — ]

Director Financiar
Director Marketing

Director Comercial

Altete persoane | ]

In calitate de “Achizitor”, pe de o parte

Si

Edenred Romdnia S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Calea Serban Vodd nr.133, Sector 4, Tel:
0213013311, Fax: 0213013347, 0312250247, 0741812547; e-mail client.romania@edenred.com,
Cod de Identificare Fiscald: RO10696741; Numadr inregistrare Registrul  Comertului:

1/40/5659/1998; Capital social 52354536 lei, reprezentatd de .
avénd functia de ., In calitate de “Emitent"’

2. DEFINITII
2.1 - In prezentul contract urmatorii termini vor fi interpretati astfel:
a) Contract - reprezintd prezentul act si foate anexele sale.
b) Achizitor si Emitent - pdrtile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c) Pretul contractului - pretul platibil prestatoruiui de catre beneficiar, in baza contractului, pen'
indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatilor asumate prin contract;
d) Servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;
e) Produse - vouchere de vacantd Edenred pe suport electronic, fard Insd a se confunda cu
produsele achizitionate de titularii voucherelor in cauzad.
f) Forta major@ - un eveniment mai presus de controlul pdrtilor, care nu se datoreazd greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii confractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; Sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restricti
apdrute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefind exhaustiva ci enuntiativa.
Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face exirem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
9) Zi - zi calendaristicd;

3. OBIECTUL PRINCIPAL AL CONTRACTULUI
3.1 - Obiectul contractului Tl constituie emiterea si furnizarea voucherelor de vacantd Edenred in
perioada convenitd, pentru salariatii Achizitorului, conform comenzilor primite, in conformitc
cu obligatile asumate prin prezentul contract si In conditile prevederilor legale pnvund
acordarea voucherelor de vacanta.
3.2 - Furnizarea voucherelor de vacantd Edenred se va face in baza comenzilor Achizitorului.
3.3 - Achizitorul se obligd s& achite integral la momentul transmiterii comenzii catre Emitent
valoarea nominald a voucherelor comandate.
3.4 - Distributia voucherelor de vacantd catre beneficiari, astfel cum acestia sunt definiti de
lege, este stabilitd de Achizitor, in mod unilateral, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.
Voucherele de vacantd acordate de Achizitor beneficiarilor vor putea fi ufilizate de acestia din
urmd numai in unitatile partenere ale sistemului voucherelor de vacantd Edenred pentru
achizitionarea de pachete turistice in conditiile legii.
3.5 - Voucherul de vacantd pe suport electronic are perioada de valabilitate de un an de la
data alimentdarii, independent de perioada de valabilitate a suportului electronic. Valabilifatea
suportului electronic va fiinscrisa pe acesta. In masura in care dispozitile legale In vigoare permit
acest lucru, voucherele de vacantd valabile si incdrcate pe un suport electronic expirat vor
putea fi transferate pe un nou suport electronic, dedicat aceluiasi beneficiar, cu pdstrarea
aceleiasi perioade de valabilitate a voucherelor transferate, sub rezerva achitarii de catre
Achizitor a costului de emitere a noului suport in conditile Anexei Tarifare.



4. PRETUL CONTRACTULUI
4.1 - Pretul serviciilor convenite pentru indeplinirea contractului, pldtibil Emitentului de catre
Achizitor pe Infreaga duratd a contractului este stabilit in Anexa tarifard la prezentul contract,
corespunzdtor unui volum estimat de 696 vouchere/ durata contractului.
42 - Tmpreund cu valoarea nominald a voucherelor comandate la fiecare comanda,
Achizitorul va fransfera Tn contul Emitentului si plata pretului servicilor de emitere si furnizare a
voucherelor de vacantd pe suport electronic precum si contravaloarea serviciilor de emitere @
cardurilor ce contin voucherele de vacantd, cu respectarea acelorasi termene si conditii de
platd specificate In prezentul contract. Valoarea nominald a voucherelor de vacanté& nu intrd in
pretul contractului, astfel ca valoarea acestora nu este purtdtoare de TVA.
4.3 - Orice formd de platd intre Achizitor si Emitent se face numai prin virament bancar.
4.4 - Pretul este ferm pentru tfoatd cantitatea contractatd, pe toatd durata contractului.
4.5 - Plata valorii nominale a voucherelor de vacantd si costul generat de emiterea, distributia si
gestionarea acestora, inclusiv costurile aferente suportului electronic se va efectua in baza
facturii fiscale emise de catre Emitent, prin ordin de platd, In contul mentionat de Emitent in
factura, inainte de livrarea acestora cdatre locatiiile stabilite prin contract, in conformitate cu
prevederile legale privind acordarea voucherelor de vacanta.
4.6 - Anularea comenzii
a) In orice etapa a plasarii comenzii, Achizitorul poate anula o comandd de emitere/ reemitere
carduri/ incdrcare vouchere de vacantd pe suporturile electronice prin intreruperea procesului
sau informarea in scris a Emitentului. Anularea comenzii realizatd inainte de efectuarea pldtii se
va face fard plata de cdatre Achizitor a costurilor aferente emiterii/ reemiterii/ Tncdrcdrii
cardurilor.
b) Tn cazul In care Achizitorul anuleazd o comandd de emitere/ reemitere a cardurilor dupd
efectuarea platii si, implicit, ulterior producerii suporturilor electronice, Emitenful va distruge
cardurile comandate si va retine tariful achitat de Achizitor pentru emiterea cardurilor.
c) In cazul In care Achizitorul anuleazé& o comandd de incdrcare vouchere de vacantd pe
suporturi electronice dupa efectuarea pidtii, Emitentul va rambursa Achizitorului, in termen de
cel mult 14 zile lucr@toare, valoarea nominald a voucherelor de vacanid aferente comenzii
anulate din care va retine tariful achitat de Achizitor pentru serviciile de incdrcare, precum si
contfravaloarea tranzactitor efectuate de beneficiarii tichetelor intfre momentul Incarcarii
cardului si momentul procesdrii anuldrii comenzii.
d) In situatia in care Achizitorul anuleaz& o comandd care a constat atdt in emitere/ reemitere
de carduri, cat si incarcare vouchere de vacantd pe suporturi electronice, dupd efectuarea
platii, se vor aplica simultan prevederile de la lit. b) si c) de mai sus.
4.7. Cardurile pierdute/ furate/ deteriorate vor fi reemise gratuit de catre Emitent, pe baza
solicitarii/ comenzii Achizitorului.

5. DURATA CONTRACTULUI
5.1 - Durata prezentului confract este cuprinsd In intervalul 17.03.2022 - 31.12.2022, cu
posibilitate de prelungire, prin act aditional.

6. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
6.1 - Documentelecontractului sunt:
Anexa nr. 1 - Anexa tarifard
Comenzile Achizitorului intocmite in baza prezentului contract.

7. OBLIGATIILE EMITENTULUI
Emitentul se obligd:



7.1 - S& execute serviciile prevdzute in contract cu profesionalismul si prompfitudinea cuvenite
angajamentului asumat.

7.2 - S& inscrie distinct In factura de livrare detdlile mentionate in legisiatia care regle menteazd
voucherele de vacanta.

7.3 - S& furnizeze lista completd a operatorilor economici parteneri sistemului voucherelor de
vacantd pe suport electronic si s& facd demersuri in vederea dfilierii altor unitaii la cererea
Achizitorului. In acest sens, Achizitorul este de acord ca respective listd actualizald a unitatilor
partenere sa fie pusd la dispozitie in format electronic, aceasta puténd fi accesatd de Achizitor
de pe site-ul Emitentului (www.edenred.ro).

7.4 - S& asigure securitatea cardurilor pand cand Achizitorul intrd in posesia lor prin persoanele
desemnate de el in partea intfroductivd a contractului. In cazul schimbdrii de cdtre Achizitor @
persoanelor nomindlizate, schimbarece nu este adusd la cunostinta Emitentului cel tarziu la data
lansdrii comenzii ce urmeazd a fi livrate, nu este opozabild Emitentului, acesta din urma avand
dreptul de a nu preda cardurile catre alte personae decét cele prevazute in prezentul contract.
7.5 - In calitate de operator de date cu caracter personal, s& pdstreze in conditii de sigurantd
datele primite de la Achizitor in legaturd cu comenzile acestuia si sa le utilizeze doar cu
respectarea prevederilor cuprinse in clauza 9.

7.6 - SA despdgubeascd Achizitorul impotriva oricdror reclamatii si actiuni in justitie, cerezultd din
inc&lcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.)
legaturd cu produsele sau in legaturd cu serviciile prestate.

7.7 - Emitentul are si urmdatoarele obligatii specifice:

- S& livreze cardurile comandate de Achizitor in termen de cel mult 6 zile lucratoare, din
momentul incasdrii contravalorii comentzii in contul bancar al Emitentului. Achizitorul se obliga sa
efectueze receptia cantitativa si calitativd a cardurilor la data livrarii, orice reclamatie urménd a
fi facutd In scris In termen de cel mult o zi lucrdtoare de la livrarea cardurilor, cu indicarea
explicitd a aspectelor neconforme si conservarea de catre Achizitor a dovezilor in acest sens.

- S& Incarce voucherele de vacanid pe suport electronic emise pe cardul cu vouchere de
vacantd in termen de 1 zi lucrdtoare de la data incasdrii infegrale 1n contul bancar al
Emitentului a valorii nominale a voucherelor comandate si a contravalorii serviciilor de emitere a
voucherelor de vacantd pe suportul electronic mai sus amintit, Ins&d nu mai devreme de 1 zi
lucr@toare ulterioard confirmdrii scrise a Achizitorului Tn sensul cd acesta ori beneficiarii se afia
deja in posesia cardurilor pe care urmeazd sd fie incdrcate voucherele de vacanta
comandate. Confirmarea scrisd a Achizitorului in sensul antemetionat se va face prin
mentionareaq, in cadrul mesajului de confirmare transmis de acesta exclusive pe adresa de e-
mail mentionatd la pct. 1.a., a parolei alocate de cdtre Emitent si a numdarului comen..
Achizitorului. Parola si numarul comenzii antementionate vor fi transmise Achizitorului la adresa
de e-mail mentionata la art. 1.a de pe prima pagind a prezentului contract.

- La cererea scrisd a Achizitorului, s& deconteze acestuia, la valoarea lor nominald, voucherele
adlimentate pe suport electronic si neutilizate in perioada de valabilitate, In mdsura in care
cererea este inregistratd la Emitent, in termen de maxim 5 de zile lucratoare de la data expirdil
respectivelor vouchere de vacantd, mai putin valoarea tarifului practicat de Emitent prin anexa
semnatd cu Achizitorul, Th baza prezentului contract. In cazul voucherelor de vacantd
alimentate deja pe suport electronic, aflate incd in perioada de valabilitate si necuvenite,
precum si in cazul In cetdrii raporturilor de muncd dintre Achizitor si beneficiarii cardurilor pe
care sunt stocate vouchere de vacantd, Achizitorul, in baza Cererii de resfituire a valorii
nominale a voucherelor de vacantd, va solicita Emitentului, in timp util, insd nu maitarziv de 30
de zile de la data constatdri uneia dintre situatile antementionate, resfituirea valorilor
respective catreAchizitor. In oricare dintre situatii decontarea se va face in termen de maxim 5
zile de la data receptiondrii de catre Emitent a cererii scrise din partea Achizitorului, daca sunt
intrunite conditile precizate anterior, precum si cu conditia furnizarii in timp util a tuturor




informatiilor necesare efectudrii rambursdrii. Decontarea se va face prin virament bancar in
contul precizal de Achizitor pe prima pagind a Contractului.

- S& pund la dispozitia Achizitorului si beneficiarilor de vouchere de vacanta pe suport electronic
prin intermediul link-ului www.edenred.ro/termeni-card-ticket-vacanta, Termenii si conditile
pentru voucherede vacantd pe suport electronic care contin modul de administrare si utilizare
a voucherelor de vacantd pe suport electronic, precum si a cardului, inclusiv. modul in care
beneficiarul va putea consulta soldul disponibil la un moment dat pe suportul electronic,
procedura de inlocuire sau blocare a voucherelor de vacantd pe suport electronic in caz de
furt sau pierdere a suportului pe care acestea sunt stocate.

- S& blocheze cardurile pierdute/ furate, la solicitarea beneficiarilor, conform Termenilor i
Conditilor de utilizare a cardului. In 5 zile lucratoare de la solicitarea scrisd a Achizitorului, sa
transfere soldul existent pe card la momentul la care beneficiarul a blocat cardul si a notificat
Emitentului privind pierderea/ furtul cardului, pe noile carduri emise. Cardurite noi emise vor fi
livrate Achizitorului. Aceleasi prevederi se vor aplica siin cazul cardurilor deteriorate.

7.8 - In situatia in care Achizitorul lanseaz& comanda de carduri pentru voucherele pe suport
electronic prin serviciul MyEdenred, Emitentul nu va raspunde de eventualele situatii de
imposibilitate, din orice cauze, a Achizitorului de a accesa platforma si/ sau welbsite-ul
Emitentului. In aceste situatii, Achizitorul este de acord sa utilizeze lansarea comenzii prin e-mail
"in conditiile si la adresa ce va fi furnizatd de Emitent prin intermediul operatorilor de la serviciul
Relatii Clienti al Emitentului.

7.9 - Emitentul nu este raspunz&tor de cadlitatea produselor si serviciilor achizitionate de titularii
voucherelor de vacantd Edenred din reteaua unitdtilor partenere ale sistemului de vouchere de
vacantd Edented.

8. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI
Achizitorul se obliga:
8.1 - S& receptioneze servicile prestate de Emitent conform comenzilor sale si dispozitiilor
prezentului contract.
8.2 - Sainstiinteze Emitentul, in scris si sub confirmare de primire, de orice modificare a datelor de
pe prima pagind a Contractului, inclusiv a persoanelor desemnate cu recepftia/ gestionarea
cardurilor, admiténd faptul cd orice modificare a acestora neadusd la cunostinta Emitentului
exonereazd pe acesta din urmd& de orice pretentii ale Achizitorului ce si-ar putea avea originea
n executarea defectuoasd a contractului de cdtre Emitent ca urmare a starii de fapt generatd
de Achizitor.
8.3 - S& nu comercializeze cardurile si voucherele de vacantd incdrcate pe respectivele carduri
si s& instruiascda beneficiarii s& nu vanda si s foloseascd voucherele de vacantd Edenred doar
cu scopul de a achizitiona pachete de servicii turistice prevazute de lege si doar de la unitatile
partenere ale sistemului vouchere care afiseazd autocolantele speciale de identificare ale
Emitentului in acest sens.
8.4 - In calitate de operator de date cu caracter personal, s& colecteze, in formatul fumnizat de
Emitent, cu respectarea dispozitilor legale in vigoare privind prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date si s& transmitd Impreund cu fiecare comandad toate
datele personale si informatiile referitoare la beneficiari, respectiv. nume, prenume si cod
numeric personal, precum si orice alte informatii prevdzute de lege, necesare Emitentului pentru
emitereq, ulilizarea, procesarea si decontarea tranzactiilor cu vouchere de vacantd in conditiile
legale In vigoare. Achizitorul isi asumd responsabilitatea privind corectitudinea datelor din
comandad. Termenele asumate de cdtre Emitent in indeplinirea obligatiilor sale sunt conditionate
de respectarea de cdatre Achizitor a formularului de comandd, de corecta completare a
acestuia si de respectarea de catre Achizitor a modalitatilor de transmitere a comenzilor prin
mijloacele agreate de Emitent. Achizitorului este unicul responsabil penfru completarea corectd
a informatiilor necesare procesdri comenzii, inclusiv corespondenta infre datele inserate in

5



comandd pentru fiecare beneficiar al cardurilor. Prin efectuarea comenzii personalizate, se
prezumd cd in prealabil Achizitorul a obtinut acordul beneficiarilor privind prelucrarea datelor
conform dispozitilor legale in vigoare. Achizitorul va respecta prevederile din clauza 9 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal in baza acestui coniract.

8.5 - In cazul comenzii prin serviciul MyEdenred, denumirea unui utilizator si parola acestuia in
MyEdenred reprezintd informatii confidentiale atat in raporturile cu tertii, cat si in raporturile sale
cu prepusii Achizitorului. Accesul la denumirea unui utilizator si la parola acestuia reprezintd
responsabilitatea Achizitorului. In acest context, orice comanda lansatd de o persoand uzénd
de denumirea si parola unui utilizator al Achizitorului se va considera ca find lansatd de
persoane din cadrul acesteia care au dreptul de a face astfel de operatiuni, Emitentul nefind
tinut s& verifice identitatea si competentele utilizatorului. Astfel, Achizitorul nu va putea refuza
plata serviciilor efectuate de Emitent in baza unei comenzi on-line lansate de utilizatorul
administrator sau de catre utilizatorii secundari ai acestuia.

8.6 - S& se asigure ca plicurile care contin suporturile electronice pe care sunt incdrcate
voucherele de vacantd, inmanate fitularilor, nu sunt deteriorate, respectiv ca datele Tnscrise pe
acestea sunt corecte si conforme comenzii sale.

8.7 - S& mentioneze In comenzile sale cel putin elementele prevdzute n legislatia voucherelor de
vacantd.

8.8 - Achizitorul are si urmdatoarele obligatii specifice:

- S& achite integral contravaloarea serviciilor de emitere a cardurilor continénd vouchere de
vacantd pe suport electronic achizitionate, valoarea nominal@d a voucherelor de vacantd
achizitionate, precum si contravaloarea servicilor de incdrcare a voucherelor de vacantd pe
respectivele carduri, inclusiv TVA-ul aferent acestora din urmd, Tn conformitate cu factura
furnizatd de Emitent, prin ordin de platd, in contul mentionat de Emitent in facturd.

- S& se asigure cd suporturile electronice pe care sunt incdrcate voucherele de vacantd sunt
atribuite numai cu respectarea conditiilor legale.

- Sa informeze beneficiarii cu privire la Termenii si conditile voucherelor de vacantd pentru card,
respectiv. cd documentul este pus la dispoztia beneficiarilor prin intermediul  link-ului
www.edenred.ro/termeni-card-ticket-vacanta, asiguréndu-se c& a depus toate diligentele
pentru ca beneficiarul sa inteleaga si s& Tsi insuseascd dispozitile din Termenii siconditile pentry
voucherele de vacantd pe card.

- S& transmitd Emitentului cererea scris& de inlocuire a cardurilor furate sau deteriorate ori, dupd
caz, de reemitere a celor expirate, inclusiv transferul soldului existent pe acestea la data
solicitdrii.

8.9 - Sa respecte orice alte obligatii legale cuprinse in legislatia voucherelor de vacantd.

9. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
9.1 - In contextul Incheierii si executdrii Contractului, pdrtile vor prelucra o serie de date cu
caracter personal, respectiv:

(i) datele cu caracter personal ale pérsoonelor de contact ale Achizitorului [,,Persoanele de
Contact ale Achizitorului”) si ale angajatilor Achizitorului care vor beneficia de produsele
mentionare In acest Contract {,,Angajatii Achizitorului”) dezvdluite de Achizitor catfre Edenred;

(ii) datele cu caracter personal ale persoanelor de contact ale Edenred (,Persoanele de
Contact ale Edenred"”) dezvaluite de Edenred Achizitorului;

Partile vor stabiliin mod individual mijloacele si scopurile prelucrdrii datelor cu caracter personal.
9.2 - Achizitorul (in calitate de operator de date) se va asigura ca:

(i) datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Achizitorului si ale Angajatilor
Achizitorului vor fi dezvaluite catre Edenred in scopul incheierii si executdrii prezentului Contract,

6



precum si in scopul transmiterii comunicarilor in legdturd cu Confractul si, In acest sens, va
asigura informarea adecvatd a Persoanelor de Contact ale Achizitorului si, dupd caz, se va
asigura cd exprimarea optiunilor In ceea ce priveste comunicdrile comerciale are la bazd
consimtadmantul Persoanelor de Contact ale Achizitorului ale caror date cu caracter personal
vor fi prelucrate de Edenred n scopul transmiterii comunicdritor;

(ii) datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Edenred vor fi prelucrate doar
pentru scopul incheierii si executarii Contractului;

(iii) In general, datele cu caracter personal sunt prelucrate cu respectarea tuturor obligatiilor ce
revin acesteia in calitate de operator de date cu caracter personal, conform legislatiei
aplicabile privind protectia datelor cu caracter personal.

9.3 - Edenred (in calitate de operator de date) se va asigura ca:

(i) va prelucra datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Achiziforului in
scopul incheierii si executdrii Contractului, precum si In scopul transmiteri de comunicari in

legaturd cu Contractul;

(ii) datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Edenred vor fi dezvdluite
'Achizitorului Tn scopul incheierii si executdrii contractului si, In acest sens, va asigura informarea
adecvatd a Persoanelor de Contact ale Edenred;

(iii) in general, datele cu caracter personal sunt prelucrate cu respectarea tuturor obligatiilor ce
revin acestuia in calitate de operator de date cu caracter personal, conform legislatiei
aplicabile privind protectia datelor cu caracter personal;

(iv) datele cu caracter personal ale Angajatilor Achizitorului vor fi prelucrate de cdire acesta
exclusiv n scopul executdrii Contractului, procesadrii si decontdrii tranzactilor efectuate de
Angajatii Achizitorului, cu exceptia situatiei in care Emitentul are o altd bazd legald pentru
prelucrare.

10. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

10.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivd, Emitentul nu reuseste sa-si indeplineasca obligatile
asumate, atunci Achizitorul are dreptul de a percepepenalitafi de intérziere de 0,02% pe zi din
valoarea servicilor neexecutate, p&nd la indeplinirea efectivd a obligatilor. Penalitatile se
calculeazd incepdnd cu ziva urmdatoare datei stabilite ca termen maxim de livrare.

10.2 - Nerespectarea obligatilor asumate prin prezentul contract de cdfre una dintre parti, da
dreptul pdrtii lezate de a considera contractul reziliat de drept, fard punere in intarziere si fara
orice altd formalitate prealabild precum si de a pretinde plata de daune - interese.

10.3 - Achizitorul Tsi rezervad dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o nofificare scrisd
adresatd Emitentului, cu 30 de zile inainte de incetarea contractului in acest mod. In acest caz,
Emitentul are dreptul de a pretinde numai plata corespunz&toare pentru partea din contract
indeplinitd pdnad la data denuntarii unilaterale a contractului.

11. INCEPERE, FINALIZARE, INTARZIERI, SISTARE
11.1 - (1) Prezentul confract intra in vigoare la data semndrii sale de catre ambele parti.

- (2) In cazul In care Emitentul suferd intérzieri in executarea serviciilor, ntarzieri datorate
Achizitorului, partile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului.
11.2 - Serviciile prestate In baza contractului trebuie finalizate Tn termenul convenit de parti.

11.3 - Dacd pe parcursul indeplinirii contractului, Emitentul nu respect termenul de predare,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, In timp util, Achizitorului. Modificarea datei/
perioadelor de prestare se face cu acordul pdrtilor, prin act aditional.



12. SUBCONTRACTANTI

12.1 - Emitentul are obligatia, in cazul in care subconiracteazd parti din confract, de aincheia
contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a semnat contractul cu
Achizitorul.

12.2 - Emitentul are obligatia de a prezenta Achizitorului confractele incheiate cu
subcontractantii.

12.3 - Emitentul este deplin raspunzator fatd de Achizitor de modul in care este indeplinit
contractul.

13. CESIUNEA
13.1 - In prezentul contract de achizitie publicd este permisd doar cesiunea creantelor ndscute
din acest contract, obligatile nascute ramanand in sarcina pdrtilor contractante astfel cum au
fost stipulate si asumate initial.

14. FORTA MAJORA
14.1 - Forta majord uzual definitd apdrd de raspundere partea care o invocad, sub condifia
noftificarii scrise a celeilalte parfi in termen de 5 zile de la producerea cazului de fortd majord si
pe baza certificatului de fortd majord eliberat de Camera de Comert si Industrie a Romaniei.
14.2 - Forta majord exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatilor asumate p
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneazd.
14.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fara
a prejudicia drepfturile ce li se cuveneau partilor pand la aparitia cesteia.
14.4 - Partea confractantd care invocd forta majord are obligatia de a nofifica celeilalte parti,
imediat si Tn mod complet, producerea acesteia si sd ia orice mdsuri ca.e i stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.
14.5 - Daca forta majord actioneazd sau se estimeazd cd va actiona o pericadd mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sa nofifice celeilalte pdrti incetarea de plin drept a
prezentului contract, fard ca vreuna din pdrti sa poatd pretindd celeilalte daune-interese.

15. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
15.1 - Achizitorul si Emitentul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi infre el Tn cadrul sau in
legaturd cuindeplinirea contractului.
15.2 - Dacd, dupd 5 de zile de |la inceperea acestor tratative, Achizitorul si Emitentul nu reusesc
s& rezolve In mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa
solutioneze de catre instantele judecdtoresti competente din Romania.

16. INCETAREA CONTRACTULUI

16.1 - Prezentul contract inceteazd n urmdatoarele situatii:

a. Prinimplinirea termenului pentru care a fost incheiat;

b. Prin acordul ambelor parti contractante;

c. Prin denuntare unilaterald conform art. 10.3 de mai sus.
16.2 - Incetarea prezentului confract nu va avea niciun efect asupra obligatiiior deja scadente
intre partile contractante ori asupra comenzilor lansate anterior datei de incetare, caz in care
efectele prezentului contract urmand a se prelungi p&nd la data executdrii integrale a
obligatilor nGscute in legaturd cu respectiva comandad.

17. COMUNICARI
17.1 - Crice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa n scris, nregistratd atét in momentul transmiterii cat si in momentul primirii ei.
17.2 - Comunicarile intre parti se pot face si printelefon, fax sau email cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicdrii si la adresele comunicate de parti.



18. AMENDAMENTE
18.1 - Partle contractante au dreptul, pe durata indepliniri confractului, de @ conveni

modificarea clauzelor contractului, prin act aditional.

19. ALTE CLAUZE
19.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
19.2 - Prezentul contract se completeazd cu prevederile in vigoare ale legislatiei vouc herelor de

vacantd.
19.3 - Anexele: Anexa 1 - Anexa tarifard face parte integrantd din prezentul contract,

Partile au inteles s& incheie azi 17.03.2022 prezentu!l contfract, h doud exemplare, céte unul
pentru fiecare parte.

Achizitor Emitent
Centrul Cultural Mihai Eminescu Edenred Romania S.R.L.
Manager, Reprezentant,

Sef Seivi ek U.JLA,

Vizat CFP,
| AL EMINESCU |
ANTROL I"h:.r\ NCIAR PREVENTIV

Ayzai w,{.ﬁ@m,, l:l::zfa:gj lel;lf'/f_
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Tariful fard TVA pentru servicile de emitere a cardurilor de vacantd Edenred platit de Achizitor este 0.01 lei/contract.

Anexa nr. 1 La contractual nr. 28 din data de 17.03.2022
ANEXA TARIFARA

inchelatd cu Achizitorut Centrul Cultural Mihai Eminescu

Pentru emiterea voucherelor de vacantd pe suport electronic

cu discount 100%.

Acest tarif, care include totalitatea cheltuielilor de emitere, incarcare, personalizare si livrare, a fost stabiliid pentru

valoarea neminald a voucherelor de vacantd maximd admisa de lege la momentu lcomenzii.

Prezenta anexd se semneazd in 2 exempilare originale, cate unul pentru fiecare parte, astazi 17.03.2022.

Centrul d’ulfural Mihai Eminescu

Manaage-

Servicii incluse in tarif

Deschidere cont

Emitere/ reemitere carduri noi

Personalizare carduri

Livrarea carduriler

Procesare comanda prin My Edenred

Alimentare carduri prin My Edenred

Factura electronica

Consultanta dedicata

Emitere cod PIN

Reamintire acodului PIN

Blocare card pierdut, furat, deteriorat

Consultare sold si franzactii prin aplicatia mobile My Edenred

Consultare sold si tranzactii prin platforma online My Edenred

Notificari incarcare carduri beneficiari prin emait

Nofificare in aplicatia mobile privind cauza eventualelor tfranzactii esuate

Serviciu Suport Clienti si Utilizatori

Scrisoare de insotire atasata cardului

Reprezentant

SefSevidiul ER.U.J.A,

Vizat CFP,

Avizat Jyrfdic,

[ CENTRUL curr rumu IRAI EXIINESCY (

{“\ IZAT CONTROL | F"u"\“ IAR PREVENT}Y

| ﬂ?@é&mup 3
| Ani Hia Ziya f’% f

Edenred Romania S.R.L.
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