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CONTRACT DE SERVICH Nr. 61/ 28.03.2023

In temeiut Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheial prezentul contract de servicil, intre:

1. PARTILE
1.a Denumirea Achizitorului: Centrul Cultural Mihal Eminescu
Adreso sediului: Str. Jean Louis Calderon nr. 39, Sector 2, Bucuresti, Cod postal: 020033, Reprezentant legal:
t Functia:  Manager, Tel: 031 405 39.25, Fax: 031.405.39.26, Mobil: 0722103002, E-mail:
c;en1rulemlnescu@vohoq com, Cod fiscal: 4837897
Persoand responsabil cu gestionarea voucherelor de vacania: a, Functia: Inspector de sp ecidlitate
Tel: 031.405.39.25, Mobil: 07222103002
*{Va rugam indicati numdirul de felefon mobll la care dorlyi s& primil notificdri SMS cu privire la comentl)
Email: centruleminescu@yahoo.com (Obligatoriu de completat)

Tnlocuitor. rogram de lucru; L-J 08:00 — 16:30, Vi 08:00 — 14:00
Modul de comandd: [ ] MyEdenred X E-mail

"n functie de optiunea marcatd, comenzile pot fi lansate fie prin serviciul My Edenred, fie prin e-mail la adresa:

comanda.romania@edenred.com, apantindnd Prestatorulut.

E-mail EDENRED ROMANIA Ia care se trimite confirmarea receptiondrii carduritor: Card-RO@edenred.com.

In cazul in care modul de comanda este MyEdenred, dispozitile contractuale se vor completa cu termenii si conditiile
de utilizare a www.edenred.ro. Prin ulllizarea serviciulul MyEdenred, Achizitorul este de acord cu acesti termeni i
conditii.

Numele Achizitorului inscris pe suportul electronic (in limita unui nUMAar de 27 de caractere):

Centrul Cultural M E

Contul bancar: RO65 TREZ 24G6 7030 6100 206X, deschis la Trezoreria Seciorului 2.

1.b. DATE DE CONTACT PENTRU COMUNICARI COMERCIALE (OPTIONAL)
Prin completarea informatillor din aceasta sectiune, Achizitorvl isi manifesta acordul sa primeasca din partea
Emitentulul comunic&r comerciale privind serviclile §i produsele Edenred Romania S.R.L. sau ale partenerilor sal
(Incluslv, dar f&rd a se limita la, oferte sau soridaje). Informarlte vor fi comunicate exclusiv prin canalele de
comunicare alese de Achizitor (pot fi indicate unul sau mai multe canale de comunicare):

Doresc s& primesc comunicdrile comerciole doar pe canalele de comunicare mentionate la pct. 1.a de mai sus.
5 Doresc sd primesc comunicarile comerciale doar pe canalele de comunicare menfionate mai jos:

Doresc sa ]

Persoana de contact Nume si prenume Telefon Emall
primesc informari

Director General

Director Resurse Umane

Director Financlar

Director Marketing

Director Comercial

Aliete persoane o —

in calitate de “Achizitor”, pe de o parte

si ,

EDENRED ROMANIA $.R.L., cu sediul in Bucuresti, Calea Serban Vodd nr. 133, Sector 4, Tel: 0213013311, Fox: 0213013347,
0312250247, 0741812547; e-mail client.romanic@edenred.com, Cod de ldentificare Fiscald: RO10696741; Numdr
Trregistrare Registrul Comertului: 1/40/5659/1998; Capital social 52 354 536 lei, reprezentata de VIOLETA ENE avand
functia de Business Development Manager in calilate de “Emitent”

2. DEFINITH
2.1 - In prezentul contract urméatorii termeni vor fi interpretaii astfel:
a) confract - reprezintd prezentul act si toate anexele sale.
b) achizitor 5i Emitent - parfile contraciante, asa cum sunt acestea numite in prezentui contract;
c) preful contractului - pretul platibil prestatorului de, catre beneficiar, in baza contractuiui, pentru Indeplinirea intearala
si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate pnn confract;
d} servicii - activitati a céror prestare fac obiect al contractului:
e) produse -vouchere de vacantd Edenred pe suport electronic, fard insd a se confunda cu produsele achizitionate
de titularii voucherelor in cauzd.



f) forfa majora - un eveniment mai presus de controlul partitor, care nu se datoreaza greselii sau vinet acestora, care
nu putea fi prevazut ia momeniul incheierii contractului si care face imposibilt execuiarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; Sunt considerate asemenea evenimenie: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte calastrofe
naturale, restricti ap&rute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefind exhaustivd ¢l enuntiativa. Nu
este considerat forft major& un evenimeni asemenea celor de mai sus care, f&rd a crea o imposiblitale de
executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
g) zi - 7i calendaristicd;

5. UBIECIUL PRINCIFAL AL CONRACTULGI pemF :
3.1 - Obiectul contractului il constituie emiterea si furizarea voucherelor de vacantd Edenred in perioada convenitd,
peniru salarialii Achiziforulul, conform comenzilor primite, In conformitale cu obligatile asumate prin  prezentul
contract slin conditile prevederilor legale privind acordarea voucherelor de vacantd.
3.2 - Furnizarea voucherelor de vacanid Edenred se va face in baza comenzilor Achizitoruiui.
3.3 - Achizitorul se obligd s& achite integral si in avans pretul contractului convenit pentru serviciile presiate, precum si
valoarea nominald a voucherelor comandate.
3.4 - Distributia voucherelor de vacantd caire beneficiar, astfel cum acestia sunt definiti de lege, este stabilitd de
Achizitor, in mod unilateral, cu respectarea prevederilor legale in vigoare. Voucherele de vacantd acordate de
Achizitor beneficiarilor vor putea fi utilizate de acestia din urm& numai in unitatile parlenere ale sistemului voucherelor
de vacantd Edenred pentru achizitionarea de pachete turistice in conditiile ledii.
3.5 - Voucherul de vacantd pe suport elecironic are perioada de valabilitate de un an de la data climentdri,
independent de perioada de valabilitate a suportului elecironic. Valabilitatea suporiului electronic va fi Tnscrisa pe
acesta. In mésura in care dispozitile legale in vigoare permii aaest lucru, voucherele de vacantd valabile si incércale
pe un suport electronic expirat vor putea fi transferate pe un nou suport electronic, dedicat acelviasi beneficiar, cu
pastrarea aceleicsi perioade de valabllitate a voucherelor fransferate, sub rezerva achitdrii de cdtre Achizite ~
costulul de emitere a noului suport, in conditile Anexei Tarifare.

4, PRETUL CONTRACTULUI

4.1 - Preful serviciilor convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Emitentului de caire Achizitor pe intrecaga durata
a contractuiui este stabilit In Anexa tarifard ia prezentul contract, corespunzétor unui volum estimat de 754
vouchere/durata contractului.
4.2 - Tmpreund cu plata pretului servicilor de emitere si furnizare a voucherelor de vacanid pe suport electronic,
Achizitorul va transfera in contul Emitentului si contravaloarea servicilor de emitere a cardurilor ce contin voucherele
de vacantd, precum si valoarea nominald a voucherelor comandate la fiecare comandd, cu respectarea acelorasi
termene si conditii de platd specificate in prezentul contract. Valoarea nominald a voucherelor de vacant@nu intré in
pretul contraciului, astfel c@ valoarea acestora nu este purtatoare de TVA.
4.3 - Orice formda de platd intre Achizitor §i Emitent se face numai prin virament bancar.
4.4 - Pretul este ferm pentru toatd cantitatea contractatd, pe toatd durata contractului.
4.5 - Plata valorii nominale a voucherelor de vacantd sl costul g'enercnt de emitereaq, distributia si gestionarea acestora,
inclusiv costurile aferente suportului electronic, se va efectua in baza facturi fiscale emise de cdire Emitent, prin ordin
de platd, in contul mentionat de Emitent in factura, inainte de livrarea acestora catre locatiite stabilite prin contract, in
conformitate cu prevederile legale privind acordarea voucherelor de vacania.
4.6 - Anularea comenzii
a) In orfice etapd a plasdri comendii, pand la efectuarea pldiii, Achizitorul poate anula o comanda -
emitere/reemitere cardurifincarcare vouchere de vacantd pe suporidiile electronice prin intreruperea procesului » .u
informarea in scris a EMITENTULUL. Anularea comenzii realizat® anIme de efectuarea pldtii se va face fard plata de

caire Achizitor a vreunei despdgubiri.
b) In cazul In care Achizitorul anuleazd o comandd de emitere/reemitere a carduritor dupé efectuarea platii si,
implicit, ulterior producerii suporturilor electronice, EMITENTUL va distruge cardurile comandate si va retine tariful
achitat de Achizitor pentru emiterea cardurilor. Suplimentar, EMITENTUL are dreptul de a solicita Achizitor despagubiri
in cuantum de 10 lei/card distrus.
¢) In cazul in care Achizitorul anuleazd o comanda de fncarcare vouchere de vacantd pe suportur electronice dupd
efectuarea platii, EMITENTUL va rambursa Achizitorului. in termen de cel mult 14 zile lucratoare, valoarea nominala a
voucherelor de vacantd aferente comenzii anulate din care va refine tariful achitat de Achizitor pentru servicile de
incdrcare, precum si conifravaloarea tranzactilor efectuate de beneficiari voucherelor intfre momentul Incarcdrii
cardului st momentul procesdrii anuldrii comenzii. Suplimentar, EMITENTUL poate refine 0,2% din valoarea nominald
comandatd de Achizitor, cu titlu de despagubir.
d} In sifuatio n care Achizitorul anuleazd o comandd care a constat o’rot in emitere/reemitere de carduri, cat si
incdrcare vouchere de vacantd pe suporiuri electronice, dupd efectuarea platii, se vor aplica simultan prevederile
de lalif. b) si ¢} de mai sus.

5. DURATA CONTRACTULU! . )
5.1 - Durata prezentului confract este cuprins@ in infervalul 28.03.2023 - 31.12.2023, cu posibilitate de prelungire, prin
act adifional.



6. DOCUMENTELE CONTRACTULU!
4.1 - Documentele contractului sunt:
Anexa nr. 1 - Apexa tarifard
Comentlle Achlziforulul intocmite in baza prezentulul contract.

7. OBLIGATIILE EMITENTULUI
Emiteniul se obligd:

s b &rbkaeUie SHIVICIG LreVGLG e i diunirdCT CUPruie il Wi 3 promplitudined Cuvei vic angajomeni uich asumar.
7.2 54 inscrie distinct In factura de livrare detadlile mentionate in legisiatia care reglementeazd voucherele de
vacantd.

7.3 $& furnizeze lista completé a operatorilor economici parteneri sistemulul voucherelor de vacant@ pe suport
electronic si s& facd demersuri In vederea afllierii altor unit&tl la cererea Achizitorului, In acest sens, Achizitorul este de
acord ca respectiva listd actualizatd a unitdtilor partenere s& fie pusé la dispoziie n format electronic, aceasta
putdnd fi accesatd de Achizitor de pe site-ul Emitentului (www.edenred.o) sau de cdire benefician inclusiv in
aplicatia mobild MyEdenred.

7.4 54 asigure securilatea cardurilor pand cénd Achizitorul intré in posesia lor prin persoanele desemnate de el in
partea infroductivl a contractului. In cozul schimbéart de catre Achlzitor a persoanelor nominalizate, schimbare ce nu
este adusd la cunostinta Emitentului cel tarziv la data lansdrii comenzii ce urmeazd a fi livrate, nu este opozabild
Emitentului, acesta din urmd& avand dreptul de a nu preda cardurile cdire alte persoane decdt cele prevdzute in
prezentul contract.

7.5 Tn calitate de operator de date cu caracter persondl, s& pdstreze in conditii de sigurant datele primite de la
Achizitor in legaturd cu comenzile acestuia si sa le utilizeze doar cu respectarea prevederilor cuprinse in clauza 9.

7.6 S& despagubeascd Achizitorul impotriva oricaror reclamafli §i actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor
drepturi de proprietate intelectuald {brevete, nume, marci Tnregistrate etc.) in leg&iurd cu produsele sav in legdturd
cu serviciile prestate.,

7.7 Emitentul are si urmdtoarele obligatii specifice:

- S4 livreze cardurile comandate de Achizitor in termen de cel mull 6 Zile lucrdtoare, din momentul incasdrii
contravalorii comenzii in contul bancar al Emifentului. Achizitorul se obligd sa efectueze receptia cantitativa si
calitativd a cardurilor la data livrarii, ofice reclamatie urmand a fi facutd in scris In termen de cet mult 24 ore de ia
livrarea cardurilor, sub sanctiunea dec&derii, cu indicarea explicitd a aspectelor neconforme §i conservarea de cdire

Achizitor a doveizilor in acest sens.

- S& incarce voucherele de vacantd pe suport electronic emise pe cardul cu vouchere de vacantd in termen de 1 7
lucr&toare de la data incasdrii integrale in contul bancar al Emitentului a valorii nominale a voucherelor comandate si
a contravalorii serviciilor de emitere a voucherelor de vacantd pe suportul electronic mai sus amintit, Ins& nu mai
devreme de 1 7i lucratoare ulterioar@ confirmarii scrise a Achizitorului n sensul c& acesta orl beneficiarii se aflc deja in
posesia cardurilor pe care urmeazd sd fie incdrcate voucherele de vacanid comandate. Confirmarea scrisd a

Achizitorului In sensul antemetionat se va face prin meniionarea, in cadrul mesajului de confirmare, a parolei alocate

de cdtre Emitent st a numarului comenzii Achizitorului. Parola si numdarul comenzii antementionate vor fi transmise

Achiziforuiui la adresa de e-mail mentionata la art. 1.a de pe prima paging a prezentului contract.

La cererea scrisd a CLUENTULUL, s& restituie, la valoarea lor nominal@, voucherele de vacantd Edenred continute pe

carduri ce nu au fost distribuite de acesta cétre satariatii s&i sau voucherele de vacantd Edenred necuvenite sau

neutilizate si afiate in perioada de vatabilitate. De asemeneaq, la cererea scrisd a CLUENTULUL, s restituie acestuia, ta
valoarea lor nominald, voucherele de vacand Edenred alimentate pe suport electronic sl neutilizate h perioada de
valabilitate, in masura n care cererea scrisé este confirmatd ca fiind primitd de Emitent in termen de maxim 10 zile de
la data expirdrii respectivelior vouchere. De asemeneq, Tn cazul anuldrii unui card, Emitentul va returna Clientului soldul
disponibil al valorii nominale a voucherelor de vacantd existente pe card si neexpirate la data anulrii sale. In oricare
din ipotezele din acest articol, EMITENTUL va retine tariful pl&fit de CLIENT aferent voucherelor in cauzd, tariful nefind
supus restiuini, iar restituirea valorii nominale se va face n termen de maxim 15 zile de la data receptiondrii solicitdrii
scrise a CLENTULUL, cu conditia fumizdrii in timp util a tuturor informatiilor necesare efectudrii rambursdrii, plata
efectudndu-se in contul bancar indicat de acesta. - S& pund la dispoztia Achizitorului si beneficiarilor de vouchere de
vacani@ pe suport electronic prin intermediul link-ului www.edenred.ro/termeni-card-iicket-vacanta, Termenii si

conditile peniru vouchere de vacantd pe suport electronic care contin modul de administrare s utilizare a

voucherelor de vacani& pe suport electronic, precum si a cardului, inclusiv modul in care beneficiarul va putea

consulta soldul disponibil la un moment dat pe suportul elecironic, procedura de nlocuire sau blocare a voucherelor
de vacantd pe suport elecironic in caz de furt sau pierdere a suportului pe care acestea sunt stocate.

7.8 In situatia in care Achizitorul lanseazé comanda de carduri pentru voucherele pe suport electronic prin serviciul

MyEdenred, Emitentul nu va raspunde de eventualele situatii de imposibilitate, din orice cauze, a Achizforului de a

accesa platforma sifsau website-ul Emitentului. Tn aceste situatii, Achizitorul este de acord s& utilizeze lansarea

comenZii prin e-mail in conditiile si la adresa ce va fi furnizatd de Emitent prin infermediul operatorilor de la serviciul

Relatii Clienti al Emitentului.

7.9 Emitentul nu este raspunzdtor de cdilitatea produselor si serviciilor achizifionate de titularii voucherelior de vacania

Edenred din refeaua unitdtilor partenere ale sistemului de vouchere de vacantd Edented.

8. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI
Achizitorul se obligd:



8.1 S& receplioneze serviciile prestate de Emitent conform comenzilor sale §i dispoziflilor prezentului contraict.
8.2 5a instiinteze Emitentul, in scris si sub confirmare de primire, de orice modificare a datelor de pe prima paging a
Contractului, inclusiv o persoanelor desemnale cu recepia/gestionarea cardurilor, admitand faptul c& orice
modificare a acestora neadusd a cunostinga Emiteniului T exonereaz& pe acesta din urma de orice pretentil ale
Achizitorului ce si-ar putea avea originea in executarea defectuoasd o confractului de catre Emitent ca urmare a
siarii de fapt generatd de Achizitor.
8.3 S& nu comercializeze cardurile si voucherele de vacontd incarcale pe respectivele cardur sl s& Instruiascd
e eneficiani shmoredr J0Gl 8 fulosearavodibitidio e vactinid [dan 2d Joar cu scopulds g oci,,‘,.i;ji'n,-iono pachate de
servicil turistice prevazute de lege si doar de la unitdile partenere ale sistemului vouchere care afiseazd auto colantele
speciale de identificare ale Emitentului in acest sens.
8.4 In calitate de operator de date cu caracter personal. sa colecteze, in formatul furnizat de Emitent, cu respectarea
dispoitilor legale In vigoare privind prelucrarea datelor cu caracter persondl si libera circulatie a acestor date si sa
transmitd Impreund cu fiecare comanda toate datele personale si informatiile referitoare la beneficiari, respectiv
nume, prenume si cod numeric personal, precum si orice dlfe informatii prevazute de lege, necesare Emitentului
pentru emitereq, utilizarea, procesarea si decontarea tranzactilor cu vouchere de vacantd in conditile legale in
vigoare. Achizitorul Isi asumd responsabilitatea privind corectitudinea datelor din comandd. Termenele asumate de
catre Emitent in indeplinirea obligatiilor sale sunt conditionate de respectarea de catre Achizitor a formularului de
comandd pus la dispozitie de Emitent, de corecta completare a acestuia si de respectarea de catre Achizitor a
modalitatilor de transmitere a comenzilor prin mijloacele agreate de Emitent. Achizitorului este unicul responsabil
pentru completarea corectd a informatiilor necesare procesarii comentzii, inclusiv corespondenta intre datele inserate
n comanda pentru fiecare beneficiar al cardurilor. Prin efeciuarea comenzii personalizate, se prezumd c&in prealabil
Achizitorul a obtinut acordul beneficiarilor privind prelucrarea datelor conform disporzigilor legale in vigoare. Achizitoru!
va respecta prevederile din clauza 9 privind prelucrarea datelor cu caracter personal in baza acestui confract.
8.5 In cazul comendii prin serviciul MyEdenred, denumirea unui utilizator si parola acestuia in MyEdenred reprezi
informatii confidentiale atét in raporturile cu tertii, c&l si in raporturile sale cu prepusi 5chizi?orului. Accesul la
denumirea unui utilizator si la parola acestuia reprezintd responsabilitatea Achizitorului. In acest context, orice
comandd lansatd de o persoand uzdnd de denumirea si parola unui utilizator al Achizitorului se va considera ca find
lansaid de persoane din cadrul acesteia care au dreptul de a face astfel de operatiuni, Emitentul nefiimd tinut s&
verifice identitatea si competentele utilizatorului. Astfel, Achizitorul nu va putea refuza plata serviciilor efectuate de
Emitent Tn baza unei comenzi on-line lansate de utllizatorul administrator sau de catre utilizatorii secundari ai acestuia.
8.6 S& se asigure ca plicurile care contin suporturile electronice pe care sunt incarcate voucherele de vacantd,
inmanate titularilor, nu sunt deteriorate, respectiv c& datele Inscrise pe acestea sunt corecte si conforme comendii
sale.
8.7 S& mentioneze in comenzile sale cel putin elementele prevdzute in legislatia voucherelor de vacantd.
8.8 Achizitorul are si urmatoarele obligatii specifice:
- $& achite integral si in avans contravaloarea serviciilor de emitere a cardurilor continénd vouchere de vacanta pe
suport electronic achizitionate, valoarea nominald a voucherefor de vacantd achizitionate, precum si contravaloarea
servicillor de Incércare a voucherelor de vacantd pe respectivele carduri, inclusiv TVA-ul aferent acestora din urmda, in
conformitate cu factura furnizatd de Emitent, prin ordin de platd, in contul mentionat de Emitent in facturd. Costurile
legate de emiterea vouchereior de vacantd se suportd integral de CLIENT, conform prevederilor legale in vigoare,
- 5& se asigure cd suporturile electronice pe care sunt incarcate voucherele de vacania sunt atribuite si administrate
numai cu respectarea conditiilor legale.
- 5& informeze beneficiarii cu privire la Termenii §i conditile voucherslor de vacantd pentru card, respectiv
documentul este pus la dispozitia beneficiariior prin intermediul link-ului www edenred.roffermeni-card-ticket-vacania,
asigurdndu-se cd a depus toate diligentele pentru ca beneficiarul s& Inteleaga si sa s nsuseasca dispozitile din
Termenii §i condifile pentru voucherele de vacant& pe card.
- $& transmitd Emitentului, exclusiv de pe adresa sa de e-mail mentionatd la art. 1.a de pe piima paginG a
Contractului catre adresa Emitentului mentionatd n cadrul aceluiasi arf. 1 {Card-RO@edenred.com), un mesagj
contindnd numarul comenzii si parola aferentd acesteia referitoare la voucherele de vacanta pe suport electronic.
Transmiterea respectivului mesaj reprezinta confirmarea faptului cé& Achizitorul ori beneficiarii séi se afld dejain posesia
cardurilor pe care urmeazd sd fie ncarcate voucherele de vacantd Edenred.
- S& transmitd Emitentului decizia sa scrisd de intocuire a cardurilor furate sau deteriorate ori, dupd caz, de reemitere a
celor expirate, inclusiv transferul soldului existent pe acestea la data solicitarii.
8.9 Sa respecte orice dlte obligatii legale cuprinse n legislatia voucherelor de vacantd.

9. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
9.1 In contextut incheierii si executarii Contractului, pdrtile vor prelucra o serie de date cu caracter personal, respectiv:
(i) datele cu caracter personal ale persoanelor de contact ale Achizitorului (,,Persoanele de Contact dle
Achizitorului™} si ale angajatilor Achizitorului care vor beneficia de produsele mentionare in acest Coniract {,,Angajatii
Achizitorului") dezvdaluite de Achizitor caire Edenred;
(i} datele cu caracter personal ale persoanelor de contact ale Edenred |{,Persoanele de Contact ale Edenred")
dezvaluite de Edenred Achizitorului;
Partite vor stabill in mod individual mijloacele si scopurile pretucrdrii datelor cu caracter personail.
9.2 Achizitorul (in califate de operator de date) se va asigura ¢



(i) datele cu caracter personal ale Persocnelor de Contact ale Achiziforului sl ale Angajatilor Achizitorulul vor fi

dezvdluite cdire Edenred In scopul incheierii i executdrii prezentulul Contract, precum sl in scopul fransmiterii

comunicérilor In leg&iturd cu Contractul si, in acest sens, va asigura informarea adecvatd a Persoanelor de Contact

ale Achizitorului §i, dupd& caz, se va asigura cd exprimarea optiunilor in ceea ce priveste comunicariie comerciale are

la bazd consimydmantu! Persoanelor de Conlact ale Achiziforului ale cdror date cu caracter personal vor fi prelucrate

de Edenred In scopul transmiterii comunicarilor;

- li} datele cu caraciae » srsonciale Parsoaneisr de Contact ale Edenrad v~ et srate doar pectru scopul Incheieri
si executdrii Contractului;

{ili) In general, datele cu caracter personal sunt prelucrate cu respectarea tuturor obligatilior ce revin acesteia in

calitate de operator de date cu caracter personal, conform legisiatiel aplicablle privind protectia datelor cu caracier

personal.

9.3 EDENRED {in calitale de operator de date) se va asigura cd:

{i) va prelucra datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Achizitorului in scopul incheierii si @xecutdrii

Contractuiui, precum siTn scoput transmiterii de comunicdri in leg&iturd cu Contractul, inclusiv comunicdri comerciale

din partea Edenred sau a partenerilor Edenred sau redlizarea de studll / sondaje;

(i) datele cu caracter personai ale Persoanelor de Coniact ale Edenred vor fi dezvaluite Achizitorului in scopul

inchelerii si executrii contfractului si, in acest sens, va asigura informarea adecvatd a Persoanelor de Contact ale

Edenred;

{ill) in general, datele cu caracter personal sunt prelucrate cu respectarea tuturor obligatillor ce revin acestuian

calitate de operator de date cu caracter personal, conform legislatiel aplicabile privind protectia datelor cu caracter

personal;

{iv) datele cu caracter personal ale Angaijatilor Achizitorului vor fi prelucrate de catre acesta exclusiv in scopul

executdrii Contractului, procesdrii si deconidrii tranzactiilor efeciuate de Angajatii Achizitorului, cu exceptia situatiei in

care Emitentul are o altd bazd legald pentru prelucrare.

10. SANCTIUNI PENTRU NETNDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR
10.1 In cozu! in care, din vina sa exclusivd, Emitentul nu reuseste sa-si indeplineascd obligatile asumate, atunci
Achizitorul are dreptut de a percepe pendlitafi de int@rziere de 0,02% pe zi din valoarea serviciilor neexecutate, pand
la indeplinirea efectival a obligatilor. Penalitdtile se calculeazd incepdnd cu ziva urmdtoare datei stabilite ca fermen
maxim de livrare.
10.2 Nerespectarea obligafilor asumate prin prezentut contract de céire una dintre pdrfi, d& drepiul partil lezate de a
considera contractul reziliat de drept, fard punere n intarziere i fard orice altd formalitate prealabild precum si de a
pretinde plata de daune - interese.
10.3 Achizitorul &i rezerva dreptul de a renunia oricand la contract, printr-o notificare scrisd adresat@ Emitentului, fard
nicio compensatie, dacd acesta din urmda infrd In faliment, cu conditia ca aceastd anulare s& nu prejudicieze sau s&
afecteze dreptul la actiune sau despdgubire pentru Emitent. Tn acest caz, Emitentul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzdtoare pentru partea din coniract indeplinitd pand la data denuntdrii unilaterale a contractului.

11. INCEPERE, FINALIZARE, INTARZIERI, SISTARE
11.1 (1) Prezentul contract intra n vigoare la data semndrii sale de catre ambele parti.

{2} In cazul in care Emitentul suferd Int@rzeri in executarea serviciilor, int@rzieri datorate Achizitorului, partile vor
stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului.
11.2 Serviciile prestate 1n baza contractului trebuie finalizate in termenul convenit de pdrii.
11.3 Dacd pe parcursul indeplinirfi contractului, Emitentul nu respecta termenul de predare, acesta are obligatia de a
noftifica acest tucru, in timp Ui, Achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare se face cu acordul partilor,
prin act adifional.

12. SUBCONTRACTANTI!
12.1 Emitentul are obligafia, In cazul In care subcontracteczd pdri din confract, de a incheia contracte cu
subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a semnat confractul cu Achizitorul.
12.2 Emitentul are obligatia de a prezenta Achizitorului contractele incheiate cu subcontractantii.
12.3 Emitentul este deplin raspunzdtor faid de Achizitor de modul in care este indeplinit contractul.

13. CESIUNEA
13.1 In prezeniul coniract de achizifie publica este permisé@ doar cesiunea creantelor nascute din acest contract,

obligatile nascute ramanéand in sarcina panilor contractante astfel cum au fost stipulate si asumate initial.

14. FORTA MAJORA
14.1 Forfa majord uzual definitd apdrd de raspundere partea care o invocd, sub condifia nofificarii scrise a celeilalte
parti in termen de 5 zile de ia producerea cazului de fortd majord si pe baza certificatului de forfd majora eliberat de
Camera de Comert si Industrie a Romaniei.
14.2 Forta mgjord exonereazd pdriite contractante de indeplinirea obligatilor asumate prin prezentul contract, pe
toata perioada n care aceasta actioneazd.
14.3 Indeplinirea contractului va fi suspendatd n perioada de actiune a fortei majore, dar fard a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau parilor pand ta aparitia acesteia.



14.4 Pariea confractantd care invoca forfa majord are obligatia de a notifica celeilalfe pdrii, imediat si in mod
complet, producerea acesteia si sa ia orice mdsuri care i stau la dispozitie in vederea limitdrii consecintelor.

14.5 Daca forfa majord actioneazd sau se estimeazd c& va actiona o pericadd mai mare de 6 luni, flecare parte va
avea dreptul s& notifice celellaite parfi lncetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna din pari s&
poatd pretinda celeilalte daune-interese.,

15. SOLUTIONAREA LITIGHLOR
VB pegebimilzant § Emitentulagar, fuce toate eforturdle pents e rezoiva pe.cdle arpiabiy, orin. fratative, C*'r"'“*,
neintelegere sau drspum care se pooTe ivi nfre i cadrul sauin leg&iura cu |ndaphrureo contractului,
15.2 - Dacd, dupd 5 de zile de la inceperea acesior tratative, Achizitorul si Emitentul nu reusesc s@ rezolve in mod
amiabil o divergentd contraciuald, fiecare poale solicita ca dispula s& se solutioneze de catre instantele

judecdtoresti competente din Romania.
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16. INCETAREA CONTRACTULUI
16.1 Prezentul contract inceteazd in urm&ioarele situati:
- prinimplinirea termenului peniru care a fost incheiat;
- prin acordul ambelor parti;
16.2 Incefarea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatilor deja scadente intre pardile
contractante or asupra comenzilor lansate anterior datei de incetare, caz in care efectele prezentulut coniract
urm&nd a se prelungi pand la data executari integrale a obligatilor ndscute In legdturd cu respectiva comanda.

17. COMUNICARI _
17.1 Orice comunicare intre parfi, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmis& Tn scris,
inregistratd atat in momentul fransmiterii c&t si in momentul primirii ei. ) .
17.2 Comunicdriie intre pdrti se pot face si prin telefon, fax sau email cu conditia confirmdrii in scris a prir.
comunicdril §i la adresele comunicate de parti.

18. AMENDAMENTE
18.1 Parfile contractante au dreptul, pe durata indepliniri contractului, de a conveni modificarea clauzelor
confractulul, prin act aditional, numai in cazul aparifiei unor circumstante care lezeazd interesele comerciale legitime
ale acestora si care nu au putut fi prevdzute la data incheierii contractului.

19. ALTE CLAUZE
19.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
19.2 Prezentul contract se completeazd cu prevederile in vigoare ale legisiagiel voucherelor de vacantd. Prin exceptie
de la prevederile art. 18.1, in caz de modificare a legislatiei voucherelor de vacanid, clauzele contractuale se vor
modificain consecintd.

Partile au infeles s& incheie azi 28.03.2023 prezentul contract, in doud exemplare, cate unul pentu fiecare parte.

Achizitor: Emitent:
Centrul Cuitural Mihg) Eminescu Edenred Romania SRL
Manager, .

Reprezenjart: . /.

Sef Servicil]/E.R.U.J.A,

Vizat CFP,

Avizat Jupdig————
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' ANEXA TARIFARA

la contractul Nr. 61/ 28.03.2023
incheiatd cu Achizitorul Centrul Cultural Mihai Eminescu

pentru emiterea voucherelor de vacantd pe suport electronic

Tariful f&r@ TYA pentru serviciile de emitere a cardurilor de vacantd Edenred pi&tit de Achizitor este 0.01 lei/contract,
cu discount 100%.

Acest farif, core include totalitatea cheltuielilor de eémitere, incércare, personalizare si fivrare, a fost stabilit pentru
valoarea nominald a voucherelor de vacant@ maxim& admisd de lege la momentul comenzii.

Servicli Incluse in tarlf

Deschidere cont

Emitere/reemitere carduri noi

Persondiizare carduri

Livrarea cardurilor

Procesare comanda prin My Edenred

Alimentare carduwri prin My Edenred

Facturo electronica

Consultanta dedicala

Emitere cod PIN

Reamintirea codului PIN

Blocare card pierdut, furat, deteriorat

Consulfare sold si franzactii prin aplicatia mobila My Edenred
Consultare sold si tranzactii prin platforma online My Edenred
Nofifican incarcare carduri beneficicr prin email

Nofificare in aplicatia mobila privind cauza eventualelor iranzactii esuate
Serviciu Suport Clienti si Utllizatori

Scrisoare de insofire atasata cardului

Prezenta anexd se semneazd in 2 exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte, astazi 28.03.2023.

Achizitor; Emitent:
Centrul Cultural M!hallErﬁinescu Edenred Romania SRL
Manager,

Reprezenta_

sef Serviciul fR.U.J.A,

i

vizal CFP,
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