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RAPORT DE SPECIALITATE

Sectiunea 1
Titlul proiectului de act normativ

Proiect de hotarare pentru informarea si consilierea cetdtenilor cu privire la mdsuri de
imbundtdfire a eficientei energetice a locuinfelor si accesarea instrumentelor financiare cu care
acestea pot fi realizate

Sectiunea a 2-a

Motivul emiterii actului normativ

2.1. Descrierea situatiei actuale

Serviciul Registraturd, Relatii cu Publicul desfagoard activitdti specifice publicului in
adrul Centrului de Relatii cu Publicul, situat la parterul institutiei, unde functioneaza un sistem
le organizare a activita{ii mai sus mentionate, modern, conform standardelor europene. Spatiile
lestinate acestei activitiiti sunt amenajate corespunzator, fard- ghisee opace, dotate cu mobilier
nodern, iluminare suficientd, condifii civilizate de lucru si cu aparatura electronicd necesard
reludrii §i inregistrérii in format electronic a cererilor.

La intrarea In Centrul de Relatii cu Publicul, un reprezentant al Serviciului Registraturd,
Relafii cu Publicul oferd informatii generale despre serviciile pe care Primaria Sectorului 2, le
pune la dispozifia cetdfenilor, in functie de problemele pe care doresc si le rezolve.

In cadrul Centrului de Relatii cu Publicul, a fost montat i implementat sistemul avizier
tlectronic, pentru prevenirea suprasolicitirii compartimentelor de lucru cu publicul, De




semenea precizam ca fiecare serviciu al Primériei Sectorului 2 are corespondent la unul sau
nai multe ghisee in functie de numarul de cetéfeni ce apeleaza aceste servicii.
Activitatea desfasurata de Serviciul Registraturi, Relatii cu Publicul presupune:

» Activitate de consiliere si relatii publice, prin cele 16 ghisee, unde isi desfasoard
activitatea atdt reprezentan{ii SRRP, DPEPSCS 2, cat si reprezentanfii serviciilor
aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 2.

» Indrumarea cetatenilor in rezolvarea problemelor personale, sociale sau de interes
general, incercdnd solutionarea acestora pe loc, iar in cazul in care problemele necesit
analize si verificéri din partea altor servicii se dau solicitantilor informatiile necesare.

» Punerea la dispozitia cetatenilor care solicitd avize §i acorduri elaborate de serviciile de
specialitate ale aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 2, date si informafii
privind documentatia necesara obtinerii acestora.

» Informarea cetitenilor asupra stadiului de solutionare a cererilor in termenul stabilit de
lege.

> Asigurarea dreptului cetdtenilor de a adresa petitii autoritéfilor i instituiilor publice,
drept previzut de Constiiu;ia Romadniei. Activitatea de solufionare a petifiilor este
reglementatd prin Ordonanta Guvernului nr.27/2002, privind reglementarea activitdfii de
solutionare a petifiilor, aprobatd prin Legea nr.233/2002.

2.2. Schimbiiri preconizate

Aviand in vedere initiativa europeand ce are ca obiect eradicarea saraciei energetice si
nevoia unei initiative implementate la nivelul administratiei locale este evidentd nevoia de

informare si ghidare a cetiitenilor pentru a aduce ei insisi imbunétatiri imobilelor in care
locuiesc.

In acest context este benefica implementarea Biroului de informare One-stop-shop proiect
de hotarare inifiat de cidtre D-na Consilier Local Anda Badea, care si contribuie la cresterea
numarului _de locuinte nZEB si la reducerea poluirii prin consumul mare de energie,
pentru inciilzirea cliadirilor ineficiente din punct de vedere energetic.

2.3. Alte informatii

Proiectul ,, One-stop-shop” poate_fi implementat in cadrul Centrului de de Relatii cu
Publicul si constd in:

e Informarea corectd si completd a cetétenilor cu privire la solutiile tehnice §i optiunile de
finantare, cele mai potrivite, pentru cregterea eficientei energetice a cladirilor acestora, la
un Birou de informare special dedicat Proiectului ,,One-stop-shop”.

o iIndrumarea corectd a proprietarilor (persoane fizice sau juridice) de locuinte/spatii din
sectorul 2, altii decét cei constituifi in asociafii de proprietari in vedrea accesarii
solutiilor si finantarilor disponibile.

Sef Serviciu
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Sectiunea a 3-a

Impactul socioeconomic al proiectului de act normativ

1. Impactul macroeconomic

171, Impactul asupra mediului concurential si domeniului ajutoarelor de stat
Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect

2. Impactul asupra mediului de afaceri

271. Impactul asupra sarcinilor administrative
Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect

272, Impactul asupra intreprinderilor mici si mijlocii
Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect

3. Impactul social

Reducerea sdrdciei energetice prin furnizarea de informatii la nivelul administrafiei

AL

locuiesc.
4. Impactul asupra mediului

Contribuie la cresterea numarului de locuinte nZEB si la reducerea poludrii prin

consumul mare de energie, pentru incilzirea cladirilor ineficiente din punct de vedere
energetic.

5. Alte informatii

Distribuirea gratuitd de broguri, ghiduri si alte materiale de informare necesare
solicitantilor gi formularele care previd actele necesare pentru acest proiect.

Consilierea grupului {intd, la Biroul de Informare din cadrul Centrului de Relatii cu
Publicul in Programul de functionare al Primariei Sectorului 2: Luni -Joi : 8:00 — 16:30 /
Vineri: 8:00 — 14:00

Sef Serviciu

Sj'JLnona Toader




Sectiunea a 4-a

Impactul financiar asupra bugetului general consolidat, atit pe termen scurt,
pentru anul curent, cat si pe termen lung (pe 5 ani)

Pentru  implementarea proiectului  propus “One-Stop-Shop pentru informarea si
consilierea cetédtenilor cu privire la masuri de imbunatatire a eficienfei energetice a locuintelor si
accesarea instrumentelor financiare cu care acestea pot realizate” este necesard desfagurarea
unor activitdti descrise in anexa 1, pentru realizarea cirora va fi necesard alocarea unui buget de
cheltuieli materiale si prestari servicii, estimat de initiator la suma totala de 99.700 lei pentru
anul In curs , detaliat in anexa 2.

Impactul bugetar al acestei actiuni este de numai 0,005% raportat la totalul in suma de
2.012.150 mii lei al bugetului de cheltuieli din sursa 02, aprobat pentru anul in curs.

Directia Economica

Director Executiv, Sef Serviciu Buget local-CFP
Florentina Tepdora PIRVAN Marta PAVEL

Sectiunea a -5 a

Efectele proiectului de act normativ asupra sistemului juridic

Tindnd seama de initiativa europeani ce are ca obiect eradicarea sardciei energetice si nevoia
unei initiative implementate la nivelul administratiei locale este evidentd nevoia de informare si
ghidare a cetiitenilor pentru a aduce ei insisi imbunaititiri imobilelor in care locuiesc.

Conform dispozitiilor art. 166 lit. o) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ,
consiliul local acfioneaza pentru protectia si refacerea mediului, in scopul cresterii calitafii
vietii.

Conform dispozitiilor art. 16 alin.(4) din Legea nr. 121/2014 privind eficienta energetica,
auforitdfile competente, cu participarea parfilor interesate, inclusiv a autoritafilor locale §i
regionale, promoveazd inifiative de informare, de sensibilizare §i de formare adecvate pentru a
informa cetdfenii cu privire la avantajele si la aspectele practice ale adoptdrii mdsurilor de
imbundtdfire a eficienfei energetice.

Administratia publica locala lucreazi in folosul cetétenilor si de aceea toate actiunile sale,
deci si cele in domeniul promovarii utilizarii energiei durabile trebuie s fie aduse la cunostinta




publici si sd provoace dezbateri pentru o corectd evaluare a impactului acestor actiuni.

Relatia dintre administratia publica si cetditean are la bazd comunicarea institufionala,
oficiald, dar si practicile comunicative ale fiecarui functionar care interactioneaza cu cetatenii.

Conform Regulamentului de Organizare si Functionare al aparatului de specialitate al
primarului Sectorului 2, la nivelul structurii functionale exista Serviciul Registraturd, Relatii cu
publicul care are ca atributii solutionarea problemele curente ale colectivititii locale din cadrul
unitdtii administrativ teritoriale Sector 2, care vizeaza informarea si consilierea cetétenilor in
legdturd cu problemele din sfera de competentd a administratiei publice locale si care mentine
legitura directd cu cetatenii, organizeaza si asigurd accesul liber la informatiile de interes public,
din oficiu sau la cerere. Serviciul de specialitate reprezintd o platforma de comunicare bilaterala,
prin care autoritatea publicd informeazd cetatenii in legiturd cu planurile §i proiectele
urmatoare, iar cetdtenii pot oferi un feed-back legat de domeniul respectiv.

De asemenea, autoritafile administratiei publice locale, prin intermediul paginilor web, isi
indeplinesc obligatiile care rezultd in conformitate cu Legea nr. 544/2001 privind liberul acces
la informatiile de interes public. Prin intermediul paginilor web autoritafile administratiei
publice locale faciliteazd accesul cetétenilor la informatii privind serviciile sau procedurile
“|'administrative de interes pentru cetéiteni, inclusiv depunerea petitiilor.

Astfel fiind, pentru toate considerentele invederate, Directia Juridica, Serviciul Asistentd
Juridicd din cadrul aparatului de specialitate al primarului Sectorului 2 al Municipiului
Bucuresti, constatd cd, in ceea ce priveste legalitatea proiectului, exista temeiul legal in vederea
promovirii proiectului de hotardre privind Proiectul , One-stop-shop pentru informarea si
consilierea cetdfenilor cu privire la mdsuri de imbundtdfire a eficientei energetice a locuinfelor
§1 accesarea instrumentelor financiare cu care acestea pot fi realizate .

Directia Juridica, Sef Serviciu
Director Executiv.
fsca_hllxﬂﬂon_{_‘) > George Claudiu
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Sectiunea a -6 a

Consultirile efectuate in vederea elaboririi proiectului de act normativ

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect

Sectiunea a -7 a

Activititi de informare publici privind elaborarea si implementarea proiectului de act
normativ




Nu este cazul -

Proiectul necesita parcurgerea procedurii privind transparenta decizionali 1in
administratia publica, astfel cum este reglementati in Legea nr. 52/2003 — republicati,
procedura ce se gestioneazi la nivelul Directiei Administratie Publicd Locala, Secretarul
General al Sectorului 2 urmirind ca la documentatia aferentii proiectului si se anexeze
actele rezultate din efectuarea informarii/consultirii si dezbaterii publice (aducerea la
cunostinid publicd a Anuntului public, , transmiterea acestuia cdtre asociafiilor de afaceri si
altor asociafii legal constituite, pe domenii specifice de activitate, Minute, propuneri formulate
si preluate in cursul procedurii de consultare publicd etc.)

Potrivit prevederilor art.7 alin.(13) din Legea nr.52/2003 privind transparentd decizionald in
administrafia publicd, republicatd, in cazul reglementdrii unei situafii care, din cauza
circumstanfelor sale excepfionale, impune adoptarea de solufii imediate, in vederea evitdrii
unei grave atingeri aduse interesului public, proiectele de acte normative se supun adoptdrii in
procedura de urgenfd prevdzutd de reglementdrile in vigoare, anterior expirdrii termenului
prevazut la art. 7 alin. (2) din lege.

Proiectul in referinfd necesitd adoptarea in urgenid, fiind aplicabile prevederile art. 7 alin. 13)
pentru motivele invocate in Nota elaboratd de

Sectiunea a 8-a

Misuri de implementare

Nu este cazul -

Sunt prezentate masurile de implementare / pentru punere in aplicare a proiectului
de act normativ de citre autorititile administratiei publice locale, respectiv serviciile
publice / institutiile publice implicate.

Prezentul Raport de specialitate a fost elaborat in conformitate cu prevederile
art. 136 din OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare, ale Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnicd legislativa,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, fiind semnat potrivit atributiilor
specifice compartimentelor de resort din cadrul aparatului de specialitate al primarului,
astfel cum s-a consemnat in cuprinsul acestuia. '

Sef Serviciu

Simona Toader




