CONTRACT __DE SERXICII
Nr. / QE’ 0 ,20[,6
Preambul

in temeiul OUG nr.34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publici, a contractelor
de concesiune de lucriri publice si a contractelor de concesiune de servicii, aprobatd cu modificarile
si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de prestari servicii , intre

_ autoritatea contractantd, Sectorul 2 AL MUNICIPIULUI BUCURESTL,

cu sediul in Bucuresti, str. Chiristigiilor nr.11-13, sector 2, telefon/fax 021.209.60.00/021.252.44.46,
cod fiscal 4204038, cont Trezorerie Sector 2 RO28TREZ70224510220XXXXX, reprezentat prin
VICEPRIMAR TOADER MUGUR MIHAI, care exercita atributiile primarului conform art. 72, alin.

(1) din Legea 215 /2001, ,
in calitate de achizitor, pe de o parte,

si

S.C. XEROSERVICE cu sediul in Rdmnicu Valcea, str. dr. Suciu nr.11, jud. Valcea, tel/fax
0250711480, numar de  inmatriculare J38/143/2001, cod  fiscal RO13875660, cont
RO20TREZ6715Q69XXX000536 deschis la Trezorerie Ramnicu Valcea, reprezentatd prin Domnul
Administrator &

in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Obiectul si pretul contractului
2.1 - Prestatorul se obligd sd asigure service i mentenantd sub forma de interventii accidentale,
intretinere $i reparatii la copiatoarele §i imprimantele prezentate in anexa care fac parte integranta din
contract, la urmatoarele sedii ale achizitorului:
- Primaria Sectorului 2, str. Chiristigiilor, nr. 11-13, sector 2;
- Centrul Militar Sector 2, str. Thomas Masaryck, nr. 22, sector 2;
- Directia Publica de Evidenta Persoanelor si Stare Civila, str. Olari, nr. 19, sector 2;
dupd cum urmeaza:
1.0 revizie lunara a echipamentelor achizitorului, care va cuprinde urmétoarele servicii:
e Deplasarea la toate locatiile actuale i viitoare ale achizitorului la solicitarea acestuia
e Verificare cartus toner, developer, drum cartridge, drum cleaning blade, fuser roller ,
pinioane, bucse, gherute fuser, heating lamp

e Verificarea rolei superioare si a stratului rezistent la caldurd cu care este acoperit
(teflon)
Verificarea rolei presoare inferioare
Verificarea rolei si a lamei de curatare
Verificare lampa de expunere
Verificare sistem optic
Verificare parte mecanica
Verificare parte logica
Verificare panou frontal de comanda
Verificare placa de comunicatie
Verificare sursé de alimentare
Verificare sursa laser
Testare
Constatare defect si estimare cost reparatie
Verificarea fotoreceptorului/ tamburului
Curétare interioard/exterioara a echipamentului

2.un numdr nelimitat de interventii accidentale la solicitarea achizitorului,
Echipamentele prezentate in anexa fac parte din obiectul contractului de la data semnarii de

catre ambele parti.



2.2 - Achizitorul se obliga s plateascd prestatorului pretul convenit, pentru indeplinirea contractului
de servicii de intretinere copiatoare i imprimante pentru echipamentele prezentate in anexe.
2.3 — Serviciile de intretinere copiatoare ale prestatorului efectuate pentru echipamentele previzute in
anexe, se achitd de cétre achizitor pe baza unui abonament lunar, pe o perioadd de 8 luni de la
semnarea contractului si a cérei valoare va fi de 6528 lei/luna, din care TVA suma de 1088 lei.
Valoarea totala a abonamentului este de 52224 lei, din care TVA suma de 8704 lei, dupd cum
urmeaza:

> pentru P.S.2 (80% din pretul contractului)- 41779,20 lei, din care TVA 6963,20 lei

» pentru D.P.E.P.S.C.(10% din pretul contractului)- 5222,40 lei, din care TVA 870,40 lei

» pentru C.M.S.2 (10% din pretul contractului) — 5222,40 lei, din care TVA 870,40 lei
2.4.-In pretul abonamentului se include o revizie lunara, un numar nelimitat de interventii accidentale
si remedierea (inlocuirea pieselor defecte) defectiunilor la echipamentele achizitorului prezentate in
anexe efectuate la solicitarea achizitorului.
2.5 - Pentru reparatiile efectuate, prestatorul se obligd sd asigure garantie la manopera prestata,

—precum i fa piesele schimbate si-furnizate-de-el;-conform-propunerii-tehnice-anexé la-contraet:

2.6.- Pretul pieselor de schimb, conform estimarilor specialistilor Directiei Sisteme Informatice si
Administrare Echipamente este de 48000 lei, din care 8000 lei, reprezintd valoarea TVA, dupa cum
urmeaza:

> pentru P.S.2 38400 lei, din care TVA suma de 6400 lei;

» pentru D.P.E.P.S.C.S.2 — 4800 lei, din care TV Asuma de 800 lei;

» pentru C.M.S.2. — 4800 lei, din care TVA suma de 800 lei;
2.7 - Pretul total al contractului este de 100224 lei, din care 16704 lei, reprezinta valoarea TVA, din
care:

» pentru serviciile prestate -52224 lei, din care TVA suma de 8704 lei;

> pentru piese de schimb in limita sumei de 48000 lei, din care 8000 lei, reprezinti valoarea

TVA, pe bazi de comenzi;

3. Durata contractului

3.1 Durata prezentului contract este de la 01.05.2016 péna la 31.12.2016, cu posibilitate de prelungire
pentru incd 4 luni, prin act aditional. Echipamentele prezentate in anexa fac parte din obiectul
contractului de la data semnarii de catre ambele parti .

4. Definitii
4.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

- contract - actul juridic care reprezinta acordul de vointa al celor doua pérti, incheiat, intre o autoritate
contractanta, in calitate de “achizitor”, si, un prestator de servicii, in calitate de “prestator”;

» - achizitor §i prestator - pértile contractante, agsa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

- pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului pentru
indeplinirea integrala §i corespunzétoare a tuturor obligatiilor sale, asumate prin contract;

- servicii - activitati a céror prestare fac obiect al contractului;

- timp de interventie — timpul scurs de la transmiterea solicitérii prin postd electronici sau fax pani la
prezentarea prestatorului la sediile beneficiarului;

- timp de diagnosticare — timpul scurs de la prezentarea prestatorului la echipamentul defect aflat la
sediile beneficiarului i incheierea procesului verbal de constatare;

- timp de remediere — perioada de timp necesara Inlocuirii pieselor comandate si incheierea procesului
verbal de receptie;

- produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

- standarde - standardele, reglementérile tehnice sau orice alte asemenea prevazute in caietul de sarcini
si In propunerea tehnica,

- zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

5. Aplicabilitate

5.1 - Contractul de servicii intrd in vigoare la data semnérii contractului de ambele parti, pentru
echipamentele prezentate in anexd, iar echipamentele prezentate in anexd, fac parte din obiectul
contractului de la data semnarii de cétre ambele parti .



6. Documentele contractului

6.1 - Documentele prezentului contract sunt:

a) propunerea tehnicd;

b) propunere financiara;

c) caietul de sarcini;

d) acte aditionale, daca exista;

e) Dovada depunerii garantiei de buna executie conform art.7 din prezentul contract;

f) Declaratie pe propria raspundere privind incadrarea intreprinderii in categoria intreprinderilor
mici §i mijlocii;

7. Garantia de buna executie a contractului

7.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a constitui garantia de buna executie a contractului cel tarziu in 5

zile lucrétoare de la data semnarii contractului de cétre ambele parti.
——7:2=Cuantumul-garantiei-de-buni-executie-a-contractului reprezintd-5-%-din pretul-contractului, fara e

TVA, respectiv suma de 4176 lei. Constituirea garantiei se va face in termen de maxim 15 zile de la

data semnarii contractului de catre ambele parti.

7.3 - Garantia de bund executie se va restitui In termen de 14 zile de la incheierea perioadei de

valabilitate a contractului.

7.4 — Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita

prejudiciului creat, dacd prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract.

Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de bund executie, achizitorul are obligatia de a

notifica acest lucru prestatorului, precizand totodatd obligatiile care nu au fost respectate.

8. Responsabilitatile prestatorului

8.1 - (1) Prestatorul are obligatia:

e de a presta serviciile previzute in contract cu profesionalismul §i promptitudinea cuvenite

angajamentului asumat §i In conformitate cu propunerea sa tehnica;

e sdasigure o garantie de 12 luni pentru serviciile prestate;

e diagnosticarea timpului de defectiune sa se facd la sediul achizitorului, cu Intocmirea unui proces

verbal de constatare semnat de ambele parti, iar In cazul depistérii unor defectiuni datorate exclusiv

proastei utiliziri/ intretineri a echipamentului de catre achizitor sa se mentioneze acest aspect;

e s asigure achizitorului un echipament similar celui defect, in méasura posibilitétilor tehnice, in
cazul in care nu poate realiza, in termenul prevazut, diagnosticarea echipamentului la sediile
achizitorului.

e va efectua revizia lunard in perioada 15-30 a fiecérei luni.

e sa pastreze confidentialitatea datelor incidental cunoscute;

.....

e sa asigure achizitorului consulting-ul necesar utilizarii in bune conditii a echipamentelor ce fac
obiectul acestui contract;

e sa asigure sigilarea echipamentului, cu refacerea acestuia dupa fiecare interventie;

e pentru echipamentele aflate in garantie se va realiza revizia lunard/service-ul incepand cu data la
care expird garantia.
e modifica configuratiile, conform cerintelor achizitorului, prin extensie, modernizare etc;

e instaleazi in retea echipamentele contractate;

(2) Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane si
materialele cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este
previazuti in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

8.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodata este raspunzitor atat
de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului
folosit pe toata durata contractului.

9. Responsabilititile achizitorului
91 - Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitia prestatorului orice facilitéti si/sau informatii pe
care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare Indeplinirii contractului.



10. Receptie si verificiri

10.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica. La verificarea remedierii/ interventiei se va
incheia un proces verbal de recep;ie care va consemna modul de rezolvare si va fi semnat atit de
reprezentantii prestatorului cét si de reprezentan;n achlzltorulul Reprezentantii achizitorului sunt
domnii @M‘mﬂ} Sef Serviciu Retele IT si, , referent Serviciul Retele IT.

11. Incepere, finalizare, intarzieri, sistare

11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a Incepe prestarea serviciilor la data semnarii contractului.

(2) In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, i T e - e
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adduga la pretul contractului.

11.2 - (1) Serviciile prestate In baza contractului trebuie finalizate in termenul convenit de pérti,

alawl amesss Sl
termen-care-se-caleuleazi-dela-data-semnérii-contractului.

(2) In cazul in care:

a) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

b) alte circumstante neobignuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin incélcarea contractului de
catre prestator,

indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricérei faze

a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare §i vor semna un act

aditional.

11.3 - Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in propunerea financiard se face cu acordul

partilor, prin act aditional.

11.4 - Cu exceptia prevederilor clauzei 18 si in afara cazului in care achizitorul este de acord cu o

prelungire conform clauzei 11.2, o intarziere in indeplinirea contractului dé dreptul achizitorului de a

solicita penalitati prestatorului, potrivit prevederilor clauzei 15.

12. Modalitati de plati

12.1 - Achizitorul are obligatia de a efectua plata lunar catre prestator in 30 zile de la primirea facturii
de citre achizitor i semnarea procesului verbal de receptie.

12.2 — Achizitorul poate efectua plata facturilor emise de prestator, in termen de 30 zile de la
expirarea perioadei previzute la clauza 12.1, fara a fi pasibil de majorari si penalitati de intrziere.

13. Amendamente

13.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului.

13.2 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisi adresati
prestatorului, fard nici o compensatie, daci acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceast anulare
sd nu prejudicieze sau sd afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract
indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

14. Subcontractanti

14.1 - Prestatorul are obligatia de a Incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi
conditii in care el a semnat contractul cu achizitorul.

14.2 - (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului, toate contractele incheiate
cu subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cét §i contractele incheiate cu
acestia se constituie in anexe la contract.



14.3 - (1) Prestatorul este pe deplin raspunzétor fatd de achizitor de modul in care indeplineste
contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzétor fatd de prestator de modul in care isi indeplineste
partea sa din contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor dacd acestia nu fsi
indeplinesc partea lor din contract.

14.4 - Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daci acesta nu si-a indeplinit partea sa
din contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba pretul contractului si va fi notificati
achizitorului.

15. Penalitati, daune-interese

15.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivi, -prestatorul nu reuseste si-si indeplineasca obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati
0,15%/ zi din valoarea prestatiei neefectuate.

16. Rezilierea contractului

16.1 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti in mod
culpabil si repetabil, da dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului de servicii si de a pretinde
plata de daune-interese.

16.2 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel mult 30 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care
conduc la modificarea clauzelor contractuale n aga masurd incat indeplinirea contractului respectiv ar
fi contrara interesului public.

163 - In cazul previzut la clauza 16.2, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzitoare pentru partea din contract indeplinitd pand la data denuntdrii unilaterale a
contractului.

17. Cesiunea

17.1- In conditiile prezentului contract, prestatorul nu are dreptul de a transfera total sau partial
obligatiile sale.

17.2 — Prestatorul poate cesiona dreptul de Incasat aferent prestarii serviciilor, cétre alti operatori
economici sau alte institutii de credit, numai cu acordul prealabil al achizitorului, exprimat in scris,
sumele reprezentand contravaloarea serviciilor prestate, in conditiile prevazute de lege.

17.3 — Suma care face obiectul cesionarii se achita de catre achizitor in contul indicat de cesionar,
deschis la Trezoreria Statului, numai daca prestatorul nu are obligatii de platid cétre bugetul de stat,
bugetul asigurdrilor sociale de stat si bugetele fondurilor speciale, achizitorul avand obligatia de a
verifica si de a Ingtiinta pértile cu privire la cuantumul acestor obligatii, urméand a vira in contul
concesionarului, numai diferenta dintre suma cesionatd §i suma reprezentand obligatii catre bugetele
mai sus indicate.

18. Forta majora

18.1 - Forta majoré este constatata de o autoritate competenta.

18.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

18.4 - Partea contractanti care invocé forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia i sd ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

18.5 - Dacé forta majord actioneazd sau se estimeaza cd va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a  prezentului contract,
fara ca vreuna din pérti sa poatd pretinde celeilalte daune-interese.

19. Solutionarea litigiilor

19.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.



19.2 - Dacé, dupi 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reugesc sa
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala fiecare poate solicita ca disputa s se solutioneze de
catre instantele judecétoresti competente.

20. Limba care guverneaza contractul
20.1 - Limba care guverneaza contractul este limba roméana.

21 Comuniciri
21.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie

transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cat §i in momentul primirii.
21.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicérii.

22. Legea aplicabili contractului
22.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

23. Dispozitii finale
23.1 Prezentul contract s-a incheiat in doua exemplare, din care exemplarul 1 pentru ach121tor

exemplarul 2 pentru prestator.

Achizitor, Prestator,
SECTORUL 2 S.C. XEROSERVICE S.R.L.
al MUN. BUCURESTI



