
Preambul 

CONTRACT DE PRESTARI SERVICII 
NR. /:i~rfLrj I~, oJ , 2t;!f} 

În temeiul Legii nr. 98/19.05.2016 privind achiziţiile publice şi a Hotărârii nr. 
395/02.06.2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la 
atribuirea contractului de achiziţie publică din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, 
s-a încheiat prezentul contract, îutre: 

1. SECTORUL 2 al Municipiului Bucureşti, Str. Chiristigiilor nr. 11- 13, 
sector 2, Bucureşti, telefon: 021.209.6000, fax: 021.252.4446, cod fiscal 4204038 
cont R037TRTEZ7025006XXX000197, deschis la Trezoreria Sectorului 2, 
Bucureşti, reprezentat prin Primar TOADER MUGUR MIBAI, în calitate de 
Autoritate contractanta denumita in continuare Autoritatea, pe de o parte, 

Si 

SC WEB WIN GROUP NET SRL, cu sediul in Craiova ,str .......... Nr. 
48 , telefon /fax : ........... „ înregistrat la Registrul Comerţului cu numărul 
............ „ identificare unic la nivel european(EUID) ROONRC .............. „ cod 
fiscal .......... „ cont . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . deschis la Trezoreria Craiova, 
reprezentata prin Administrator . . . .. . . . . .. . . .. ... ... .. . . . . in calitate de 
contractant, denumita in continuare Prestator, pe de alta parte. 

2. Definitii 
2.1 - În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretati astfel: 
a. contract - prezentul contract şi toate anexele sale; 
b.Autoritate şi Prestator- părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în 
prezentul contract; 

c. pretul contractului - preţul plătibil contractorului de către Autoritate, în baza 
contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor 
asumate prin contract; 



d. servicii - activitătile a căror prestare face obiectul contractului; 

c. produse - echipamentele, maşinile, utilajele, piesele de schimb şi orice alte 

bunuri cuprinse în anexa I anexele la prezentul contract şi pe care contractorul are 

obligatia de a le furniza în legătură cu serviciile prestate conform contractului; 

t: forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părtilor, care nu se 

datorează greşelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul 

încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea 

contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revolutii, incendii, 

inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei 

carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă, ci enunţiativă. Nu este 

considerat fortă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, rară a crea o 

imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia 

din părti; 

g. conflictul de interese - orice eveniment care influenţează capacitatea 

furnizorului de a exprima o opinie profesională obiectivă şi imparţială sau care îl 

împiedică pe acesta, în orice moment, să acorde prioritate intereselor autorităţii sau 

interesului public general al proiectului, orice motiv în legătură cu posibile 

contracte în viitor sau în conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale 

furnizorului. Aceste restricţii sunt de asemenea aplicabile oricăror subcontractanţi 

şi salariaţi acţionând sub autoritatea şi contro Iul prestatorului; 

h. prejudiciu - valoarea stabilită de autoritate direct ca sancţiune/penalitate pentru 

neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a obligaţiilor asumate prin contract 

de către contractant; 

i. daune interese - consecinţa directă şi necesară a neexecutării fără justificare sau, 

după caz, culpabile a obligaţiilor asumate prin contract de către autoritate/prestator 

şi are ca obiect suma de bani ce reprezintă echivalentul prejudiciului suferit de 

autoritate/prestator; 

j. proiectul - ansamblul de activităţi în legătură cu care sunt prestate serviciile în 

baza prezentului contract; 

k. OI - Organism Intermediar; 

I. POCA- Program Operaţional Capacitate Administrativa 2014-2020; 

m. AMPOCA - Autoritatea de Management pentru Programul Operaţional 

Capacitate Administrativa ; 

n. zi - zi calendaristică; an - 365 de zile. 

3. Interpretare 



3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma 
singular vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este 
permis de context. 
3.2. Zilele calendaristice, in afara cazului in care se prevede expres ca sunt zile 
lucratoare. Termenul exprimat in zile începe sa curga de la începutul primei ore a 
primei zile a termenului si se încheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a 
termenului; ziua in cursul careia a avut loc un eveniment sau s-a realizat un act al 
autoritatii contractante nu este luata in calculul termenului. Daca ultima zi a unui 
termen exprimat altfel decat in ore este o zi de sarbatoare legala, o duminica sau o 
sambata, termenul se încheie la expirarea ultimei ore a urmatoarei zile lucratoare. 

Clauze obligatorii 

4. Obiectul principal al contractului 
4.1. Obiectul contractului îl reprezintă prestarea Serviciilor de informare si 
publicitate - Realizarea website privind implementarea proiectului „ePS2 -
Servicii online pentru cetăţeni', cod SMIS 126372/cod SIPOCA 510 cofinanţat 

de Uniunea Europeana din Fondul Social European prin Programul Capacitatea 
Administrativa 2014-2020, în perioada convenită şi în conformitate cu obligaţiile 
asumate prin prezentul contract. 
4.2. Prestatorul prestează următoarele activităţi principale: 

•Realizarea website cu respectarea MANUALULUI DE IDENITATE VIZUALA -
POCA 2014-2020 (ultima versiune). 

http:l/www.poca.ro/implementarea-proiecte/manual-de-identitate-vizuala poca-2014-
2020 august 2018 

• Elemente de tip conţinut: Meniu (submeniu), Pagini (cu structură de tip titlu, 
descriere scurtă, meta keywords, meta description, meta uri, numărul de accesări, 
data ultimei modificări) 

•Fiecare pagină trebuie să aibă opţiunea de share/like/tweet, tipărire pagină şi 
trimitere link unui prieten. 

•Componente media: galerie foto, galerie video (inclusive din surse externe 
exemplu youtube.com), documente/material 

•Formular de Contact 
•Traducerea automată trebuie să integrată în site şi să fie accesibilă în 

majoritatea limbilor de circulaţie internaţională din UE.Motor de indexare şi 
căutare 

•Metadate: gestionare a meta-datelor, numite "cuvinte cheie" 
•Modul de administrare 



•Statistici: va fi asociat platformei Google Analytics, administratorul având 
acces la date statistice (cele mai vizitate pagini, vizite/luna curentă, număr total de 
vizite, cel mai des utilizate browsere, surse de trafic etc.) în legătura cu site-ul 

• Servicii de mentenanţă si suport tehnic webstie pe durata a 12 luni. 

5. Pretul contractului 
5.1 Preţul convenit pentru îndeplinirea contractului, plătibil prestatorului de catre 
achizitor, este de 7000.00 lei fără TV A, la care se adauga TV A. Plata taxei pe 
valoarea adăugata se va face la cota TV A, prevăzuta de legislaţia in vigoare la data 
emiterii facturii. 

Preţul contractului cuprinde: 
• Valoarea serviciilor de realizare website in valoare de 4000,00 lei fara TV A 
•Valoarea serviciilor de mentenanta si suport tehnic website pentru 12 luni, in 

valoare de ( 250 lei/luna fara TV A) 3000.00 lei fara TV A. 
5.2 Preţul contractului este ferm, exprimat în lei şi nu se ajustează. 

6. Durata contractului 
6.1. Prezentul contract intra in vigoare la data semnării de către ambele părţi 
contractante si are o valabilitate de 24 luni. 
6.2 Durata de execuţie website este de 30 de zile, cu posibilitatea prelungiri cu 
acordul parţilor, prin Act Adiţional. 
6.3. Durata serviciilor de mentenanţă şi suport tehnic website este de 12 luni, de 
la data recepţiei serviciilor de realizare website. După finalizarea perioadei 
contactuale de prestare a serviciilor de mentenanţă şi suport tehnic website, 
sustenabilitatea acestor servicii va fi asigurată de către Direcţia Sisteme 
Informatice şi Administrare Echipamente din cadrul Sectorului 2 al Municipiului 
Bucureşti. 

7. Executarea contractului 
7.1 Prestarea serviciilor va începe după emiterea ordinului/instrucţiunii de începere 
a executării contractului, după constituirea garanţiei de bună execuţie. 
7.2 Prestarea serviciilor va începe la data prevăzută în ordinul de începere, care va 
fi emis de achizitor în termen de 5 zile lucrătoare de la data emiterii garanţiei de 
bună execuţie. 

8. Documentele contractului 
8.1 Prestatorul va îndeplini serviciile în condiţiile stabilite prin prezentul contract, 
care include în ordinea enumerării, următoarele: 

a) detaliu de achiziţie directa si propunere tehnica; 
b) cerinţele privind achiziţia serviciilor de Servicii de informare si publicitate 

- Realizarea website privind implementarea proiectului „ePS2 - Servicii online 
pentru cetăţeni"; 



c) garanţia de buna execuţie, după constituirea acesteia conform contractului. 

9. Oligatiile prestatorului 
9.1 Prestatorul se obligă să presteze serviciile de informare si publicitate -
Realizarea website privind implementarea proiectului „ ePS2- Servicii online 
pentru cetăţeni", acceptate prin detaliul de achiziţie directa, anexa la prezentul 
contract. 
9.2 (1) Prestatorul are obligaţia de a executa serviciile prevăzute în contract cu 
profesionalismul şi promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, la standardele 
şi/sau performanţele prezentate m detaliul de achiziţie directa la prezentul 
contract. 

(2) Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure 
resursele umane, materialele şi orice alte echipamente, fie de natură provizorie, fie 
definitivă cerute de şi pentru contract, în măsura în care necesitatea asigurării 
acestora este prevăzută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil din 
contract. 
9.3 Prestatorul are obligaţia să ia toate măsurile legale de asigurare a personalului 
propriu implicat în realizarea contractului, pe linie de protecţia muncii şi P.S.I., 
instruirea acestuia, acordarea echipamentului de lucru şi protecţie, cercetarea 
eventualelor accidente de muncă şi înregistrarea acestora. 
9.4 Prestatorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror: 
a) Reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de 

proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de 
echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în 
legătură cu serviciile prestate; 

b) Daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia 
situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea cerinţele privind 
achiziţia serviciilor de realizare website întocmite de către achizitor. 

9.5 Prestatorul are obligaţia de a desenma în termen de 5 zile persoana 
responsabilă cu desfăşurarea în bune condiţii a contractului. 

10. Drepturi de proprietate intelectuală 
(I) Orice rapoarte şi date precum diagrame, schiţe, instrucţiuni, planuri, statistici, 
calcule, baze de date, software şi înregistrări justificative ori materiale 
achiziţionate, compilate ori elaborate de către prestator sau de către personalul său 
salariat ori contractat în executarea contractului de servicii vor deveni proprietatea 
exclusivă a achizitorului. După încetarea contractului de servicii, prestatorul va 
remite toate aceste documente şi date achizitorului. 
(2) Prestatorul nu va publica articole referitoare Ia serviciile care fac obiectul 
prezentului contract şi nu va face referire la aceste servicii în cursul executării altor 
servicii pentru terţi şi nu va divulga nici o informaţie furnizată de achizitor, rară 
acordul scris prealabil al acesteia. 



(3) Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de 
proprietate intelectuală ori industrială, dobfuldite în executarea contractului de 
servicii vor fi proprietatea exclusivă a achizitorului, care le va putea utiliza, 
publica, cesiona ori transfera aşa cum va considera de cuviinţă, rară limitare 
geografică ori de altă natură, cu excepţia situaţiilor în care există deja asemenea 
drepturi de proprietate intelectuală ori industrială 

11. Codul de conduită 
( 1) Prestatorul va acţiona întotdeauna loial şi imparţial şi ca un consilier de 

încredere pentru achizitor conform regulilor şi/sau codului de conduită al profesiei 
sale, precum şi cu discreţia necesară. Se va abţine să facă afirmaţii publice în 
legătură cu serviciile prestate rară să aibă aprobarea prealabilă a achizitorului, 
precum şi să participe în orice activităţi care sunt în conflict cu obligaţiile sale 
contractuale în raport cu acesta. 

(2) În cazul în care prestatorul sau oricare din asociaţii săi, se oferă să dea, ori 
sunt de acord să ofere ori să dea, sau dau oricărei persoane, mită, bunuri în dar, 
facilităţi ori comisioane în scopul de a determina ori recompensa îndeplinirea ori 
neîndeplinirea oricărui act sau fapt privind contractul de servicii sau orice alt 
contract încheiat cu achizitorul, ori pentru a favoriza sau defavoriza orice persoană 
în legătură cu contractul sau cu orice alt contract încheiat cu acesta, achizitorul 
poate decide încetarea contractului, rară a aduce atingere niciunui drept anterior 
dobândit de prestator în baza contractului. 
(3) Plăţile către prestator aferente contractului vor constitui singurul venit ori 

beneficiu ce poate deriva din contract, şi atât prestatorul cât şi personalul său 
salariat ori contractat, inclusiv conducerea sa şi salariaţii din teritoriu, nu vor 
accepta niciun comision, discount, alocaţie, plată indirectă ori orice altă forma de 
retribuţie în legătură cu sau pentru executarea obligaţiilor din contract. 

(4) Prestatorul nu va avea nici un drept, direct sau indirect, la vreo redevenţă, 
facilitate sau comision cu privire la orice bun sau procedeu brevetat sau protejat 
utilizate în scopurile contractului, fără aprobarea prealabilă în scris a achizitorului. 

( 5) Prestatorul şi personalul său vor respecta secretul profesional, pe perioada 
executării contractului, inclusiv pe perioada oricărei prelungiri a acestuia, precum 
şi după încetarea contractului. În acest sens, cu excepţia cazului în care se obţine 
acordul scris prealabil al achizitorului, prestatorul şi personalul său, salariat ori 
contractat de acesta, incluzând conducerea şi salariaţii din teritoriu, nu vor 
comunica niciodată oricărei alte persoane sau entităţi, nicio informaţie 

confidenţială divulgată lor sau despre care au luat cunoştinţă şi nu vor face publică 
nicio informaţie referitoare la recomandările primite în cursul sau ca rezultat al 
derulării serviciilor ce fac obiectul prezentului contract. Totodată, prestatorul şi 

personalul său nu vor utiliza în dauna achizitorului informaţiile ce le-au fost 
fumizate în cursul sau în scopul executării contractului. 



12. Conflictul de Interese 
(1) Prestatorul va lua toate măsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice 

situaţie care ar putea compromite executarea obiectivă şi imparţială a contractului. 
Conflictele de interese pot apărea în mod special ca rezultat al intereselor 
economice, afinităţilor politice ori de naţionalitate, legăturilor de rudenie ori 
afinitate, sau al oricăror alte legături ori interese comune. Orice conflict de interese 
apărut în timpul executării contractului trebuie notificat în scris Achizitorului, în 
termen de 5 zile de la apariţia acestuia. 

(2) Achizitorul îşi rezervă dreptul de a verifica dacă măsurile luate sunt 
corespunzătoare şi poate solicita măsuri suplimentare dacă este necesar. Prestatorul 
se va asigura că personalul său, salariat sau contractat de el, inclusiv conducerea şi 
salariaţii din teritoriu, nu se află într-o situaţie care ar putea genera un conflict de 
interese. Prestatorul va înlocui, în 5 zile şi fără vreo compensaţie din partea 
achizitorului, orice membru al personalului său salariat ori contractat, inclusiv 
conducerea ori salariaţii din teritoriu, care se regăseşte într-o astfel de situaţie. 

(3) Prestatorul trebuie sa evite orice contact care ar putea sa-i compromită 
independenţa ori pe cea a personalului său, salariat sau contractat, inclusiv 
conducerea şi salariaţii din teritoriu. În cazul în care prestatorul nu-şi menţine 
independenţa, achizitorul, fără afectarea dreptului acestuia de a obţine repararea 
prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situaţiei de conflict de interese, va putea 
decide încetarea de plin drept şi cu efect imediat a contractului, în condiţiile 

prevăzute în prezentul contract. 

13. Obligaţiile principale ale Autorităţii 
13.1. Autoritatea se obligă să sa pună la dispoziţia prestatorului orice facilitaţi 
si/sau informaţii pe care acesta le solicita si care sunt necesare îndeplinirii 
contractului; 
13.2. Achizitorul se obligă să efectueze plăţile aferente serviciilor prestate în 
condiţiile prevăzute la art.13 din prezentul contract. Factura va fi însoţită în mod 
obligatoriu de Procesul verbal de recepţie finala; 
13.3. Autoritatea se obligă să plătească Prestatorului preţul convenit, în termen de 
maxim 30 zile calendaristice de la primirea facturi şi înregistrarea acesteia la 
registratura Autorităţii. Emiterea facturii se va face în urma notificării de către 
Autoritate privind aprobarea serviciilor prestate integral; 
13.4. Daca Autoritatea nu onorează facturile în termen de maxim 30 zile de la 
expirarea perioadei prevăzute la Art. 13 .3 ., atunci Prestatorul are dreptul de a sista 
prestarea serviciilor. Imediat ce Autoritatea onorează factura, Prestatorul va relua 
prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil. 
13.5. Asigurarea informaţiilor 



(1). Autoritatea va pune la dispoziţia Prestatorului cu promptitudine orice 
informaţii şi/sau documente pe care le deţine şi care pot fi relevante pentru 
realizarea contractului. 

(2.) Autoritatea va colabora, atât cât este posibil, cu Prestatorul pentru fumizarea 
informaţiilor pe care acesta din urmă le poate solicita în mod rezonabil pentru 
realizarea contractului. 

14. Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor 
14.1. În cazul în care, din vina sa exclusivă, Prestatorul nu îşi îndeplineşte 
obligaţiile asumate, atunci Autoritatea are dreptul de a deduce din preţul 

contractului, ca penalităţi, o suma echivalentă cu o cotă procentuală de 0,01 % din 
preţul contractului pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea efectivă a 
obligaţiilor; 

14.2. În cazul în care autoritatea nu îşi onorează obligaţiile în termen de 15 zile de 
la expirarea perioadei convenite, atunci acestuia îi revine obligaţia de a plăti, ca 
penalităţi, o sumă echivalentă cu o cotă procentuală 0,01% din plata neefectuată, 
pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea efectivă a obligaţiilor. 
14.3. Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre 
părţi, în mod culpabil, dă dreptul părţii lezate de a considera contractul de drept 
reziliat şi de a pretinde plata de daune - interese în limita prejudiciului produs. 
14.4. Autoritatea îşi rezervă dreptul de a denunţa unilateral contractul, printr-o 
notificare scrisă adresată Prestatorului, fără nici o compensaţie, dacă acesta din 
urmă dă faliment, cu condiţia ca această denunţare să nu prejudicieze sau să 

afecteze dreptul la acţiune sau despăgubire pentru Prestator. În acest caz, 
Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea din 
contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale a contractului. 

Clauze specifice 

15. Garanţia de bună execuţie a contractului 
15.1 - Cuantumul garanţiei de bună execuţie a contractului este de 350,00 Iei, 

reprezentând 5 % din valoarea rară TV A a contractului de servicii. Garanţia de 
bună execuţie a contractului se constituie conform prevederilor art. 40 din HG 
395/2016. Garanţia de buna execuţie se constituie in termen de 5 zile lucrătoare de 
la data semnării contractului, fiind valabila pe toata perioada de derulare a acestuia. 
15.2 - Autoritatea are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, 
în limita prejudiciului creat, dacă contractantul nu îşi execută, execută cu întârziere 



sau execută necorespunzător obligaţiile asumate prin prezentul contract. Anterior 
emiterii unei pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, autoritatea are obligaţia dti 
a notifica acest lucru contractantului, precizând totodată obligaţiile care nu au fost 
respectate. 
15.3. Autoritatea va restitui Contractantului garanţia de bună execuţie în termen de 
14 zile de la data recepţiei finale a serviciilor. 

16. Livrabile 
16. 1 Prestatorul are obligaţia de a livra in urma activităţilor contractului 
următoarele : 

- site WEB , care obligatoriu trebuie sa ofere toate facilităţile prevăzute de 
legislaţia in vigoare (inclusiv O.UG. 112/2018privind accesibilitatea site-urilor 
web si a aplicaţiilor mobile ale organismelor din sectorul public si standardele 
internaţionale in domeniul pentru persoanele cu dezabilitaţi (W3C Web 
Accessibility Iniţiate si Web Content Accessibility Guidelines )). 
16.2. Certificarea de către autoritate a faptului ca serviciile au fost livrate parţial 
sau total se va consemna intr-un proces verbal de recepţie întocmit pe baza 
raportului elaborat de către prestator si a documentelor justificative privind 
prestarea serviciilor, in conformitate cu cerinţele privind achiziţia serviciilor de 

realizare a website pentru proiectului „ ePS2- Servicii online pentru cetăţeni ". 

17. Recepţie 
17.1. Recepţia serviciilor se va face la sediul achizitorului, in conformitate cu 

cerinţele privind achiziţia serviciilor de realizare a website pentru proiectului„ 

ePS2- Servicii online pentru cetăţeni". 

17.2. Recepţia serviciilor sa va consemna într-un proces verbal de recepţie întocmit 
pe baza raportului elaborat de către Prestator şi a documentelor justificative privind 
prestarea serviciilor, în conformitate cu cerinţele privind achiziţia serviciilor de 

realizare a website pentru proiectului „ ePS2- Servicii online pentru cetăţeni''. 

18. Începere, finalizare, întârzieri, sistare 
18.1. - Serviciile prestate în baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a 
acestora prevăzuta a fi terminata intr-o perioada asumata prin Propunerea tehnica, 
trebuie finalizate în termenul convenit de parti, termen care se calculează de la data 
începerii prestării serviciilor. 
18.2. - Contractul încetează în următoarele condiţii: 

a) prin ajungerea la termen; 



b) cu anticipaţie prin acordul parţilor sau pentru neîndeplinirea clauzelor 
contractuale. 
18.3. - Pentru orice motive de întârziere, care nu se datorează Prestatorului, sau alte 
circumstanţe neobişnuite susceptibile de a surveni, altfel decât prin incalcarea 
contractului de către Prestator, îndreptăţesc Prestatorul de a solicita prelungirea 
perioadei de prestare a serviciilor sau a oricărei faze a acestora, atunci partile vor 
revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act adiţional. 
18.4. - Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in Propunerea tehnica se 
face cu acordul parţilor, prin act adiţional, si nu afectează preţul contractului. 
18.5. - In afara cazului in care Autoritatea este de acord cu o prelungire a 
termenului de execuţie, orice întârziere in îndeplinirea contractului da dreptul 
Autorităţii de a solicita penalităţi Prestatorului. 
18.6. - Autoritatea are dreptul de a considera contractul reziliat de drept, fara 
punerea prealabila in întârziere, si de a pretinde daune - interese in oricare dintre 
următoarele situaţii: 

a) Prestatorul nu îşi îndeplineşte obligaţiile asumate prin prezentul contract sau le 
îndeplineşte în mod necorespunzător, deşi a fost notificat pentru remedierea 
situaţiei; 

b) Prestatorul refuză sau neglijează să duca la îndeplinire instrucţiunile emise de 
către Autoritate sau solicitarea transmisa de acesta de a remedia orice executare 
necorespunzătoare a obligaţiilor sale contractuale, prin care se afectează prestarea 
corespunzătoare si in termenele prevăzute a serviciilor. 
18.7. Părţile din prezentul contract confirma in mod expres aplicarea clauzelor 
cuprinzând pacte comisorii prevăzute la art.18.2. 

19. Amendamente 
19.1. Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a 
conveni modificarea clauzelor contractului, prin act adiţional, numai in cazul 
apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele comerciale legitime ale acestora 
si care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului. 
19.2. Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului Prestatorul nu respectă graficul de 
livrare sau de prestare a serviciilor, atunci acesta are obligaţia de a notifica 
autoritatea în timp util; modificarea datei/perioadelor de furnizare asumate în 
graficul de livrare se va face cu acordul părţilor, prin act adiţional. 
19.3. În afara cazului în care autoritatea este de acord cu o prelungire a termenului 
de livrare, orice întârziere în îndeplinirea contractului dă dreptul autorităţii de a 
solicita penalităţi Prestatorului. 



20. Forţa majora 
20.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă; 
20.2. Nici una dintre părţile contractante nu răspunde de neexecutarea la termen 
sau/si de executarea in mod necorespunzător - total sau parţial - a oricărei 
obligaţii care ii revine in baza prezentului contract, daca neexecutarea sau 
executarea necorespunzătoare a obligaţiei respective a fost cauzata de forţa 

majora, aşa cum este definita de lege 
20.3. Partea care invoca forţa majora este obligata sa notifice celeilalte parţi, 
imediat si in mod complet,producerea evenimentului si sa ia toate masurile posibile 
in vederea limitării consecinţelor lui. 
20.4. Forţa majora exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor 
asumate prin prezentul contract, pe toata perioada în care aceasta acţionează. 
20.5. Îndeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de acţiune a forţei 
majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau parţilor pana la apariţia 
acesteia. 
20.6. Partea contractanta care invoca forţa majora are obligaţia de a notifica 
celeilalte părţi, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri 
care ii stau la dispoziţie in vederea limitării consecinţelor. 
20.7 Daca forţa majora acţionează sau se estimează ca va actiona o perioada mai 
mare 30 de zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parţi încetarea 
de plin drept a prezentului contract fără ca vreuna dintre ele sa pretindă daune -
interese. 

21. Soluţionarea litigiilor 
21.1. Autoritatea si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale 
amiabila, prin tratative directe, orice neînţelegere sau disputa care se poate ivi intre 
ei in cadrul sau in legătura cu îndeplinirea contractului; 
21.2. Daca, după 15 de zile de la începerea acestor tratative, Autoritatea si 
Prestatorul nu reuşesc sa rezolve în mod amiabil o divergenta contractuală, fiecare 
poate solicita ca disputa sa se soluţioneze fie prin arbitraj la Camera de Comerţ şi 
Industrie a României, fie de către instanţele judecătoreşti din România. 

22. Prevederi privind protectia datelor cu caracter personal 
22.1.În scopul executării Contractului, fiecare Parte trebuie sa prelucreze date cu 
caracter personal privind angajaţii si/sau reprezentanţii celeilalte Parţi; 
22.2.Părţile au luat cunoştinţă că, la data de 25 mai 2018, Regulamentul nr. 679 din 



27 aprilie 2016 al Parlamentului European şi al Consiliului Uniunii Europene 
privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu 
caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date şi de abrogare a 
Directivei 95/46/CE (cunoscut sub denumirea Regulamentul General privind 
Protecţia Datelor) (Regulamentul) a intrat în vigoare, şi fac toate eforturile 
rezonabile pentru a se asigura că se conformează cu prevederile Regulamentului; 
22.3.Atunci când prelucrează date cu caracter personal în legătură cu prezentul 
contract, fiecare Parte se obligă să se conformeze cu legislaţia aplicabilă privind 
protecţia datelor cu caracter personal, incluzând, dar rară a se limita la, prevederile 
Regulamentului, legislaţia de punere în aplicare şi deciziile pe care autoritatea de 
supraveghere din România (ANSPDCP) le poate emite din când în când în legătură 
cu acestea. 
22.4.Fiecare Parte va divulga celeilalte Părţi date cu caracter personal privind 
angajaţii sau reprezentanţii săi responsabili cu executarea prezentului contract. 
Aceste date vor consta în: [datele de identificare, poziţie, angajator, număr de 
telefon, adresa de email a angajaţilor/reprezentanţilor legali. 
22.5.Pentru evitarea oricărui dubiu, Părţile iau cunoştinţă şi convin ca fiecare Parte 
să determine, în mod independent, scopul/scopurile şi mijloacele de prelucrare a 
datelor cu caracter personal în legătură cu acest contract. Mai precis, Părţile convin 
prin prezenta şi confirmă că nu o să acţioneze ca operatori asociaţi sau să fie într-o 
relaţie de tip operator-persoană împuternicită de operator, fiecare Parte acţionând 
ca un operator de date independent pentru propria prelucrare a datelor în legătură 
cu prezentul contract, şi niciuna dintre Părţi nu acceptă vreo răspundere pentru o 
încălcare de către cealaltă Parte a legislaţiei aplicabile. 
22.6.În cazul în care apar circumstanţe în care oricare dintre Părţi acţionează ca o 
persoană împuternicită a celeilalte Părţi, sau ca un operator asociat împreună cu 
cealaltă Parte în legătură cu acest contract, Părţile se obligă să încheie un acord cu 
caracter obligatoriu în conformitate cu prevederile din articolele 28 şi 26 din 
Regulament, precum şi cu alte prevederi legale relevante. 

23. Limba care guvernează contractul 
23.1. Limba care guvernează contractul este limba română. 

24. Comunicări 
24.1. (1) Orice comumcare intre parţi, referitoare la îndeplinirea prezentului 
contract, trebuie sa fie transmisa in scris. 
(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cat si in 
momentul primirii; 
24.2. Comunicările între parţi se pot face şi prin telefon, fax sau e-mail cu condiţia 
confirmării în scris a primirii comunicării. 



25. Legea aplicabila contractului 
25.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania. 

Clauze finale 

26. Clauze finale 
26.1. Modificarea prezentului contract se face numai prin act adiţional încheiat 
între părţile contractante. 

Autoritatea Contractanta, 
Sectorul 2 al Municipiului Bucuresti 

Prestator 
SC WEB WIN GROUP NET SRL 


