CONTRACT DE SERVICII

NEMAEY /2%.02 . 2024

1. PREAMBUL

In temeiul legii 98/2016 privind Achizitiile Publice, intre :

SECTORUL 2 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI, stwrada Chiristigiilor nr. 11-13. sector 2.
Telefon/Fax: 021.209.60.00, 021.252.4446, Cod  Fiscal 4204038, Numar Cont:
RO37TREZ7025006XXX000197, deschis la Trezoreria Sector 2. reprezentatd prin Primar RADU
NICOLAE MIHAIU, in calitate de Autoritate Contractantsi, denumitd in continuare Autoritate,
pe de o parte,

si

ASEE SOLUTIONS S.R.L.. cu sediul In Bucuresti, str. Frumoasa, nr.30, jud. Sector 1, tel/fax 0212064300 .

numar de inmatriculare J40/24592/1994, cod fiscal 6614131, cont  Trezorerie

e e @, deschis la A T.C.P.M.B., reprezentatd prin Administrator domnul |
GABRIEL VIOREL ZAINEA. in calitate de Prestator, denumit in continuare Prestator. pe de altd parte.

2. DEFINITH

2.1 - in prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. confract - reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.
b. Autoritate si Prestator - parfile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract,
C. prequl contractului - pretul platibil prestatorului de cétre autoritate, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a cdror prestare fac obiect al contractului:
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produse - echipamentele, maginile, utilajele. piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse
in anexa/anexele la prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza
aferent serviciilor prestate conform contractului;

f. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul pérgilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinel acestora. care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea si. respectiv, indeplinirea contractului: sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restric{ii apirute ca urmare a
unei carantine, embargo. enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativd. Nu este considerat forta majora
un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare. face extrem de

costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti: . zi - zi calendaristicit: an - 365 de zile




3. INTERPRETARE

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei. prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice vetsa, acolo unde acest lucru este:permis de context.
3.2 Termenul "zi"sau "zile" .sau orice referire la zile reprezinta zile caléndaristice dacd fhu se-

specificd in mod diferit.

4. OBIECTUL PRINCIPAL AL CONTRACTULUT

Obiectul contractului il constituie prestarea de servicii pe baza de abonament - Microsoft Office
365. (acces la aplicatiile de tip Office si lucru colaborativ), Exchange on-line (setviciu de gazduire in
cloud a serverului-de-e-mail) si suport tehnic de ‘specialitate: pe o perioadd de {2 funi, in conformitate
cu t)bli‘g’gﬁ]:iilé asuiate prin prezentul contract $i caietul de sarcini, parte integrantd a prezentului

coniract.

5. PRETUL CONTRACTULUX

5.1 Preful convenit pentru indeplinirea contractului, plifibil prestatorului de catre-autoritate; este de
207.849,52 lei, la vare se adaugd TVA, , in"cuantum de 19 %, respectiv suma de 39.491,41 lei, si

este compus din:

Servicii planuri abonament /an 167.849.52 Lei fara TVA

Servicii de suport tehnic de specialitate
/an
| Total 207.849;52 Lei fira TVA

40.000.00 Leifargs TVA

5.2 Preful contractului este-ferm in LEI si nu se actualizeaza pe intreaga perioad de:desfisurare a contractului.

5.3 Pentru abonamentul Microsoft Office 365 / Exchange on-line s-a luat in calcul un numér
maxim de 500 unitdti format din-angajatii care prin natura sctivitatii necesitd acces la aplicatii de tip
office, comunicare, lucru in-echip, etc. si conmrilé de e-mail generice; care sunt negesare peniru
comunicarea cu petentii. Agest numar poate varia in functie de necesititile auteritatii contractante fird
a depési valoarea contractului alocatd pentru acesté servicii.

5.4- Numdrul maxim de ore de suport tehnic de specialitate aferent contractului este de 200 si aceste
servicli vor fj prestate doar la solicitarea reprezentantilor autorititii contractante, Sectorul 2 al
Municipiului Bucuresti.

5.5 Penttu a justifica activitatea de suport tehnic de specialitate, prestatorul are obligatia ca, pe. langa
factura fiscala, si transmitd lunar-si un raport-de activitate prin care si se Justlf lce cantitatea (numarul
de ore) carea fost facturati. '

5.6 Plata se va face lunar siva fi reprezentata de valoarea serviciilor furnizate aferente perloade1
facturate,



5.7 Platile care urmeaza a fi realizate in cadrul contractului s¢ vor face numai dupa emiterea facturii
ca urmare a aprobdrii de catre Autoritatea Contractanta a activitatilor efectuate de Contractant. in
conditiile Caietului de sarcini.

5.8 Factura va fi insotita de documente justificative de indeplinire a contractului.

5.9 Platile se efectueaza. in temeiul acceptarii de citre beneficiar a facturii fiscale si a documentelor
Justificative de indeplinire a contractului.

5.10 Forma de contractare ofertatd trebuie sd permita posibilitatea de suplimentare sau de diminuare a

numdrului de utilizatori in orice moment al deruldrii contractului cat si a posibilitatii modificarii
pachetului de servicii la care un utilizator este alocat.

6. DURATA CONTRACTULUI

6.1 Durata contractului este de 12 luni de la data semnarii de catre ambele pirti, dar nu mai

devreme de 23.02.2024.

7. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

7.1 Contractul cuprinde prezentele conditii contractuale. precum si urmitoarele documente , care
fac parte integranta din contract:

a) Caiet de sarcini

b) Oferta tehnica

¢) Oferta financiara

d) Dovada depunerii garantiei de buna executie. conform art. 8 din prezentul contract.

8. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI

8.1 Cuantumul garantiei de bund executie a contractului este de 10.392.00 lei, reprezentind 5% din
valoarea fard TVA a contractului de servicii. Garantia de buna execulie a contractului se constituie
conform prevederilor at. 154 alin. (4) lit a) - ¢) din Legea 98/2016 privind achizitiile publice. Garantia
de buna executie se constituie in termen de 3 zile lucritoare de la data semnarii contractului de catre
ambele pargi:

8.2 Autoritatea are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita prejudiciului
creat. daca contractantul nu isi exccutd, executd cu intdrziere sau executd necorespunzitor obligatiile
asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie,
autoritatea are obligatia de a notifica acest lucru contractantului. precizand. totodatd, obligatiile care nu
au tost respectate: _

8.3 Autoritatea va clibera‘restitui garantia de buna executie in cel mult 14 zile de la data indeplinirii de
catre contractant a obligatiilor asumate prin contract, respectiv prestarea serviciilor in conformitate cu
cerintele prevazute in Caietul de sarcini.

9. OBLIGATIILE PRINCIPALE ALE AUTORITATII

9.1 Autoritatea se obligd s receptioneze serviciile. in conformitate cu obligatiile asumate in contract.

o



92 Autoritatea se obligh s& plateasca preful abonamentului linar ctre prestator in termeénul de 30 zile
-calendaristice-de la primirea si Inregistrarea factuiii la Registratura Autoritafii Contractante. Factura.va fi emisd pe
baza acceptului reprezentantilor imputerniciti ai Autoritéii Contractante.

9.3 Factura se:va emite numai dupd‘incheiereéa procesului verbal de receptie cantitativ si calitativa.

9.4 Procesul verbal de recepiie-se-va semna de catre reprezentantii desemnati din cadrul Directiei Digitalizare si
prestator. |

10.. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

10.1 Prestatoriil se obliga sd presteze serviciile prevdzute in contract cu profési‘onal'ismu],_, eficientd,
‘promptitudinea si diligenta cuvenite angajamentului asumat, la standardele si/sau pérfOrman_;ele
solicitate prin specificatiile tehnice si/sau prezentate tnpropunerea tehnica, anexe la contract.

10.2 Prestatorul este pe. deplin respansabil pentru executia serviciilor in conformitate cu cerinfele
specificatiilor tehnice si in termenele convenite prevézute in caletul de sarcini, paite intcgrantd a
prezéntului confract. Dacd pe parcursul. indeplinirii contractului intervin circumstante, care nu se
datoreazd prestatorului, care il pun. pe acesta in imposibilitatea de a respecta termenele de prestare,
-acesta are obligafia de a notifica acest lucru, In timp utif, autoritayil. In afara cazului in Care autoritatea,
acceptd, Tn scris §i expres, revizuirea acestora, pe baza justificirifor furnizate de prestator, orice.
intarziere in Indeplinirea contractului di dreptul autorifa;ii dea pre‘tindé prestatoruluil ‘majoriri -de
intarziere.

10.3 Prestatorul are obligatia de-a incepe prestarea seérviciilor la data stabilita.

10.4 Prestatorul are obligatia de-a asigura serviciile; in conforniitate cu cerinfele solicitate. in Caietul
‘de sarcini.

10.5 Prestatorul va asigura supert tehnic. In cazul problemelor tehnice, interventia trebuie s se faca
conform cerintelor solicitate tn.caietul de sareini.

10.6 Prestatorul se obligd si asigure resursele umiane, -materialele, echipamentele si orice alte
‘asemened, fie de naturd provizorie, fie 'de‘ﬁnitivﬁ;. ceriite de ‘si pentru contract, in masura in care
necesitatea asigurarii acestora este prevazutd in contract. sau se poate deduce’in mod rezonabil din
contract, astfel ncdt s se asigure derularea eficientd.a activitatilor. Prestatorul este raspunzétor atat de
Siguranta tututor operafiunilor i metodelor de-prestare utilizate, cét si de calificarea personalului
folosit pe toata durata contractulus.

10.7 Prestatorul si angajatii acestuia, prin.semnarea contractului, isi asumi confidentialitatea datelor si
‘a procedurilor de lucru pentru o perioadi de 5 ani.
11.  SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

11.1 "in.ca_;___'ul In care, din vina sa.exclusivi, Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate, atinci
Autoritatea are dreptul de a deduce din preful contractului, ca penalitati, o sum# echivalenta cu o cota:
procentuald de 0,1% din plata neefectuats; pentru-fiecare zi de tarziere, pdna la-indeplinirea efectivi a
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obligaiilor. Valoarea totald a dobanzilor penalizatoare nu poate depdsi cuantumul sumei asupra careia
sunt calculate.

11.2 In cazul in care Autoritatea nu Isi onoreazi obligatiile de platd in termenul convenit, aceasta poate
fi obligatd la plata unor penalitati in suma echivalenti cu o cota procentuald 0,1% din plata neefectuata.
pentru fiecare zi de intdrziere. pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor. Valoarea totald a dobanzilor
penalizatoare nu poate depasi cuantumul sumei asupra cdreia sunt calculate.

I'1.3 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabil

st repetat, da dreptul parii lezate de a considera contractul de drept reziliat i de a pretinde despagubiri
pentru prejudiciul direct suferit, astfel cum va fi dispus de instanta de judecatd competentd, printr-o
hotarare executorie.

['1.4 Autoritatea isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract. printr-o notificare scrisi adresata
prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu condifia ca aceastd anulare
sd nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru furnizor. [n acest caz.
furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita
pand la data denuntarii unilaterale a contractului.

IS Autoritatea igi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul . in cel mult 30 de zile de la
aparifia unor circumstante care nu au putut fi previizute la data incheierii contractului si care conduc la
modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incat indeplinirea contractului respectiv ar i contrara
interesului sau.

1.6 Prezentul contract inceteaza de plin drept, tira a mai fi necesari interventia unui tribunal arbitrar
sau a unel instante judecatoresti, in urmatoarele cazuri:

a) la data previzuta in contract/ la data interventier unui act de autoritate:

b) la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acestuia st care conduc la
modificarea clauzelor in aga masura incat indeplinirea contractului ar fi contrard interesului public.
Acest lucru va fi notificat Prestatorului in termen de 30 zile de la momentul aparitiei unor astfel de
circumstante. sau de la momentul la care Autoritatea contractantd a avut cunostinta despre astfel de
circumstante.

12. RECEPTIE SI VERIFICARI

[2.1 Receptia serviciilor se va face pe bazi de proces verbal de receptie, semnat de citre de citre
reprezentantii desemnati din cadrul Directiei Digitalizare si Prestator.

[2.2 Autoritatea contractantd are dreptul de a verifica prestarea serviciilor pentru conformitatea lor cu
specificatiile din caietul de sarcini.

12.3 Autoritatea contractantd are dreptul de a formula obiectiuni la procesele verbale de receptic
prezentate de Prestator.

12.4 Autoritatea contractantd. prin personalul de specialitate. are dreptul sa emita reclamatii privind

calitatea serviciilor.
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13. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI

13.1 Pentru serviciile prestate, pldtile datorate de autoritate prestatorului sunt preturile declarate in
propunerea financiard, anexa la contract.

4. AMENDAMENTE

4.1 Partile contractante au dreptul. pe durata indeplinirii contractului. de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiel unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului,
in conformitate cu art.221 din Legea 98/2016.

15. CESIUNEA

15.1 In conditiile prezentului contract. prestatorul nu are dreptul de a transfera total sau partial
obligatiile sale.

I5.2 Prestatorul poate cesiona dreptul de incasat aferent prestarii serviciilor, citre al{i operatori
economici sau alte institutii de credit. numai cu acordul prealabil al autoritatii, exprimat in scris, sumele
reprezentdnd contravaloarea produselor livrate, in conditiile prevazute de lege.

13.3 Suma care face obiectul cesiondrii se achitd de citre autoritate in contul indicat de cesionar.
deschis la Trezoreria Statului. numai daca prestatorul nu are obligatii de platd cétre bugetul de stat,
bugetul asigurdrilor sociale de stat st bugetele fondurilor speciale. autoritatii avand obligatia de a
verifica si de a instiinta  pdrtile cu privire la cuantumul acestor obligatii. urmand a vira In contul
concesionarulul. numai diterenta dintre suma cesionatd si suma reprezentand obligatii citre bugetele
mai sus indicate.

16. FORTA MAJORA

16.1 Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

16.2 Forta majora exonercaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada In care accasta actioneaza.

16.3 Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore. dar fAra a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti. imediat si in
mod complet. producerea acesteia §i sd fa orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecingelor.

16.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o periocada mai mare de 3 luni. fiecare
parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract. fird ca
vreuna din pdrti sa poatd pretinde celeilalte daune-interese.

17. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

I7.1 Autoritatea si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild. prin tratative
directe. orice neingelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea

contractului.
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17.2 Dacd, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, autoritatea si furnizorul nu reusgesc sa rezolve
in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se ‘solutioneze de catre-

instantele judecitoresti competente din-Roménia.

18. PREVEDERI PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

[8.1 In seopul executarii Contractului, fiecare Parte trebuié sa prelucreze’ date cu caracter personal
privind angajatii si/sau reprezeritantii celeilalte Parti:

18.2 Partile au luat cunostintd ¢4, la data' de 25 mai 2018, Regulamentul nr. 679 din. 27 aprilie 2016 al
Parlamentului European i al ConsiliuluiUniunii Europene privind-protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste preluciarea datelor cu ‘caracter personal si privind libera citculatie a acestor date §i de
abrogare a Directivei - 95/46/CE {(Cunoscut sub denumirea Regulamentul General privind Protectia
Datelory (Regulamentul) a intrat in vigoare, si fac toate eforturile rezonabile pentru a se asiguta.ci se-
conformeazd cu prevederile Regulamentului;

18.3 Atunci cand prelucreazi date cu caracter personal in legaturd.cu prezentul contract, fiecare. Parte se

‘obliga s se.conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter personal, incluzand,

darfird a se limita la, prevederile Regulamentului, legislatia.de punere in aplicare i deciziile pe care

autoritatea de supraveghere din Romdnia (ANSPDCP) le: poate emite din cdnd in cand in legaturd cu

‘acestea,

[8:4 Fiecare Parte va divulga celeilalte Parti date cu -caracter personal privind. angajatii sau

‘reprezentantii sdi responsabili cu executarea prezentului contract.. Aceste date vor consta in: [datele de

identificare, pozitie, angajator, numdir de telefon, adresa de email a an gajatilor/reprezentantilor Ieg_ali],
18:5 Pentru evitarea oricirai dubiu, Pdrtile iau cunostinta si convin ca fiecare Parte’ si deteriine, in
mod independent; scopul/scopurile §i mijloacele de pretucrare a datelor cu caracter personal in legatura
cu ‘agest contract. Mai precis, Pértile convin prin prezenta si confirina ¢a nu o si actioneze ¢a operatari
asociati sau si fie intr-o. relatie de tip. operator-persoani imputernicita de operator, fiecare Parte
actiondnd ca un operator de.date independent pentru propria prelucrare a datelor in legaturd cu prezentul
contract, si niciuna dintre Parti nu accepta vreo raspundere pentru.o incilcare: de citre cealalti Parte.a
legislatiei aplicabile.

8.6 In cazul in cate apar circumstante in care oricare dintre Parti actioneaza ca 0 -persoani

imputerhicitd a celeilalte Parti, sau ca un operator asociat impreuna cu cealaltd Parte in legdtura cu acest

contract, Partile se obliga s incheie un acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu prevederile din

articolele 28 5i 26 din Regulament; precum si cu alte prevederi legale relevante.

19. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
19.1 Limba care guverneaza contractul este limba-roméana.
20. COMUNICARIY



20.1 (1) Orice comunicare intre parii, referitoare la indeplinirea prezentului contract. trebuie sa fie

transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.
20.2 Comunicarile intre pirti se pot face si prin telefon. fax sau e-mail cu conditia confirmdrii in scris a
primirii comunicarii.
21.  LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI

21.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sd incheie prezentul contract in doua exemplare, cdte unul pentru fiecare parte.

AUTORITATE PRES
SECTORUL 2 AL MUNICIPIULUI ASEE SETUTIONS S.R.L
/ BUCURESTI AD?{;H RATOR
PRIMAR GABRIEI IL ZAINEA

RADU NICQILAE MIHAIU

Director Executiv Directia Egonomici

Florentina Teodora Pirva

Director Executiv Directia
Valentin Mihai [frim

Director Executiv Direciia Achizith
Adrian Nica

Avizat . Tegalitate
Sef Serviciu Juridic "=y
ClaudiuGeorge Fog

CEP

Redactat
Adriar



