
Contract de prestare servicii bancare
N.97119102.05.2022

1, Preambul
in temeiul Legii 98/2016 privind Achizitiile Publice, s-a incheiat prezentul contract de prestiri
servicii, intre
Autoritatea contractant5, Direclia Venituri Buget Local Sector 2, cu sediul in $oseaua Morarilor
ff 6, Sector 2, Bucure$ti, telefon 0314039900, cod fiscal 13811802 cont hezorerie
RO43TRX224A510103203030X Trezoreria Sector 2, reprezentatd p n Director Executiv C stian
Atanasie Du[u ti Director Executiv Adjunct Anton Steiner, in calitate de achizitor, pe de o parte
qi

C.E,C. Bank S,A., inmatriculata la Registrul Comertului sub nr. J/40/155/13.01.1997 si

inregistrata in Registrul Bancar cu ff. RB- PJR-40-046/ 17.09.1999, avand cod fiscal/C.U.l
RO361897 cu sediul in Bucuresti, Calea Victo ei, m. 13, sectorul 3, reprezentata prin doamna
Anda Miorita Anton in calitate de Director CEC Bank SA Sucursala Alba lulia, denumita, in
prezentul contact "Banca",
in calitate de fi,u'nizor/prestator, pe de altd parte.

^ 2, Defini{ii
2.1. In prezentul contract umito i temeni vor fi interyretali astfel:
o. contract - reprezintA prezentul contact 9i toate Anexele sale.
b. achizitor $i prestator - p[4ile contractante, a$a cum sunt acestea numite in prezentul
contact;
c. pre(ul contractului - pre{ul plitibil Prestatorului de citre achizitor, in baza contractului,
penhu indeplinirea integrali li corespunzltoare a tutuor obligaliilor asumate p n contact;
d. produse - echipamentele, maiinile, utilajele, orice alte bunuri, cuprinse in anexa/anexele la
prezentul contact, pe care Prestatorul se obligA, prin contract, sA le furnizeze Achizitorului;
e. servicii - servicii aferente livrdrii serviciilor, rcspectiv activita! legate de prestarea
serviciilor, cum ar fi transportul, asigurarea, instalarea, punerea in funcJiune, asistenla tehnicA in
perioada de garanfie, $i orice alte asemenea obligalii care revin Prestatorului prin contract;
f. origine - locul unde echipamentele au fost realizate, fab cate. Echipamentele sunt fab cate
atunci cand p n procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majord Si esenliala a compolentelor
rezulti un produs nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de bazd, prin
scop sau prin utilitate, de compone[tele sale. Originea serviciilor pi serviciilor poate fi distincti de
nalionalitatea Prestatorului.
g. desti[atie finali - locul unde Prestatorul are obligalia de a fumiza echipamentele;
h. termenii comerciali de prestare vor fi interpreali conform INCOTERMS 2000 Camera
Internaliomltr de Come4 (CIC).
i. forta majori - un eveniment mai presus de controlul pA4ilor, care nu se datoreazd greqelii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheie i contractului qi care face
imposibild prestarea $i, respectiv, indeplinirea contiactlrlui; sunt considerate asemenea evenimente:
rdzboaie, revoluJii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a

unei carantine, embargo, enumerarea nefiind exhausdvA ci enunliativa. Nu este considerat fo4a
majortr un eveniment asemenea celor de mai sus care, fdri a crea o imposibilitate de prestare, face
extem de costisitoare prestarea obligatriilor uneia din pi4i!
j. mentenanti totalitatea actiunilor planificate $i neplanificate de actualizare, intefinere in
vederea oblinerii unui nivel de fiabilitate !i securitate precum $i acliunile tehnologice care le sunt
asociate, efectuate in scopul menlineiii produsului in stare de a-5i indeplini funcliile specificate,
inclusiv mentenanla remote a bazei de date, pentru situatii specifice, helpdesk, prin messengei/
telefon/ mail care se refera la suport in timp real pentru cazuri 9i situalii de ugenfd, inchiderea
evidenlei fiscale informatice dirl anul fiscal curent qi deschiderea evidenlei fiscale informatice din
anul fiscal umdtor la solicitarea beneficiarului, precum qi asigurarea fumizdrii rapoartelor curente
statistice de evidenld Si analizA.
k. Mentenanta corectivi care presupune efectuarea unor lucrdri de remediere, de
indepartarea ,,bug-urilor" (eroare de programare) dace aceastea apar in exploatare.
L Eroare de program - se intelege o defectiune a aplicatiei sollware care face ca in anumite



situatii aplicatia sa se opreasca din functionare, sa ftmctioneze aberant (determinand blocarea sau
generarea de mesaje de avertizare sau eroare din paftea sistemului de operare) sau sa nu mai
functioneze in conformitate cu specificatiile tehnice sau prevederile din descrierea tebnica si
manualul de utilizare.
m. Raportare - problemele constatate pe timpul exploatarii aplicatiei vor fi mportate prin
intermediul serviciului de asistenta tehnica. Evidenta problemelot taportate si a modului de
rezolvare va fi asigurata de prestator.
n. Mentenania perfectiva - care presupune efectuarea unor schimbAri pentru imbunatatirea
diverselor prelucrari, modificarea cu scopul folosirii mai usoare a intedetelor sau penhu a i so
adauga noi elemente la cererea qi in baza specificatriilor scrise ale beneficiarului, efectuarea unor
schinbari in sistem constand in adaptarea la schimbarile legislative intervenite cu privire la
impozitele si taxele locale, in condiliile in care acestea nu presupun refacetea stucturii existente la
data semnarii contactului de achizitie initiala a sistemului. Service la sediul beneficiarului in
dife te situalii numai la solicitarea beneficiarului.
o. Mentenanala adaptivi - care presupune efectuarea unor schimbari in sistem constand in
adaptarea la schimbarile legislative inteNenite cu privire la impozitele 5i taxele locale
p. Incident de securitate informatici - orice acliune sau inaclirme contrari reglementtuilor de
secu tate ale DVBL Sector 2, a cdrei consecinle a determinat sau este de naturd sd determine
compromiterea informaliilor care necesitd proteclie impot va dezveluirii neauto zate, a distrugeiii
irtegritafii sau a pierderii informagiilor a cdror dirulgare sau distrugere este de natura sA detemine
prejudicii institutiei sau contribuabililor la bugetul local al sectorului 2.
q. zi - zi calendaristici; an - 3 65 de zile.
r. Regulamentul General privind Protecfia Datelor sau GDPR - Regulamentul (UE)
2016/679 al Parlamentului European 9i al ConsiliLrlui din 27 apilie 2016 privind proteclia
persoanelor fizice in ceea ce p vefte prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind liberA
circulalie a acestor date Si de abrogare a Directivei 95/46lCE, publicat in Jumalul Oficial al Uniunii
Europene L 119 (4.5.2016) ;i aplicabil de la 25 mai 2018;
s. date cu caracter personal - orice informafii privind o persoanl fizicd identificatd sau
identificabila (,,persoana vizata"); o persoani fizica identificabila este o persoand care poate fi
identificate, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un
nume, ul numdr de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe
elemente specifice, proprii identitdtii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale
sau sociale;
L Prelucrare - orice operaliune sau set de operatiuni efectuate asupra datelot cu caracter
personal sau asupra setudlor de date cu caracter personal, cu sau lird utilizarea de mijloace
automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocaJea, adaptarea sau
modificarea, extmgerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau
punerea la dispozilie in odce alt mod, alinierea sau combinarea, restriclionarea, $tergerea salr
distrugerea;
u. Operator -persoand fizica sau juridica, autoritatea publicd, agenlia sau alt organism care,
singur sau impreuni cu altele, stabileite scopurile qi mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter
personal; atunci cdnd scopurile qi mijloacele prelucrerii sunt stabilite prin dreptul Uniunii Europene
sau dreptul intern, operatorul sau criteriile specifice pentru deseinnarea acesfuia pot fi prevezute in
dreptul Uniunil Europene sau in dreptul intern;
v. incilcarea securitltii datelor cu caracter personal - o inc5lcare a securitelii care duce, in
mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neauto zata a
datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul
neautorizat la acestea.

^ 3.Interpretare
3.1. In prezentul contract, cu exceplia unei preveded contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plual $i vice versa, acolo unde acest lucru este pemis de context.
3.2. Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice dac[ nu se
specifici in mod diferit.



Clauze obligatorii

4, Obiectul principal al contractului
4.1 - Prestatorul se oblig[ si presteze servicii bancare Codul CPV: : 66110000-4 in perioada
convenita $i in conformitate cu obligatiile asumate p n prezentul contract.
4.2 Achizitorul se obliga sd phteasca prelul convenit in prezentul contaot pentru seryiciile
previzute in caietul de sarcini, anexd la contract.

5, Prelul cotrtractului
5.1 Plelul convenit pentru prestarea serviciilor de acceptare la plati a cardulilor prin SNEP, WEB ii

inale POS. esle mentionat in tabelul de ai i

Comisioanele bancare menlionate mai sus se stabilesc ca procent din valoarea Iiecarei hanzactii
prin card procesate de Banca si nu va fi mai mare de 30RON/ tranzactie in situatia in care, prin
aplicarea cotei procentuale rczulta o suma mai mare de 30 lei.
Plata comisioanelor suportate de DVBL Sector 2 se va efectua lunar, in baza facturii si a

documentelor justificative emise de Banca aceptant de plati, fiind intezisa retinerea de sume din
incasad cuvenite bugetului local. Banca va transmite documentele justificative care au stat la baza
calculului comisionului si in format electronic intr-un standard agreat cu DVBL Sector 2.

6. Durata contractului
6.1. Prezentul contact incepe de la data de 02.05.2022 panlla d,ata 31.12.2022.
6.2. Prezentul contract inceteazi si producA efecte la data de 31.122022 sau dup6 ultimul termen
prevdzut in acordul de prelungire, conform legii, respectiv cu manim 4 luni in anul 2023.
6,3 Prezentul contact poate ilceta daca nu sunt respectate clauzele contactuale, dupd ce s-a lEcut
dovada notifi carii neindeplinirii contractului.
6.4 Partea care dore;te incetarea contactului, dupd ce a fdcut dovada neindeplinirii clauzelor
contractuale, anunla cealalta parte cu cel putin 10 zile inainte de finalul lunii in curs.
6.5 Contractul produce efecte pana la data expirarii garantiei serviciilor

7. Executarea contractului
7.1, Executarea contractului incepe la data de 02.05.2022 gi dupa semnarea contractului de catre
ambele pa4i ;i implementarea condiliilor tehnice impuse prin caietul de sarcini.

8, Documentele contractului
8.1. Documentele contactului ce fac pafie integranta din contmct sunt:

. anexele la prezentul contract;

. caietul de sarcini, documentatia de achizitie
r propunerea, ofeta tehnicd $i financiad;

' actele adilionale, daci pA4ile vor semna astfel de documente, in timpul derultuii contractului
. lista subcontractantilor cu datele de identificare ale acestora, dace este c^2u1.
. ahgajamentul ferm de suslinerc dih pqrtea unui terl, dacd este cazul

8,2. Drcpluri de proprielate intelecluald
8.2.1. - Prestatorul are obligalia de a despdgubi Achizitorul impotdva oriceror reclamatii 9i aclir.rni
injustilie, precum qi de a pliti daune-interese, costuri, taxe fi cheltuieli de odce natud aferente, ce
rezulttr din incdlcarca unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume, mdrci inregistrate,
etc.), legate de echipamentele, produsele software. procedurile sau tehnologiile folosite de c6tre
Prestator pentru sau in legetura cu prestarea serviciilor. In astfel de situalii. achizitorul are obligalia
de a solicita prestatorului, iar prestatorul are obligalia de a acorda, spdjinul penfu fumizarea de
date, argumente $i expefiiza care sa ajute la solulionarea ca]uzei, in caz contrar Achizitoml fiind
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Serviciul bancar prestat Comision tranzactii

Acceptare plili electronice prin SNEP
0,2'lYol$anzaclie m-axi,n 30 lei

Acceplare plef electroiice WEB site
(DVBL)

0,27%/tranzactie maxim 30 lei

Acceptare pliti prin tcrminale POS (casierii) 0,27%/tranzactie maxim 30 lei



singur rAspunzitor de pierderea eventualului proces.

9. Obligatiile principale ale prestatorului
9.1. Prestatorul se obliga s5 presteze serviciile la standardele Si/sau performantrele prezentate in
oferta tehnicS.
9.2. Prestatorul se obligd sA presteze serviciile in conformitate cu graficul de prestare prezentat
in ofefia tehnicd.
9.3. Prestatorului ii revin toate obliga{iile ce rezultd din caietul de sarcini, chiar daca acestea nu
sunt prevazutc in mod expres in contract,
9.4. Prestatorul se oblige sA despAgubeasca Achizitorul impotriva orictuor;

1) reclamalii $i acliuni in justilie, ce rezultd din incdlcarea unor dreptu de proprietate
intelectuald (brevete, nume, merci i egistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaliile
sau utilajele folosite pentru sau in legature cu echipamentele achizilionate;

2) daune-interese, costud, taxe 9i cheltuieli de orice nature afercnte executadi prezentului
contract, cu exceptia situaliei in care o astfel de incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini
intocmit de cetle Achizitor.
9.5. Prestatorul se obliga sA emita $i se inregistreze la sediul Achizitorului facturile reprezentand
prelul convenit prin prezentul contract pentru seNiciile prestate gi receplionate, in perioada 01-07 a
lunii urmatoare prestirii serviciilor.
9.6, Prestatorul are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra tutwor informatiilor despre
Achizitor, ale acestuia sau in legatura cu activitatea acestuia la care are acces urmare a incheierii
prezentului contract, incalcarea acestei obligatii fiind sanctionata conform legislatiei civile si penale
aplicabili, dupa caz.

10. Obligaliile principale ale achizitorului
10.1 - Auto tatea contractanta se obliga sA receplioneze serviciile prestate in termenul convenit.
10.2-(l) Autoritatea contractanta se obliga sA pliteascd prelul corespunzitor cAtre prestator in
temenul de 30 de zile calendaristice de la primirea factu i
10.2-(2) Autoritatea contractanta va in registra_factura conform art. 9.5
10.3 In cazul in care Autoritatea contractanta nu achiti la scadenlA factudle, acesta datoreazd
Cortractantului penalit5li de intarziere calculate in confomitate cu dispoziliile OG nr. 13/2011
aprobatA cu modificiri ptinLegearr..,'1212013, calculate de la scadenld qi p6ni la plata acestom.

11. Sanc{iuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor
11. Sa cliuni pentru neiruleplinirca culpabild a obligaliilor
11.1. In cazul in care, din vina sa, Prestatorul nu-$i execute obligaliile asumate prin contmct,
atunci Achizitorul are drcptul de a rezilia contractul si/sau percepe pemlitdti de intdrziere in
cuantum de 0,1o% din valoarea totala a contractului, pentru fiecare zi de intarziere, pan5 la
momentul indeplinirii efective a obligaliilor, pentru fiecare situalie de neindeplinire a obligaliilor in
pa(e, apreciata conform contmctului qi docurentelor acestuia, in urmitoarele situalii:

a) pentru intarzie in prestarea serviciilor, un cuantum de 0,1% din valoarea sumelor
tEnzactionate dar nedecontate, pentru fiecare zi de interziere, pana la momentul la care Prestatorul
isi indeplineste obligatiile, cu aplicarea prevederilor art.12;

b) pentru neconformited in prestarea serviciilor, av6nd in vedere ceiinlele/specificaliile precizate
in caietul de sarcini, un cuantum de 0,1% din valoarea sumelor tranzactionate dar nedecontate
pentru fiecare zi de int6rziere calculatd pend la prestarea serviciilor la standardele asumate pdn
propunerea tehnicd;

c) pentru nerespectarea si neaducerea la indeplinire la termen, a solicitarilor transmise in scris de
Achizitor conform prezentului contract, calculate pana la indeplinirea solicitarii in cauza, pentu
Iiecare solicitare nerezolvata la termen.
11.2. In cazul in care Achizitorul nu onoreaze facturile in temenul legal de platd atunci
Furnizorul are dreptul de a pretinde ca penalitali o suma echivalenta cu o cota procentuala de
0, I %/zi din plata neefectuata.
1L3. Nerespectarea obligatiilor asumate p n prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil, dA &eptul pa4ii lezate de a cere rezilierea prezentului contuact si de a pretinde plata de
daune-interese.



11.4. Prezentul contract se reziliazd unilateral, la dispozitia Achizitorului, fird a mai fi necesara
punerea in int6riere a Fumizorului, fEri incuviingarea vreunei instanle judecAtoretti in urmdtoarele
cazu :

a) Prestatorul se aflA in procedura insolvenlei, dispusa de cAtre instanta, p ntr-o sentinld
irevocabilh, potdvit Legii ff. 85/2014 privind procedura insolvenfei. in acest caz, Furnizorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare penhu pa(ea din contract indeplinitd p6ni la data
denunltuii unilaterale a contractului ;
b) Prestatorul nu i$i indeplineite obligaliile in conformitate cu prevederile art. 12 9i Achizitorul nu
tansmite notificare scrisd Fumizorului cd poate continua prestalea serviciilor cu calculul de
penaliteli prevdzut la art. 11.1,lit. a);
c) Prestatorul nu igi indeplineqte obligaiiile contractua.le asumate, deli a fost notificat de Achizitor,
Prestatorul piimind o notificare prin care i se aduce la cuno$tin16 faptul cd nu li-a executat sau i$i
executd in mod necorespunzdtor o care din obligatiile care ii revin;
d) Prestatorul a fost condamnat pentru o infracliune in legAtud cu exercitarea profesiei printr-o
hoterere judecdtoreasci defi nitivd;
e) Prestatorul se all[ in culpi profesionald gravd ce poate fi doveditl prin orice mijloc de probi de
catre Achizitor;
f) are loc orice modificare organiza[ionalA care implici o schimbare cu p vire la persoanajuridici,
natura sau contolul Fumizorului, cu exceplia situa{iei in care asemenea modificiri stult imegistrate
in conditiile legii si intr-un act adilional la contactul de servicii;
g) aparilia oricdrei alte incapaciEli legale care sd impiedice executarea contactului de servicii;
h) in caz de neexecutare culpabila din vina Fumizorului a obligaliilor previzute la axt. 9 qi art. 13,
atunci calld cuantumul penalitdlilor de intarziere este mai mare de 10% din prelul contractului,
Achizitorul este indreptAtrit sA considere contractul desfiinlat de drept, f6ra a mai fi necesarA punerea
in intarziere a Fumizorului, fird incuviinlarea vreunei instante i udecatore$ti $i ffua a mai fi necesara
indeplinirea vreunei fonnalitAf prealabile. in aceastd situalie Prestatorul nu este indrepteft sA

solicite niciun fel de daune sau alte surrle pe care s-ff corcidera indreptitrit sA Ie primeasci ca
urmare a rezilierii contractului potrivit acestei clauze.
1 1.5. Rezilierea contractului pentru motivele menlionate la a . 1 l 4 literele a) - h) se va notifica in
scris Prestatorului si va deveni efectiva in termen de 10 zile lucrAtoare de la data notificarii. La
momentul rezilierii contactului sau la p mirea notificirii in acest sens, Prestatorul va lua mdsuri
imediate pentru finalizarea prestarii serviciilor in mod prompt $i organizat astfel incat costurile
aferente sA fie minime.
11.6. Achizitorul va avea, p6ni la data rezilierii, aceleagi obligalii de platA previzute in contract,
inclusiv plata produselor fumizate gi receplionate pAnd in acel moment.
11.7. In cazul rezilierii contractului din vina Furnizorului, Achizitorul va stabili dauaele pe care
trebuie str le suporte Fumizorul gi/sau se vor reline din garan{ia de buni execulie.
I1.8,Incazulincarenusepotaplicaprevede le arl. 11,7. recupemrea daunelor se va face conform
prevederilor iegale in vigoare Ia acea data.
I 1.9. Achizitorul i$i rezervi dreptul de a denunla unilateral contractul de servicii, in cel mult 10 de
zile de la aparilia unor circumstanle care nu au putut fi prevezute la data incheierii contractului 9i
care conduc la modificarea clauzelor contiactuale in a$a misuri incdt indeplinirea contractului
respecliv ar fi conlrara interesului public.
11.10. in cazul prevazut la clauza 11.9, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzdtoare pentu partea din contract indeplinita pane la data denunlirii unilaterale a
contractului .

11.11. Op rea prestdrii serviciilor de cdtre Prestator conform art. 11.9 din prezentul contract lard
notificarea in prealabil a Achizitorului, dE dieptul acestuia din urmd de a rezilia contuactul la data
aflirii motivelor, indiferent de modalitatea de aflare a acestom, Contactul va inceta de plin drept, la
data aflArii motivelor, IErd interveqia instanlei ii ftrI alte fomalitef suplimeltare.
11.12. Contractul inceteaza in urmatoarele co[ditii:

a) prin ajungere la termen
b) cu anticipatie prin acordul paltilor sau pentru neindeplinirea clauzelor contractuale,
Nerespectarea de catre una din parti a obligatiilor prevazute in cadrul articolelot 4 - 24,27 si 29

si asumate prin prczentul contract, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de &ept
in conditiile art. 1553 Cod civil - pactul comisoriu- si de a pretinde plata de daune - interese.



Clauze specifice

12. Alte responsabilitili ale prestatorului
12.1, Prestatorul are obligalia de a presta seNiciile prcvazute in contact cu profesionalismul qi
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat prin semnarea contactului gi in conformitate cu
propunerea sa tehnicd, caietul de sarcini si anexranexele la contract.
12.2. Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sA asigure resursele umane,
mate alele, instalaliile, echipamentele gi orice alte asemenea, fie de naturi provizorie, fie definitivd,
cerute de contract, in mAsum in care necesitatea asigurarii acastora este prevazutd in contlact sau se
poate deduce in mod rezonabil din contract.
12.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execulia serviciilor in conformitate cu graficul de
prestare convenit. TotodatA, este rdspunzetor atat de siguranla tutwor operaJiunilor gi metodelor de
prestare utilizate, cat qi de calificarea personalului folosit pe toatd duata contractului.
12.4. Prestatorul trebuie sd fie operator de date cu caracter personal gi sa respecte prevederile Legii
67712001 pentru proteclia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal gi libera
circulalie a acestor date, art.19 qi afi. 20, ale Ordinului Avocatului Poporului m.52l2002 privind
aprobarea ce nlelor minime de secu tate a prelucririlor de date cu caracter peisonal precwn $i
prevederile Politicii de securitate a Direcliei Venituri Buget Local Sector 2 pdvind prelucrarea
datelor cu caractei personal.
12.5. Pirlile se obligd sd nu utilizeze penhu executarea prezentului Contact decat personalul care a
acceptat sd ptrstreze confidenlialitatea asupra informaliilor privind prezentul Contract $i a tuturor
informaliilor cu care aceqtia din urmd vor intra in contact pe perioada derulirii prezentului Contract,
in deslEgurarea activitifi de presttui servicii. Pi4ile igi asumd responsabilitatea in solidar cu
personalul sAu pentru orice incilcare o obligaliei de confidenfialitate.
12,6, Orice incident de securitate sesizat de prestator in timpul serviciilor prestate conform
reglementArilor contractuale sd fie imediat semnalat Biroului PAD, pentru ca in urma disculiilor
privind cauzele producerii Ei a efectelor produse sau pe cale a se produce sA se poatA stabilii gi lua
cat mai urgent, de ambele pd4i, mdsurile necesare. Prestatorul a(e obligalia de a tansmite direcliei
Iunar, impreund cu PV de receptie, un raport privind incidentele de securitate sesizate in cursul lunii
respective, descriind in detaliu cauzele producerii Si mAsu le luate pentru rezolvarea situafiei.

13. Receptie, inspecfii ti teste
13.1. Achizitorul sau reprezentantul sAu are dreptul de a inspecta $i/sau testa serviciile pentru a
verifica conformitatea lor cu specificatriile din anexa./anexele la contract.
13.2 - (1) Inspecliile ii testarile la care vor fi supuse serviciile, cat Si conditiile de tecere a recepliei
provizorii qi a recepliei finale (calitative.) sunt descrise in anexranexele Ia prezentul contract.
(2) Achizitorul are obligalia de a notilica. in scris. prestatorului identitatea reprezentanlilor sdi
imputernicili pentru efectuarea recepliei, testelor $i inspectriilor.
13.3 - Inspecliile ti testele din cadrul recepliei provizorii gi recepliei finale (calitative) se vor face la
destinatia finald a serviciilor, respectiv sediul direcyiei din $oseaua Morarilor nr, 6, Sector 2-
Bucure$ti.
13.4 - Dacd vrer-rnul din serviciile inspectate sau testate nu corcspunde specificaliilor, achizitorul are
&eptd sA il respingd, iar prestatorul lirA a modifica prelul contractului are obligalial
a) de a inlocr-ri de i ndata serviciile refuzate; sau
b) de a face toate modificdrile necesare pentru ca serviciile si corespund5 specificatiilor lor tehnice.
13.5 - Dreptul achizitorului de a inspecta, testa $i, dace este necesar, de a respinge nu va fi limitat
sau amanat datorita faptului cA serviciile au fost inspectate $i testate de prestator, cu sau ferd
participarea unui reprezentant al achizitorului, anterior livrarii acestora la destinalia finali.
13.6 - Prevederile clauzelor 14.1-14.4 nu il vor absolvi pe prestator de obligalia asumdrii garanliilor
sau altor obligalii prevdzute in contract.

14. incepere, finalizare, interzieri, sistare
14.1, (1) Prestatorul are obligalia de a incepe prestarea serviciilor in conformitate cu prezentul
contract ti cu graficul de prestare.
(2) ln cazd in care prestatorul suferd intarzie $i/sau suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitolutui, pfutile vor stabili de comun acord:



ol prelungirea. perioadei de fumizare/prestare a serviciului;
bl totalul cheltuielilor aferente, dacA este cazul, care se vor adeuga la pretul contractului.

14,2. (1) Serviciile prestate in baza contractului trebuie livrate in temenul convenit de p[4i.
(2) In cazul in care exista :

o) o ce motive de inteziere, ce nu se datoreaz A prestatorului; sau
b) alte circumstanle neobignuite, susceptibile de a surveni astfel decat p n incAlcarea

co[tractului de prestator, prestatorul este indreptdtit sE solicite prelungirea perioadei de
prestare a serviciilor sau a oricdrei faze a acesteia, iar atunci pi4ile vor revizui, de comun
acord, perioada de prestare fi vor semna un act aditional, ffrd a fi afectate prevederile
refe toare la pretul contractului.

14.3. in afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelulgire a termenului de prestare a
serviciilor, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita
penattAf prestatorului_in confomitate cu art. l1 din contract.
14.4. Prezentul contract inceteazd de plin drept:

o. la expirarea duratei pentru care a fost incheiat, sau dupi ultimul termen prevdzut in acordul
deprelungire stabilit;

b. la o data anterioari celei pentu care a fost incheiat, prin acordul de voinle a pA4ilor
contractante sau penhu neindeplinirea clauzelor contactuale;

c. pdn denwrlare unilaterali conform 1 1.9- 1 1.1 1;
d. in caz de fo4tr maiord, confom art. 26.5

15. Livrarea ti documentele care inso(esc serviciile
15,1. Prestatorul are obligalia de presta serviciile precizate la destinaliile indicate de achizitor
respedand:

.! termenul specificat in propunerea tehnicd, anexd la contract; !i
* datele din graficul de prestare

15.2 (1) La prestarea serviciilor, prestatorul are obligalia de a comunica, in scris, atet achizitorului,
cat $i, dupe caz, societdtrii de asiguriri datele de prestare, numdrul contractului, descrierea
serviciilor, cantitatea, locul de prestare.

(2) Prestatorul va transmite achizitorului documentele care insolesc serviciile,
Avizul/documentul justificativ de prestare $i Factua Fiscala.
15.3 Certificarea de citre achizitor a faptului c6 serviciile au fost prestate parlial sau total se face
dupe receplie, prin semnarea de primire de citre reprezentantul autodzat al acestuia, pe
documentele emise de prestator pentu prestare.

15.4. Prestarea serviciilor se considerA incheiatd in momentul in care sunt indeplinite prevederile
clauzelor de receplie a serviciilor.

16, Asiguriri
16.1. Prestatorul are obligatria de a asigura complet serviciile prestate prin contact impotriva
pierderii sau dete ortuii neprevizute la fabricare, hansport, depozitare $i prestare, in functrie de
termenlrl comercial de prestare conrenil.

17. Servicii
17.1. Pe 16ngi prestarea efectiva a serviciilor, prestatorul are obligatia de a presta qi serviciile
accesorii fumizirii serviciilor, firi a modifica prelul contactului.
17.2.- Prestatorul are obligatria de a presta serviciile, pentru perioada de timp convenitd, cu condilia
ca aceste seryicii sd nu elibereze prestatorul de nicio obligarie de garanlie asumata p n contact.
17.3 Prestatorul are obligalia, ca la solicitarea scrisi a achizitorului, str pdstreze in custodie
produsele accesorii pentru seruiciile comandate, pfua la o datd ce ii va fi comunicatd ulte or, lard
ca aceast5 acliune sA modifice prelul contractului - dupd caz.

18. Perioada de garatrlie acordati serviciilor
18,1. Prestatorul are obligalia de a garatta cd serviciile furnizate/prestate pdn contract confome cu
cele solicitate prin caietul de sarcini. De asemenea, prestatorul are obligalia de a garanta ca toate
serviciile prestate prin contact nu vor avea nici un viciu asculs ca uflnare a proiectului,
matedalelor sau manoperei sau oricArei alte acliuni sau omisiuni a prcstatorului $i cA acestea vor



derula la parametrii solicitali, in condilii normale de prestare.
18.2 - (1) Perioada de garanlie acordatd serviciilor de catre prestator este cea declarattr in
propunerea tehnici sau minim 1 (un) an de la data prestdrii serviciului respectiv.
(2) Perioada de garanlie a serviciilor incepe cu data recepliei efectuate dup6 prestarea acestora la
destinaiia specifi cati de achizitor.
18.3 - Achizitorul are dreptul de a notifica imediat prestatorul, in scris, orice plangere sau
reclamalie ce apare in conformitate cu aceastd garantrie.
18.4 - La primirea unei astfel de notificiri, prestatorul are obligalia de a remedia defeqiunea in
perioada convenittr de 5 zile, fir[ costuri suplimentare pentru achizitor. Serviciile care, in timpul
perioadei de garantie, le inlocuiesc pe cele defecte beneficiazd de o noua perioadd de garanlie care
decurge de la data presterii.
18.5 - Daca prestatorul, dupd ce a fost ingtiinlat, nu reu$e$te sA remedieze defectul in perioadd
convenita, achizitorul are dreptul de a lua misuri de remediere pe riscul qi pe cheltuiala
prestatorului qi Iere a aduce niciun prejudiciu oriciror alte drepturi pe care achizitorul le poate avea
fa16 de prestator p n contmct.

19, Ajustarea prelului contractului
19.1 - Pentru seNiciile prestate, pldlile datorate de achizitor prestatorului sunt cele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.
19.2 - Prelul contactului nu se ajusteazd. Prelul este cel stabilit in euro din oferta financiard Si
exprimat in lei la data intocmirii contractului.

20. Amendamente
20.1. Pa4ile contractalte au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act adilional, numai ln cazul apariliei unor circumstanle carc lezeazd
interesele comerciale legitime ale acestom li care nu au putut f1 prcvizute la data incheierii
contEctului. Contractul de prestare se poate prelungi numai cu acordul pd4ilor pe o perioadi
determinata in confomitate cu legislalia in vigoare.

21. Subcontractanli
21,1. Prestatorul are obligatia, in cazul in care pd4i din contract le subcontracteaza, de a incheia
contracte cu subcontactanlii desemnali, in aceleaqi condilii in care el a semnat contractul cu
achizitorul si numai dup6 obfinerea in prealabil a acordului achizitorului.
21.2. - (1)Pprestatorul are obligalia de a prezenta la incheierea contractului, toate contractele
incheiate cu subcontactanlii desemnali, sub sanctiunea inopozabilitatii contractelor fata de
achizitor.

(2) Lista subcontractanfilor, cu datele de recunoagtere ale acestora, cat $i contractgle
incheiate cu aceqtia se constituie in anexe la conhact.
21.3. - (l) Prestatorul este pe deplin respunzdtor fald de achizitor de modul in care indepline$te
contractul,

(2) Subcontactantul este pe deplin rdspunzetor fala de prestator de modul in care i9i
indeplinefte partea sa din contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontEctanlilor daci aceqtia nu igi
indeplinesc partea lor din contract.
21.4. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant nunai dacd acesta nu fi-a indeplinit partea sa
din conhact. Schimbarea subcontractantului nu va schimba prelul contactului fi va fi notificatd
achizitorului.
21.5, Nerespectarea oricarei clauze privitoare la subcontractanti atrage inopozabilitatea contmctelor
fata de achizitor, implicit nesubzistaod nici obligatia de plata a seryiciilor prestate de
subcoltraotantii despre a caror existenta anterioara incheierii contractului nu a fost incunostiintat
achizitorul sau pentru serviciile prestate de subcontuactanti pentru care achizitorul nu si-a dat
acordul, ulterior incheierii contractului.

22, intArzieri in indeplinirea contractului
22.1. Prestatorul are obligalia de a indeplini contractul de prestare in perioada_/perioadele inscrise in
graficul de livrare si la art. 6,
22.2. DaeFL pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respectA graficul de prestare a
seNiciilor, acesta are obligalia de a notifica, in timp util, achizitorul; modificarea datei/perioadelor
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de prestare asumate in graflcul de livrare se face cu acordul pa4ilor, prin act adilional.
22.3. it afwa cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a temenului de execulie,
orice interziere in indeplinirea contmctului dd dreptul achizitorului de a solicita penalitdli
prestatorului in conformitate cu at, 1l din contract.

23. Cesiunea
23,1. Prestatorul se obliga se llu transfere obligaliile asumate prin contract.
23.2. Prestatorul se obligi si nu tansfere creantele nascute din contract, fara acordul prealabil
expres al achizitorului.

24, Forta majori
24,1. Fo4a majorA este constatata de o autoritate competentd.
24,2. Forla majori exonereaze pd4ile contactante de indeplinirea obligaliilor asurate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.
24,3. Indeplinirea contractului va fi suspendatA in perioada de acliune a fo4ei majore, dar fdr6 a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pa4ilor pind la apari{ia acesteia.
24,4. Partea contactantA carc invocd fo4a majord are obligatia de a notifica celeilalte pi(i, imediat
$i in mod complet, producerea acesteia $i sd ia orice mdsuri care ii stau la dispozilie in vederea
limittuii consecinlelor.
24.5. Dacd fo4a majord aclioneaze sau se estimeazd cA va acliona o perioadd mai mare de 10 zile,
fiecare parte va avea dreptul sd notifice celeilalte pd4i incetarea de plin drept a prezentului contract,
frrA ca weuna din pe4i se poate pretinde celeilalte daune-interese.

25. Solulionarea litigiilor
25,1. Achizitorul fi prestatorul vor face toate efo udle pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
uatative directe, orice neinlelegere sau disputi care se poate ivi inte ei in cadrul sau in legdtura cu
indeplinirea contractului.
25.2, DacdL, d|upb, 15 de zile de la inceperea acestor tlatative, achizitorul 9i prestatorul nu reu$esc sd
rezolve in mod amiabil o divergenla contractualtr, flecare poate solicita ca disputa sd se soluiioneze
de cdtre instantele iudecdtore$ti din Romania.

26, LimbI care guverneazi contractul
26.1. Limbi care guvemeaza contractul este limba romenS.

27, Comuniciri
27.1. (l) Orice comunicare intre pi4i, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sd fie
transmisA in scris.
(2) Orice document scris trebuie iffegistrat atat in momentul tansmiterii cat gi in momentul
primirii.
27.2, Comunicirile intre pi4i se pot face $i p n telefon, fax sau e-mail cu condi{ia confirmirii in
scris a primirii comunicdrii.
27.3 Pe4ile sunt obligate si desemneze una sau mai multe Persoane de coltact pentru exercitarea
drepturilor con[orm prezentuluj contracl.
27.4 Pdrlile au dreptul de a schimba Persoana de contact $i de a desemna o alta Persoani de contact
in locul respectivei persoane. Pd4ile trebuie sd se in$tiinteze ieciproc in cazul schimbfuii Persoanei
de contact de lndattr ce aceasta este inlocuita, inqtii[tarea facandu-se in maximum 30 zile lucritoaxe
de la producerea schimbdrii. ingtiingarea se va face in scris ( prin pogta, e-mail sau fax ) cu
confirmarea primirii de cdtue celalaltA Pate. Schimbarea Persoanei de contact intrtr in vigoare de la
data in$tiinlerii in scris a celeilalte Pd4i.
27.5 In cadrul colabordrii reglementate de citre prezentul Contact numai persoanele desemnate
penuu contact pot confirma in mod valabil modificdrile/completarile/comenzile la prezentul
contaot,
27.6 Pa4ile au dreptul de a comunica privind informirile oficiale, in leg5turi cu prezentul Contact,
p n persoanele indicate maijos.



Din partea Prestatorului :

CEC Bank SA,
Avand datele de contact:
Florin Banciu
Adresa: Calea Victoriei nr.l3, Sector 3

Email: fl orin.balciu@cec.ro
Telef:0735901350

Din partea Achizitorului:
Directia Venituri Buget Local Sector 2
Avand datele de contact:
Mariana Blejan
Adresa $oseaua Morarilor ff.6, Sector 2
Email mariana.blejan@impozitelocale2.ro
Tel:0728306217
Scarlat Bianca
Email:bianca.scarlat@impozitelocale2.rc

27.7 Confidenlialitate
Prin ,,informalie confidenlial5" se inlelege, in condiliile prezentului co[tact, odce infomalie

de orice naturd care este dezvaluitd de cetre una dintre p54i celeilalte pa4i in legdtura cu obiectul
prezentului contract. Putem enumera ca informalii confidenliale urmatoarele: informalii de nature
tebnicd, financiard, operalionalA sau altele cu privire la afacerile celeilalte pd4i, precum ti orice alte
informalii rezultate din derularea prezentului contract. Pe4ile vor pista confidentialitatea $i nu vor
divulga cdtre te4e pd4i informaliile confidentiale provenite de la oricare din ele in cursul deruldrii
prezentului contract, atat pe perioada de valabilitate a contactului, precum gi dupe incetarea
contractului. Pd4ile vor pAsta confidenlialitatea tutuor documentelot privind executarea
contactului, indiferent de natura acestora 9i indiferent de supofiul documentelor. Orice dilulgare
extemd de informalii se va efectua numai cu consimJim6ntul scris acordat irr prealabil de c6tre
partea d€ la care provine informafia.

Incilcarea de catre una dintre pd4i a obligaliei de pastare a confidentrialitatii atrage
rdspunderea pi4ii allate in culp5, care va fi obligate la plata de daune - intercse.
Incdlcarea clauzei de confidenlialitate poate constitui motiv de reziliere a contractului, dacA partea
prejudiciata o cere.

27.8 Transferul sumelor incasate la Trezore a Statului

Servicii de acceptare de plati electronice prin intermediul Sistemului national el€ctronic de
plata online a taxelor si impozitelor utilizand cardul bancar denumit in continuare SNEP

Pentru sumele incasate prin intermediul serviciului SNEP tansferul frecarei sume incasate
se va efectua in contul IBAN :RO86TRE27025012XXX013274. beneficiar DVBL Sector 2.
CUI:13811802.

Servicii de acceptare de plati electronice prin intermediul Sistemului de plata electronica -
propriu DVBL -wrl,rry.impozitelocale2.ro

Pentru sistemul de plata electronica propriu (site-ul www.impozitelocale2.ro), Autodtatea
Contractanta stabileste cu Prestatorul o modalitate p n care Prestatorul va primi un fisier
centalizator din aplicalia de impozite qi taxe locale astfel incat se se cunoasca la sfdrsitul zilei
bancare soldurile aferente fiectuui tip de impozit gi ta\e, sume ce urmeazA sd fie transfeiate de
Prestator in contu le IBAN deschise la Trezoreria Statului Sector 2.
Prestator trebuie sA transfere in fiecare zi lucratoare la Trezoreria Statului Sector 2, soldurile
conturilor tranzitorii (colectoare) deschise pentru Direclia Venitui Buget Local Sector 2, in contwi
detaliate maijos.

Servicii de acceptare la plata a impozitelor si taxelor Iocale prin decontare a cardurilor
bancare, precum si procesarea tranzactiilor prin terminale POS

Viramentele se vor efectua de banca in baza raportului generat din aplicatia de impozite si taxe
locale transmis de institutie catre banca p n e-mail. Sumele astfel incasate vor fi transferate integral
in contul Autoritatii Contractante deschis la Trezoreria Statului Sector 2, fiind interzisa retinerea de
sume sau diminuarea valo i acestora de catre institutia de credit acceptatoare, indiferent de motiv.



Prestator trebuie si transfere in fiecare zi lucritoare la Trezore a Statului Sector 2, soldurile
conturilor tranzitorii (colectoare) deschise pentru Direclia Venituri Buget Local Sector 2, in conturi
detaliate maijos.

Detalierea conturilor pentru viramente aferente incasarilor prin POS,
www.imDozitelocale2.ro si infochioscurile

Pentu sumele aferente impozitelor PF:
- ImpozitcladiriPF-IBAN:RO49TREZ7022I0702010|XX){
- Impozit teren PF IBAN : RO93TRE27022107020201XXX
- ImpozitAutoPF-IBAN:RO68TREZ70221|602020|XXX
- Amenzi contravengionale - IBAN : RO86TREZ70221A470400XXXX
- Taxd Afi$aj Domeniul public - IBAN : RO70TREZ70221 180250XXXXX
- Impozit Auto l2 Tone - IBAN : RO38TRE27025033XXX000284
- cheltuieli executare silitd - IBAN : Ro17TREZ70221360250XXXXX
- Taxiextmjudiciaxa IBAN:RO35TREZ'10221340202XXXXX
- TaxejudiciarA de Timbru - IBAN : RO04TREZ7022|0'10203XXXXX
- Licenle Vize, Alte taxe IBAN : RO26TREZ7022|I60203XXXXX
- Taxespeciale IBAN:RO29TREZ7022|360206XXXXX

Pentu sumele aferente impozitelor PJ:
- Impozit clddiri PJ - IBAN : RO96TREZ7022107020|02XXX
- Impozit teren PJ - IBAN: RO43TREZ7022|07020202XXX
- Impozit auto PJ - IBAN: RO18TREZ7022II6020202XXX
- Amenzi de circulatie - IBAN: RO86TWZ7022IA4'I0400XXXX
- Reclamd /caraj /D. Public - IBAN: RO70TREZ70221 180250XXXXX
- Impozit spectacole - IBAN : RO29TREZ7022l15020IXXXXX
- Impozit auto 12 tone- IBAN: RO38TRE27025033XXX000284
- Taxa 3% publicitate - IBAN : RO81TRE27025083XXX004867
- cheltuieli execurare silire - IBAN: Rol'7TREZ',7022l360250XXXXX
- Taxijudiciard de Timbru - IBAN: RO04TREZ7022|0'70203XXXXX
- Taxe speciale - IBAN : RO29TREZ7022I360206XXXXX

28. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
28.1. Prelucrarea datelor ce constituie obiectul prezentului contact intrd sub incidenla
Regulamentului UE 2016/679 privind proteclia persoaoelor fizice in ceea ce pdve$te prelucrarea
datelor cu caracter personal gi privind libera circulalie a acestor date gi a legislatiei secundare
referitoare la protectia datelor cu caracter personal.
28.2. Fiecare dintre Pe4i va realiza activitalile de prelucrare a acestor date in calitate de operatori
asociati pentru prelucrdrile de care se ocup6, in conformitate cu prevederile legale in vigoare,
aplicabile la momentul prelucrdrii datelor cu caracter personal ,,Aspecte privind protectia datelor cu
caracter personal" - parte integranta din prezentul Contract.
28.3. Datele cu caracter personal vor fi utilizate exclusiv penuu realizarea scopului prevezut din
prezentul contmct, cu respectarea legislafiei in vigoare.
28.4. Prelucrarea datelor se face cu respectarea confidenlialitdlii $i secu t6lii datelorj in acest sens,
Pe4ile se obligA sA aplice misurile tehnice gi orga zatorice adecvate pentu protejarea datelor cu
caiacter personal impotriva distmge i accidentale sau ilegale, pierderii, modificdrii, dezvdluirii sau
accesului neautodzat, precum ;i impotriva o cdrei altei forme de prelucrare ilegald. Respectivele
masuri trebuie si asigure un nivel de securitate adecvat in ceea ce privegte riscurile pe care le
reprezint?i prelucrarea, raportat la natura datelor care trebuie protejate qi la tehnologia utilizate in
procesul de prelucrare.
28.5. In situalia in care Pi4ile constatd existenla unui incident cu privire la secudtatea datelor, se
vor informa reciproc in cazul in care incidentul a avut loc in procesul de tansmitere a datelor intre
Pati $i vor dispune misudle prevdzute de actele normative in vigoare Si din prezentul Contact.
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29. Legea aplicabili contractului
29.1. Contactul va fi interpretat confom legilor din Romenia.

PA4ile au inteles sA incheie azi 02,05.2022 prczentul contract in dou6 exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.

Achizitor,
Direclia Venituri Buget Local Sector 2

Prestator,
C.E.C. Bank S.A

Crisran Atan#ie Dutu

Poge 12 ol 12


