
Contract prestiri servicii de mentenanJi qi asistenJi tehnictr
programul salarizare qi resurse umane

nr. 9711 4102.05.2022
l. Preambul

in temeiul legii 98/2016 privind Achizitiile Publice,
intre
Autoritatea contractantA, Direclia Venituri Buget Local Sector 2., adresa sediu $oseaua Morarilor nr. 6,
Sector 2, telefon 0314039900 ,cod fiscal 13811802 cont rrezorerie RO61TREZ24A5I0103200I09X
Trezoreria Sectoi 2 rcp.ezentate prin Director Executiv Cristian Atanasie Dulu si Dircctor Executiv
Adjunct Anton Steiner, in calitate de achizitor, pe de o parte

9i
S.C. Ecosoft S.R,L., adresa Targoviste str.Tineretului nr. 1, telefon 0245-620.620, fax 0245-Zll.j27,
numar de inmatriculare 11511488/1994, cod fiscal R 6656668, cod IBAN
RO04TRE22715069XXX001180, TRIZORERIA TARGOVTSTE, reprezentata pdn Administrator Stefan
Dumitru, in calitate de prestator, pe de alti parte.

^ 2.2. Definilii
2.1. [n prezentul contract urmebrii termeni vor fi interpretati astfel:

o. contract - reprezintd prezentul contract $i toate Anexele sale.
b. achizitor $i prestator - pe4ile contractante, a$a cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. pretul cortractului - prelul pldtibil Prestatorului de citre achizitor, ln baza contractului, pentru

indeplinirea integrali qi corespunzitoare a tuturor obliga{iilor asumate prin contract;
d. produse - echipamentele, maginile, utilajele, orice alte bunuri, cuprinse in anexa/anexele la

prezentul contract, pe care Prestatorul se obligA, prin contract, sA le fumizeze Achizitorului;
e. servicii - servicii aferente livririi serviciilor, respectiv activitlti legate de prestarca serviciilor, cum

ar fi transpotul, asigurarea, instalarea, punerea in funcliune, asistenla tehnice in perioada de
garanlie, $i orice alte asemenea obligalii care revin Prestatorului prin contract;

f. origine - locul unde echipamentele au fost realizate, fabricate. Echipamentele sunt fabricate atunci
cdnd prin procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majora $i esenliala a componentelor
rezult6 un produs nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de bazd, prin
scop sau prin utilitate, de componentele sale. Originea seryiciilor gi serviciilor poate fi distinde de
nationalitatea Prestatorului.

9. destinajie finali - locul unde Prestatorul are obligalia de a furniza echipamentele;
h. termenii comerciali de prestare vor fi interpreafi conform INCOTERMS 2000 - Camera

lntemalionalS de Come4 (CIC).
i. forta majori - un eveniment mai presus de controlul parlilor, care nu se datoreaze gregelii sau

vinei acestora, care nu putea fi prevezut la momentul incheierii contractului qi care face imposibild
prestarea fi, respectiv, indeplinirea contractului: sunt considerate asemenea evenimente: rAzboaie,
revolulii, incendii, inundalii sau odce alte catastrofe naturale, restriclii apdrute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunfiativa. Nu este considerar fo4a majord
un eveniment asemenea celor de mai sus care, feri a crea o imposibilitate de prestare, face extrem
de costisitoare prestarea obliga{iilor uneia din pe(i;

j. mentenanli totalitatea actiunilor planificate $i neplanificate de actualizare, intre(inere in vederea
oblinerii unui nivel de fiabilitate qi securitate precum 9i acliunile tehnologice care le sunt asociate,
efectuate in scopul men{inerii produsului in stare de a-$i indeplini funcliile specificate, inclusiv
mentenanle remote a bazei de date, pentru situatii specifice, help desk prin messenger/ telefon/ mail
care se refera la suport in timp real pentru cazuri gi situalii de urgenl6, inchiderea evidenlei fiscale
informatice din anul fisoal curent $i deschiderea evidentei fiscale informatice din anul fiscal
umetor la solicitarea beneficiarului, precum gi asigurarea furnizirii rapoartelor curente statistice de
evidenttr ti analizA.

k. Mentenanja corectivl_- care presupune efectuarea unor lucrdri de
,,bug-urilor" (eroare de programare) dacd aceastea apar in exploatare.
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remediere,



. a) Eroare de program - se intelege o defectiune r aplicatiei software care face ca in anumite
situatii aplicatia sa se opreasca din functionare, sa flnctioneze aberant (determinand blocarea sau
generarea de mesaje de avertizare sau eroare din partea sistemului de operare) sau sa nu mai
functioneze in conformitate cu specificatiile tehni.e sau prevederile din descrierea tehnica si
manualul de utilizare.

m. Rsportare - problemele constatate pe timpul explo*arii aplicatiei vor fi raportate prin intermediul
serviciului de asistenta tehnica. Evidenta problemdor raportate si a modului de rezolvare va fi
asigurata de prestator.

n. Mentenanla perfectiva_- care presupune efectJarea unor schimberi pentru imbun5telirea
diverselor prelucrari, modificarea cu scopuJ folosirii mai usoare a interfetelor sau pentru a i se
adauga noi elemente la cererea qi in baza specificariilor scrise ale beneficiarului, efectuarea unor
schimbari in sistem constand in adaptarea la schimbarile legislative intervenite cu privire la
impozitele qi taxele locale, in condiliile in care acesEa nu presupun refacerea structurii existente la
data semnarii contractului de achizitie initiala a sistemului. Service la sediul beneficiarului in
diferite situalii numai la solicitarea beneficiarului.

o. Mentenanala adaptivi - care presupune efectuarea .rnor schimbari in sistem constand in adaptarea
la schimbarile legislative intervenite cu p.ivire la im;ozitele gi taxele locale

p. Incident de securitateinformatictr - orice actiure sau inacliune contrari reglementlrilor de
securitate ale DVBL Sector 2, a cerei consecinfe r determinat sau este de naturi sA determine
compromiterea informafiilor care necesite proteclie irpotriva dezveluirii neautorizate, a distrugerii
integritarii sau a pierderii informaliilor a cdror divulgare sau distrugere este de naturd se determine
prejudicii instituliei sau contribuabililor la bugetul loral al sectorului 2.

q. zi - zi calendaristicA; an - 365 de zile.
r. Regulamentul General privind Protecfia Datelor sau GDPR - Regulamentul (UE) 2016/679 al

Parlamentului European qi al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind proteclia persoanelor fizice in
ceea ce privette prelucrarea datelor cu caracter persrnal gi privind liberi circulalie a acestor date gi

de abrogare a Directivei 95/46/CE, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 119
(4.5.2016) ;i aplicabil de la 25 mai 2018;

s. date cu caracter personal - orice informalii privind o persoand fizice identificatd sau
identificabila (,persoana vizata"); o persoani fizici identificabila este o persoana care poate fi
identificati, direct sau indirect, in special prin rcfer re Ia un element de identificare, cum ar fi un
nume, un numdr de identificare, date de localizare, uE identificator online, sau la unul sau mai multe
elemente specifice, proprii identitetii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale
sau sociale;

t. Prelucrare - orice operaliune sau set de operafiun efectuate asupra datelor cu caracter personal
sau asupra seturilor de date cu caracter personal, ct sau IErd utilizarea de mijloace automatizate,
cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarca, strlcturarea, stocarea, adaptarea sau modificarea,
extragerea, consultarea! utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la
dispozilie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, $tergerea sau distrugerca;

u. Operator -percoanA fizicd sau juridice, autoritatea publici, agenlia sau alt organism care, singur
sau impreuna cu altele, stabile$te scopurile qi mjloacele de prelucrare a datelor cu caracter
personal; atuncicand scopurile gi mijloacele prelucrarii sunt stabilite prin dreptulUniunii Europene
sau dreptul intern, operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevezute in
dreptul Uniunii Europene sau in dreptul intern:

v. inc{lcarea securitilii datelor cu caracter personil - o incelcare a securitelii care duce, in mod
accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautorizata a datelor cu
caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la
acestea.

3. lnterpretare
3.1 In prezentul conkact, cu exceplia unei prevederi contrarc, cuvintele la forma singular vor include forma
de plural gi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.



3.2 Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezinte zile calendaristice daca nu se specifici in
mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului
4.1 - Contractantul se obligd sd presteze presteze servicii de mentenantd $i asistenttr tehnici programul
salarizare gi resurse umane, cod Cod CPV: 72200000-'1- servicii de intrelinere soft, in conformitate cu
specificaliile caietului de sarcini, oferta tehnica si oferta financiara anexate Ia contract.
4.2 - Autoritatea s€ obligi sA achizifioneze, respectiv sA cumpore $i si pldteasca pre[ul convenit in
prezentulcontract.

5. Pretul contractului
5.1- Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, pldtibil contractantului de cAtre achizitor este cel
precizat in propunerea financiard, parte integranta din prezentul contract.
5.2 - Prelul total al contractului este ferm, in lei ti nu se modifica pe toata perioada de derulare a
contractului ti nu poate depdsi valoarea de 21280 lei din care 5183,2 lei TVA, conform propunerii
financiare, rezultend valoarea totala de 32463,2 lei.
6. Durata contrectrlui
6.1 - Durata prezentului contract este de 8 luni incepand cu data de 02.05.2022 costul serviciilor pentru
luna decembrie urmeaze sI fie plitite din bugetul aferent anului 2023.

7, Executarea contractului
7.1 -. Prestarea serviciilor ce fac obiectul prezentului contract incepe dupe semnarea contractului de cAtre
ambele perli qi constituirea garanliei de bune execulie in conformitate cu art.l2.l.

8. Documentele contractului
8.1. Documentele contractului ce fac parte integranta din contract sunt:. anexele la prezentul contract;

. garanlia de buni execulie;

. documentalia de atribuire gi caietul de sarcini. graficul de livrare

. actele adigionale, dac6 pir[ile vor semna astfel de documente, in timpul derulirii contractului. lista subcontractantilor cu datele de identificare ale acestora, dac6 este cazul.. angajamentul ferfi de suslinere din pq ea unui tet, dacd este cazul.
8,2. Drepturi de proprietate intelectuald
8.2.1. - Prestatorul are obligalia de a desp5gubi Achizitorul impotriva oriceror reclamalii qi acliuni in
justilie, precum qi de a plati daune-interese, costuri, ta\e $i cheltuieli de orice naturd aferente, ce rezultd din
incdlcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate, etc.), legate de
echipamentele. produsele software. procedurile sau tehnologiile folosite de cdtre Prestator penftu sau in
legatura cu prestarea serviciilor. ln astfel de situalii, achizitorul are obligalia de a solicita prestatorului, iar
prestatorul are obligalia de a acorda, sprijinul pentru furnizarea de date, argumente ti expertizi care s6 ajute
la solulionarea cauzei, in caz contrar Achizitorul fiind singur rdspunzebr de pierderea eventualului proces.
8.2.2 - (f)ATLAS este un produs al firmei Advanced Technology Systems S.R.L.(ATS) Proteclia
drepturilor de autor asupE analizei, procedeelor tehnice de rcdlizarc a programului, interfelei ti a
documentaliei de exploatare a programului, sunt asigurate de prezentul act $i de legea drepturilor de autor
$i a drepturilor conexe.
(2) Prin Produs se inlelege aplicalia software insolitd de documentalia scrisd Qi tipdrita, $i de cea in format
electronic, impreune cu materialele asociate indiferent de suportulpe care acestea sunt livrate.
(3) Licentierea - Acest produs poate fi instalat pe un numdr de stalii $i de servere egal cu
contractul de cumpdrare a drepturilor de folosire. Acest contract poate fi legal
Achizitorulfinal.
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(4) Instalarea - ATS nu permite utilizarea produsului prin instalarea sa, astfel decet prin procedura
de instalare livrati de citre producitor. ATS nu permite folosirea produsului sIu prin instalarea
acestuia pe un calculator din refea $i accesarea sa prin r€tea sau proceduri de remote acces,
(5) Dezasamblarea - ATS nu permite Achizitorului copierea neautorizatd, dezasamblarea, modificarea sau
anihilarea procedurilor de proteclie ale programului. Achiiitorul poate face o singuri copie de siguranla
asupra suportului final pe care o va inscripliona cu textul 'Copie autorizat6 ATLAS", $i pe carc o poate
folosipentru instalAri sau reinstaltrri. Orice alt6 copie este il€gale.
(6) Cesionarea sau retransmiterea drepurilor de folosire - Dreptul de folosire al produsului software nu
poate fi reransmis de cdtre Achizitor fdra acordul scris al AlS.
(7) Limitlri - Nerespectarca condiliilor de folosire a p:ogramelor ATS (nerespectarea condiliilor de
Copyright - drepturi de autor, incercarea de dezasamblere sau dezasamblarea, reverse egeneering-ul,
insttrinarea sau copierea neautorizatA, ...) atrage dupd sine perderea drepturilor de exploatare ale
Achizitorului $iplata dupd caz de despdgubiri cAtre propriet.rul programelor.
(8) Benchmark-uri - ATS nu permite realizarea de tesr de perlormanld asupra produsului seu lire
acordul scris li ferd ca in prealabil si fi acceptat procedura de testare ce va fi folositA pentru ca testul sa se
refere la produsul sdu Si nu la produsele conexe care pot inflrenla performanlele acestuia.
(9) Upgrade - Acest document permite inclusiv upgradalraprodusului Ia noile versiuni in cazul in care
acest lucru este stipulat prin contractul specificat la A11. 1 eu prin acte adiiionale la contractul de prestari
de servicii. Upgrade-ul nu este valabil lErd delinerea Licen!(i de produs, chiar daci este complet funciional
la fel ca produsul de bazd.
(10) Drepturi de autor pentru produsele conexe - Orice rlte produse conexe de care este nevoie pentru
funclionarea aplicaiiei $i la care se face referire directS sau indirectd in documentatia ATLAS sunt
proprietdlile firmelor prcducdtoare gi se licenqiazi conform regulilor de liceqiere impuse de aceste firme
care detin dreptu le de proprietate intelectuald. Din aceastE categorie fac parte ( dar nu in mod exclusiv),
Sistemul de operare Microsoft Windows, Serverul de bate de date Microsoft SQL Server, ORACLE,
Sybase sau IBM - DB, driverele pentru imprimnate, protoc@lele de comunicalie, etc.
(ll) Garanria ti responsabilititile - responsabilitatea ut lizerii incorecte a formulelor de calcul sau a
rutinelor de intrelinere a acestor formule revine in exclusi.,itate Achizitorului. Acesta are posibilitatea gi

dreptul sd le modifice in funclie de interesele sale gi de ,:adrul legal in vigoare cu condilia respectdrii
documentaliei de utilizare. in nici un caz Prestatorul nu este responsabil pentru orice pierdere directd,
indirect6, speciald, intempletoare sau consecvente derivenl din folosirea necorespunzatoare a produselor
sale.
8.2.3. - Dezinstalarea aplica(iei ATLAS se va face de cete achizitor numai dupd notificarea in scds a
acestei intenlii prestatorului. In acesta situa{ie prezentul cortract inceteaztr la data primirii notificdrii $i se

va aplica procedura de dezinstalare.
8.2,4. Procedura de dezinstalare. in acest sens achizitorul are obligalia de a permite prestatorului accesul
la toaxe serverele/computerele pe care a fost instalat5 aplialia ATLAS, in termen de 5 zile de la data
incettrrii contractului, pentru ca acesta se retragd 9i si puni la dispozilia achizitorului informaliile din baza
de date con(inutd de aplicalia ATLAS. Baza de date p@te fi preluate de prestator pe orice support
magnetic, pe baza de prcces verbal semnat de reprczentanli ambelor pd.li special desemnali in acest sens.
In temen de 5 zile de la data preludrii bazei de date foloiitA de aplicalia ATLAS, prestatorul va remite
exportul datelor ln format XML, pe suppott magnetic, c.razie cu care se va intocmi procesul verbal.
Predarea respectiv primirea suportului magnetic va fi efechate numai in prezenla reprezentanlilor special
desemnali in acest sens de pe4i, care au obligalia dea veriica existen(a $i consistenla datelor furnizate in
format XML. Doaraceste inlormatii in format XML ln inElesul prezentului contract sunt $i vor remane
proprietatea achizitorului. Dupd incheierea procesului !:rbal in 3 zile achizitorul are obligatia sd
dezinslaleze aplicatia ATLAS de pe toate servereldconputerele, iar dup6 expirarea acestui termen
prestatorul are dreptul de a verifica prin sondaj dacA aceasti operalie a fost efectuata. in situalia in care
acestd opera{iune nu a fost efectuatd de achizitor, prestatorul are dreptul s[ dezinstaleze el insuqi prin
reprezentanlii sdi aplicatia de pe toate serverele/computerel. asistali de reperezentanlii achizitorului. De Ia
data incheierii procesului verbal achizitorul nu va mai putet emite nici un fel de pretentie, de orice nature,
izvorati din prezentul contract gi de asemeni dreptul no:xclusiv de utilizare a adlicaliei dobdndit de



achizitor, prezentul contract inceteazi.
8.2.5 GaranJia tehnicd este distincti de garanlia de buni execulie a contractului.

9. Obligaliile p cipale qle Contrucldhtului
9.1. Prestatorul se obligd sI presteze serviciile Ia standardele gi/sau performanlele prezentate in oferta
tehnica.
9.2. Prestatorul se obligd sd presteze serviciile in conformitate cu graficul de prestare prezentat in ofefia
tehnicd,
9,3, Prestatorului ii revin toate obligatiile ce rezulta din caietul de sarcini, chiar daca acestea nu sunt
prevazute in mod expres in contract.
9.4, Prestatorul se obliga sd desp5gubeasca Achizitorul impotriva oricAror:

1) reclamalii $i acliuni in justilie, ce rezulta din incelcarea unor drepturi de proprietate intelectualA
(brevete, nume, merci ?nregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaliile sau utilajele
folosite pentru sau in legatura cu echipamentele achizitionate;

2) daune-interese, costuri, taxe ti cheltuieli de orice naturd aferente executdriip.ezentului contract,
cu exceplia situatiei in care o astfel de incAlcare rezulti din respectarea caietului de sarcini intocmit de
cdtre Achizitor.
9.5. Prestatorul se obliga sa emita si sa inregistreze la sediul Achizitorului facturile reprezentand pretul
convenit prin prezentul contmct pentru serviciile prestate si receptionate, ln perioada 0l-07 a lunii
umatoare prestdrii serviciilor
9.6. Prestatorul are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra tuturor informatiilor despre Achizitor,
ale acestuia sau in legatura cu activitatea acestuia la care are acces urmare a incheierii prezentului contract,
incalcarea acestei obligatii fiind sanctionata conform legislatiei civile si penale aplicabila, dupa caz.

10, Obligaliile p ncipdle ale Autoritotii
I 0. I - Autoritatea contractanta se obligi se receplioneze servici ile prestate in termenu I convenit.
10.2-(1) Autoritatea contractanta se obligi sd plateasci prelul corespunzitor citre prestator in termenul de
30 de zile calendaristice de la primirea facturii
10.2-(2) Autoritatea contractanta va emite factura conform ad. 9.5
10.3 In oazul in care Autoritatea contractanta nu achiti la scadeni[ facturile, acesta datoreaze
Contractantului penalitAli de intarziere calculate in conformitate cu dispoziqiile OG nr. 13/2013 aprobati cu
modificiriprin Legea tr.1212013, calcdate de la scaden{i gipdni la plata acestora,

11, Sancliuni pe lnt nein.leplinirca culpabild a obligaliilot
11.1. In cazul in care, din vina sa, Prestatorul nu-$i executd obligafiile asumate prin contract, atunci
Achizitorul are dreptul de a rezilia conftactul si/sau percepe penalitili de interziere , pentru fiecare zi de
intarziere, pane la momentul indepJinirii efective a obligafiilor, pentru fiecare situaJie de neindeplinire a
obligaliilor in pafte, apreciati conform contractului ti documentelor acestuia, in urmAtoarele situalii:

a) pentru interzieri in prestarea serviciilor, un cuantum de o,SYolzi dh valoarea lunard pentru fiecarc zi
de lntarziere, pend la momentul la care Prestatorul isi indeplineste obligatiile, cu aplicarea prevederilor
art. 13 $i 16;

b) pentru neconformitdli in prestarea serviciilor, avdnd in vedere cerintele/specificaliile precizate in
caietul de sarcini, un cuantum de 0,5o2lzi din valoarea lunard a contractului pentru fiecare zi de intarziere
calculatA pani la prestarea serviciilor la standardele asumate prin propunerea tehnici;

c) pentru nerespectarea si neaducerea la indeplinire la termen, a solicitarilor transmise in scris de
Achizitor conform prezentului contract, calculate pana la indeplinirea solicitarii in cauza, pentru fiecare
solicitare nerezolvata la termen.
11.2. In cazul in care Achizitorul nu onoreazA facturile in termenul legal de plate atunoi Fumizorul are
dreptul de a deduce acestuia ca penalitdli o suma echivalenta cu o cota procentuala de o,Sr/o/zi din plata
neefectuata.
11.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cate
culpabil, dd dreptul pa4ii lezate de a cere rczilierea prezentului contract si de
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interese,

I 1.4. Prezentul contract se reziliazi unilateral, la dispozit a Achizitorului, frrA a mai fi necesara punerea
in 'intarziere a Fumizorului, IirA incuviinlarea vreunei instanle judecdtoretti in urmetoarele cazuril
a) Prestatorul se afld in procedura insolvenlei, dispusa d: cdtre instanta, printr-o sentinle irevocabild,
potrivit Legii nr. 85/2014 privind procedura insolvenlei. in acest caz, Furnizorul are dreptul de a pretinde
numai plata corespunzitoare pentru paftea din contract inleplinitd pdni la data denunlerii unilaterale a
contractului ;
b) Prestatorul nu i$i indeplinette obligaliile in conformitat. cu prevederile art. 13 qi 16 qi Achizitorul nu
transmite notificare scrisd Furnizorului cd poate continua prestarea seNiciilor cu calculul de penaliteli
prcvdzut la art. I1.1, lit. a);
c) Prestatorul nu i$i indeplinelte obligaliile contractuale asumate, desi a fost notificat de Achizitor,
Prestatorul primind o notificare prin care i se aduce la cunottinli faptul cA nu gi-a executat sau i$i executd
in mod necorespunzator oricare din obligaliile care ii revin;
d) Prestatorul a fost condamnat pentru o infracfiune in leglure cu exercitarea profesiei printr-o hoterare
judecitoreascd defi nitiv6;
e) Prestatorul se afld in culpe profesionale grav5 ce poate :i dovediti prin orice mijloc de probi de catre
Achizitor;
f) are loc orice modificare organizalionald care implicd o schimbare cu privire la persoana j uridicd, natura
sau controlul Furnizorului, cu exceplia situaliei in care asemenea modificeri sunt inregistrate in conditiile
legii si intr-un act adilional la contractul de servicii;
g) aparilia orictuei alte incapacitef legale care se impiedice executarea contractului de servicii;
h) in caz de neexecutare culpabild din vina Furnizorului a obligaliilor prevazute la art. 9 !i art. 13, atunci
cand cuantumul penalitdlilor de intarziere este mai mare de 10% din pretul contractului, Achizitorul este
indreptetit sa considere contractul desfiinlat de drept, iErd a mai fi necesard punerea in intarziere a
Furnizorului, ferd incuviinlarea vreunei instanle j udecltore$li $i fdr6 a mai fi necesara indeplinirea vreunei
formalitdli prealabile. in aceastd situalie Prestatorul nu est€ indreptilit sd solicite niciun fel de daune sau
alte sume pe care s-ar considera indreptelit se le primeasre ca urmare a rezilierii contractului potrivit
acestei clauze.
11.5. Rezilierea contractului pentru motivele menlionate la art. 1 1.4 literele a) h) se va notifica in scris
Prestatorului si va deveni efectiva in termen de l0 zile lrcretoare de Ia data notificarii. La momentul
rezilierii contractului sau la primirea notificerii in acest sens, Prestatorul va lua mdsuri imediate pentru
finalizarea prestarii serviciilor in mod prompt 9i organizat astfel incat costurile aferente sa fie minime.
11.6. Achizitorul va avea, panA la data rezilierii, aceleaqi o:ligalii de platd prevdzute in contract, inclusiv
plata produselor furnizate Si recep(ionate pani in acel momelt.
I 1.7. In cazul rezilierii contractului din vina Furnizorului, Achizitorul va stabili daunele pe care tebuie sI
le suporte Fumizorul gi/sau se vor reline din garanlia de buni execulie.
11.8. In cazul in care I1u se pot aplica prevederile art. 1 .7. recuperarea daunelor se va face conform
prevederilor legale in vigoare la acea data.
11.9. Achizitorul igi rezervi dreptul de a denunta unilateral lontractul de servicii, in cel mult l0 de zile de
la aparilia unor circumstanle care nu au putut fi prevazute ll data incheierii contractului $i care conduc la
modificarea clauzelor contractuale in aga mesure incat inceplinirea contractului respectiv ar fi contrard
interesului public.
11.10. In cazul prevdzut la clauza I1.9, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzdtoare
pentru partea din contract indeplinita pentr la data denunldrii unilaterale a contractului .

l1.ll. Oprirea prestdrii serviciilor de cdtre Prestator ccnform art. 11.9 din prezentul contract fird
notificarea in prealabil a Achizitorului, de dreptul acestuia din urmtr de a rezilia contractul la data aflirii
motivelor, indiferent de modalitatea de aflare a acestora. C,)ntractul va inceta de plin drept, la data aflerii
motivelor, frre intervenlia instanlei $i fEra alte formaliteti su]limentare.
11.12. Contractul inceteaza in urmatoarele conditii:

a) prin ajungere la termen
b) cu anticipatie p n acordul partilor sau pentru neindep inirea clauzelor contractuale, Nerespectarea

de catre una din parti a obligatiilor prevazute in cadrul articolelor 4 - 24,27 si 29 si asumate prin prezentul



contract, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de drept in conditiile art. 1553 Cod civil -
pactul comisoriu - si de a pretinde plata de daune - interese.

Clauze speciJice

12. Gorantia de buni executie a coltractului
12.1 - Contractantul se obliga sa constituie garanlie de bun6 executrie a contractului in termen de 5 zile
lucratoare de la data semnarii contractului de catre ambele pe{i, valabild pe toata perioada derularii lui, in
procent de l0 o% din valoarea contractului fara TVA, in cuantum de 2228 lei.
Garan[ia de buni gxgaulie se va constitui prin virarea sumei preaizate in contul

RO75TRE27025006XXX000192 deschis la Trezoreria Sectorului 2 integral sau printr-un instrument de
garantare emis in condiliile legii de o societate bancara sau de o societate de asigurtrri, care devine anex6 Ia
contract.,
12.2 - Autoritatea contractanta are dreptul de a emite pretenlii asupra garan{iei de bune execulie, oricand
pe parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care contractantul nu i$i
indepline$te obligaliile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretenlii asupra garanliei de buni
execulie autoritatea contractanta are obligalia de a notifica pretenlia contractantului , precizend obligaliile
care nu au fost respectate.
12.3 - Autoritatea contractanta are dreptul de a emite pretenlii asupra garanliei de bune execufie, in Iimita
prejudiciului creat, dacd Contractantul nu igi executA, executd cu intaEiere sau executd necorespunzator
obligaliile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretenlii asupra garanliei debund
execulie, autoritatea contractanta are obliga(ia de a notifica acest lucru Contractantul, precizand totodatd
obligaliile care nu au fost respectate , acordand un termen de maxim 3 zile pentru a-$i indeplini obliga(ia.
12,4. Achizitorul se obligi si restituie garantia de bune execulie in cel mult 14 zile de la data indeplinirii
furnizaliilor asumate, dacd nu a ridicat penA la aceea data pretenlii asupra ei.
12.5. Garantria produselor/tehnica este distinctd de garanlia de bund executie a contractului (dupa caz).
12.6 Garanlia de bun[ execulie se constituie de citre Furnizor in scopul asigurdrii Achizitorului de
indeplinire cantitativtr, calitativa 9i ?n perioada conveniti a contactului
12.7 Gatu.4ia astfel constituita este destinata acoperirii eventualelor prejudicii suferite de achizitor in
executarea prezentului contract sau in cazul rezilierii contractului din motive imputabile Furnizorului,
precum $i in cazul prejudiciilor produse in furnizarea produselor conform prezentului contract, din vina
Furnizorului, ori in alte situatii prevazute de lege. in cazul in care prejudiciul produs achizitorului este mai
mare decat cuantumul garantiei de buna executie, Furnizorul este obligat sal despigubesca pe Achizitor
integral !i intocmai.
12.8 - Neconstituirea garanliei de buni execulie, in termenul, cuantumul $i condiliile stabilite, sau
neconstituirea unei noi garantii de bune execulie in cazul in care aceasta a fost executatA (pa4ial sau
integral) atrage de la sine rezilierea de drept a contractului, fdrtr punere in intarziere sau indeplinirea unei
formalitAli prealabile de c6tre Autoritatea contractanta

13. Alte rcsponsabilitiiti ale Prestatorului
13.1. Prestatorul are obligalia de a presta serviciile prevlzute in contract cu profesionalismul $i
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat $i in confomitate cu propunerea sa tehnici si caietul de
sarc;n i.

13.2. Prestatorul se oblige si supravegheze prestarea seNiciilor, sA asigure resursele umane, materialele,
instalaliile, echipamentele Si orice alte asemenea, fie de nature provizorie, fie definitivd, cerute de contract,
in mesura in care necesitatea asigurdrii acestora este previzute in contract sau se poate deduce in mod
rezonabil din conhact.
13.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea seryiciilor in cohformitate cu graficul de
prestare convenit. Totodatd, este r5spunzdtor atat de siguranla tuturor opera{iunilor 9i metodelor de prestare
utilizate, cat $i de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.
13,4, Prestatorul trebuie sA respeote prevederilg Legii 67'l/2001pentru protecfia perso
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prelucrarea datelor cu caracter personal qi libera circulalie a acestor date, a(.19 $i



Avocatului Poporului nr.52l2002 privind aprobarea cerinlelir minime de securitate a prelucririlor de date
cu caracter personal precum qi prevederile Politicii de secu:itate a Direcliei Venituri Buget Local Sector 2
privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

14. Receptie, inspeclii gi teste
14.1. Achizitorul sau reprezentantul sau are dreptul de a inspecta $i/sau testa serviciile pentru a verifica
conformitatea lor cu specificagiile din anexa/anexele la contact.
14.2. Inspecliile si testdrile la care vor fi supuse serviciile, cdt 9i condiiiile de trecere a receptiei provizorii
$i a recepliei finale (calitative) sunt descrise in anexa/anexele la prezentul contract.

Achizitorul are obligalia de a notifica, in scris, Prestatorului identitatea reprezentanlilor sei
imputemiciti pentru efectuarea recepliei, testelor si inspecliitor.
14.3. Inspecliile li testele din cadrul recepliei provizorii 9i recepliei finale (calitative) se vor face la
destinalia finald a serviciilor, respectiv .$oseaua Morarilor ni. 6, Sector 2.
14.4. D^ch vreunul din serviciile inspectate sau testate nu corespunde specificaliilor, Achizitorul are
dreptul sd il respinga, iar Prestatorul ldrd a modifica pretul crntractului are obligalia:

a) de a inlocui serviciile refuzate; sau
b) de a face toate modificArile necesare pentru ca serriciile sd corespundd specificaliilor lortehnice.

14.5. Dreptul Achizitorului de a inspecta, testa ti, daca este necesar, de a respinge nu va fi limitat sau
amanat datorite faptului ce serviciile au fost inspectate li tertate de Prestator, cu sau liri participarea unui
reprezentant al Achizitorului, anterior Iivrarii acestora la des,inatia finald.
14.6. Prevederile clauzelor 14.1 - 14.4 nu il vor absolvi p; Prestator de obligajia asumirii garaniiilor sau
altor obligalii previzute in contract.

15. incepere, finolizare, intarzieri, sistare
15.1. Prestatorul are obligalia de a incepe presteze servicii.or in conformitate cu prezentul contract.

In cazul in care Prestatorul suferi intarzieri ti/su suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate Achizitorului, pd4ile vor stabili de comun acorl, in condiliile legii:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului;
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care re vor adduga la prelul contractului.

15.2. Serviciile presrate in baza contractului trebuie furnirate in termenul convenit de p64i.
in cazul in care exista :

a) orice motive de intarziere, ce nu se datorcazi Presatorului;
b) alte circumstanie neobilnuite, susceptibile de a s{rveni astfel decat prin incalcarea contractului

de Prestator,
Prestatorul este indreptAlit si solicite prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricdrei

faze a acesteia, iar atunci pe4ile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare $i vor semna un act
adilional, in conditiile legii, fdre a fi afectate prevederile referitoare la prEul contractului-
15.3. In afara cazului in care Achizitorul este de acorc cu o prelungire a termenului de prestare a
serviciilor, in condiliile legii, orice intarziere in indeplinirea contractului de dreptul Achizitorului de a
solicita penalit5!i Prestatorului.
15.4. Prezentulcontract inceteazA de plin drept:

- la expirarea duratei pentru care a fost incheiat, seu dupd ultimul termen prevdzut in acordul de
prelungire stabilit;

- Ia o data anterioar6 celei pentru care a fost lncheiat, prin acordul de vointd a pa(ilor contractante;
- prin denunlare unilaterala;
- in caz de fo4I majori.

16. Prestarea gi documentele care insotesc serviciile
16.1. Prestatorul are obligalia de furniza serviciile pracizate la destinaliile indicate de Achizitor
respec6nd datele din graficul de prestare.



Verificarea Prestdrii serviciilor si verificarea acestora se va face la sediul Achizitorului din $oseaua
Morarilor nr, 6, Sector 2, Bucuregti
16.2. La expedierea serviciilor, Prestatorul are obligalia de a comunica, ln scris, atat Achizitorului, cat si,
dupi caz, societ[trii de asigur6ri datele de expediere, numirul contractului, descrierea serviciilor, cantitatea,
locul de incdrcare gi locul de descercare.

Prestatorul va transmite Achizitorului toate documentele care inso{esc serviciile, factura fiscald,
rapoarte, orice alte documente care fac dovada calitatii, conformitatii si furnizdrii serviciilor.
16.3. Certificarea de cAtre Achizitor a faptului cI serviciile au fost furnizate partial sau total se face dupA
receplie, prin semnarea de primire de cdtre reprezentantul autorizat al acestuia, pe documentele emise de
Prestato^r pentru prestare,
16.4. In afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a temenului de prestare, orice
intarziere in indeplinirea contractului dd dreptul Achizitorului de a solicita Prestatorului penalit4i, conform
prevederilor art. 1 1.1,
16.5. Prestarea serviciilor se considerd incheiati in momentul in care sunt 'indeplinite prevederile
clauzelor de receplie a serviciilor.

17. Asiguriri
17.1. Prestatorul are obligalia de a se asigura prin polita de asigurare privind asigurarea de rispundere
civilA, in funclie de termenul comercial de prestare convenit.

18. Servicii
18.1. Pe lang6 prestarea efectivA a serviciilor, Prestatorul are obligalia de a fumiza gi serviciile accesorii
serviciilor fumizate, fdrd a modifica preful contractului, daci este cazul.
18.2. Prestatorul are obliga{ia de a furniza aceste seNicii, pentru perioada de timp convenite, respectiv
durata contractului, cu conditia ca aceste servicii si nu elibereze Prestatorul de nicio obligaiie de garanlie
asumatd prin contract,
18,3. Prestatorul are obligatia, ca la solicitarea scrisd a Achizitorului, sA pdstreze in custodie serviciile
comandate, pen[ la o dati ce ii va fi comunicatd ulterior, fdri oa aceasti ac]iune sd modifice pre{ul
contractului.

19. Garanlie acordati sericiilor
19.1. Prestatorul are obligatia de a garanta serviciile prestate prin contract in conformitate cu prevederile
legale in vigoare.
19.2. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, in scris, orice plangere sau reclamalie ce
apare in conformitate cu aceasta garanlie.
19.3. La primirea unei astfel de notificeri Prestatorul are obligaJia de a remedia problema ln perioada
convenita, fAri costuri suplimentare pentru Achizitor. Serviciile care, in timpul perioadei de garanlie, le
inlocuiesc pe cele defecte beneficiazi de o noud perioadd de garanlie care decurge de la data inlocuirii
produsului.
19.4. DacZ Prestatorul, dup6 ce a fost instiin{at conform ar1.79,2, nu remediMA problema ln perioada
convenite, beneficiarul are dreptul de a lua misuri de remediere pe riscul $i spezele Prestatorului 9i IEri a
aduce nici un prejudiciu oricaror alte drepturi pe care beneficiarul le poate avea fali de prestator prin
contract.

20. Ajustarea prelului contractului
20.1. Pentru serviciile prestate ti/sau serviciile livrate, pldtile datorate de Achizitor Prestatorului sunt cele
declarate in propunerea financiartr, anexi la contract $i nu se pot modifica.

21, Amendamente
21.1. P64ile contractante au dreptul de a modifica prin act adilional, in condiliile
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contractului, numai in cazul apariliei unor circumstante care lezeazd interesele



acestora $i care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului. Contractul de prestare se poate
prelungi numai cu acordul pd4ilor pe o perioade determinata in conformitate cu legislalia in vigoare.

22. Subcontractanti
22.1. Prestatorul are obligalia de a incheia contracte cu subcontractanfii desemnati, in aceleagi condiqii in
cate el a semnat contractul cu Achizitorul si numai dupa obtinerea in prealabil a acordului Achizitorului,
Activitelile ce revin acestora, precum $i sumele aferente livmrilor, sunt cuprinse in contractul.
22.2. Achizitorul poate efectua pleti corespunzetoare pe4ii/pe4ilor din contract indeplinite de cdtre
subcontractanlii propu$i in oferti, dacd acegtia solicitd la momentul incheierii contractului sau la momentul
introducerii lor in contract, penuu serviciile livrate Achizitorului.
22.3. Achizitorul efectueazi pldlile directe cetre subcontractanlii agreali doar atunci cand prestatia
acestora este confirmatd prin documente agreate de toate cele 3 pe4i, respectiv Achizitor, Prestator $i
subcontractant sau de Achizitor $i subcontractant atunci cand, in mod nejustificat, Prestatorul blocheaza
confirmarea prestarii obligatiilor asumate de subcontractant.

Dispozigiile prevezurc mai sus nu diminueaza rAspunderea Prestatorului in ceea ce p ve$te modul
de indeplinire a contractului.
22.4. Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contmctului toate contractele incheiate cu
subcontactanlii desemnali, sub sanctiunea inopozabilitatii contractelor fata de Achizitor
22.5. Lista subcontmctantilor cuprinzand datele de identificare a acestora, precum ti contmctele incheiate
cu acettia se constituie in anexe la contract.
22.6. Prestatorul $i subconftactantii sunt pe deplin rispunzitori fata de Achizitor de modul in care
indeplinesc contractul.

Subconftactantul este pe deplin rdspunzAtor fata de Prestator gi Achizitor de modul in care
indeplinegte partea sa din contract.
22.7. Achizitorul arc dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor, daca ace$tia nu indeplinesc
paftea lor din contract. Prestatorul se obliga fata de Achizitor sa insereze o clauza corespunzatoare, in acest
sens, in contractele incheiate cu subcontractantii.
22.8. Prestatorul poate schimba odcare subcontractant numai daca acesta nu a indeplinit partea sa din
contract. Schimbarea subcontractantului nu modifica valoarea aferentd activitelilor subcontractate, care va
fi cel mult egald cu valoarca declarate in cadrul ofertei ca fiind subcontractate si se va face doar cu acordul
prealabil al Achizitorului.

Subcontractantii schimbati au obligatia de a prezenta o declaralie pe propria rispundere prin care
i$i asumd respectarea prevederilor caietului de sarcini $i a propunerii tehnice depuse de cdtre contractant la
ofeftd, aferente activitilii supuse subcontractdrii.

ContEctele de subcontractare 9i declaraliile vor fi prezentate cu cel pulin 15 zile inainte de
momentul inceperii presterii serviciilor de cetre noii subcontractanli.

Noii subcontractanli au obligalia de a transmite certificatele $i alte documente necesare penftu
verificarea inexistenlei unor situalii de excludere Si a resurselor/capabilit5lilor corespunzetoare p54ilor de
implicare in contract.
22.9. Nerespectarea oricarei clauze privitoare la subcontractanti ataage inopozabilitatea contractelor fata
de Achizitor, implicit nesubzistand nici obligatia de plata a serviciilor furnizate de subcontractantii despre a
caror existenta anterioara incheierii contractului nu a fost incunostiintat Achizitorul sau pentru serviciile
prestate de subcontractantii pentru care Achizitorul nu si-a dat acordul, ulterior incheierii contractului.

23. intarzieri in indeplinirea contractului
23,1. Prestatorul are obligalia de a indeplini contractul de prestare in perioada./perioadele inscrise in
graficul de livrare.
23.2. Dacd pe parcursul indeplinirii contractului, Prestatorul nu respecti gra{icul de livrare sau de
prestare a seNiciilor, acesta are obligalia de a notifica, in timp util, Achizitorul; modificarea
datei/pe^rioadelor de prestare asumate in graficul de livrare se face cu acordul pa(ilor, prin act adilional.
2.1.3. ln afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
intdrziere in indeplinirea contractului dA dreptul acestuia de a solicita penalitlii Prestatorului.



24. Cesiunea
24.1. Prestatorul se obligd sA nu hansfere obliga{iile asumate prin contract.
24.2. Prestatorul se obligd si nu transfere creantele nascute din contract, fara acordul prealabil expres al
Achizitorului.

25. Forta majori
25.1. Fo4a majora este constatatd de o autoritate competent[.
25.2. Forla majord exonereazA pa4ile contractante de indeplinirea obligaliilor asumate prin prezentul
contract. pe toatd perioada in care aceasla aclioneaza,
25.1. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de acliune a fo4ei majore, dar fdri a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau parlilor pene la aparilia acesteia.
25.4. Pa(ea contractantd care invoci fo4a majore are obligalia de a notifica celeilalte p64i, imediat qi in
mod complet, producerea acesteia ti sd ia orice mdsuri care ii stau la dispozilie in vederea limiterii
consecin(elor.
25.5. Dacd fo(a majorl aclioneaza sau se estimeazd cd va acliona o perioade mai mare de l0 zile, fiecarc
parte va avea dreptul si notilice celeilalte pi4i incetarea de plin drept a prezentului contract, fere ca weuna
din pe(i sd poatl pretinde celeilalte daune-interese.

26. Solulionarea litigiilor
26.1. Achizitorul ti Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabile, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturl cu indeplinirea
contractului.
26.2. DacA, dupA 15 de zile de la inceperea acestor tratative, Achizitorul Si Prestatorul nu reu$esc sA
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuali, fiecare poate solicita oa disputa se se solulioneze de citre
instantelejudecatoreqti competente de la sediul Achizitorului.

27. Confidentialitate
27.1. [n executarea prezentului contract, fiecare parte se obliga sa pAstreze confidenlialitatea asupra
tuturor informaliilor sub orice forma s-ar prezenta (orala, scrisa, numerica, etc.) referitoare la prezentul
contract si la anexele acestuia.
27,2, Obligalia de confidenlialitate asumata de pi(i incumba si colaboratorilor, consultanlilor, salarialilor
si, in general, tuturor prepufilor acestora. Partile isi asuma obliga{ia de a in$tiinla persoanele prevdzute mai
sus asupra caracterului confidenlial al informaliilor si de a veghea la respectarea acestei obligalii.
27.3. Obligalia de confidenfialitate asumata potrivit prezentului contract isi va produce efectele si dup5
incetarea, din orice cauza, a prezentului contract.

28. Limba care guverneazi contractul
27.1. Limba care guvemeazi contractul este limba romdni.

29. Comunictrri
29.1. Orice comunicare intre pA4i, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sA fie tansmisd
in scris.

Orice document scris trebuie inregistrat atet in momentul transmiterii cat $i ln momentul primirii.
29.2. Comuniclrile intre p54i se pot face $i prin telefon, fax sau e-mail cu condilia confirmArii in scris a
primiriicomunic[rii.

30. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
30.1. Prelucrarea datelor ce constituie obiectul prezentului contract intrd sub incide4a Re
2016/679 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prclucmrea datelor cu c
privind libera circulalie a acestor date qi a legislatiei secundare referitoare la protectia
personal.
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30.2. Fiecare dintre Pe4i va realiza activitelile de prelucrare a acestor date in calitate de opemtori asociati
pentru prelucririle de care se ocupe, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, aplicabile la
momentul prelucrdrii datelor cu caracter personal ,,Aspecte privind protectia datelor cu caracter personal" -
parte integranta din prezentul Contract.
30.3. Datele cu caracter personal vor fi utilizate exclusiv pentru realizarea scopului prevdzut din prezentul
contract, cu respectarea legislaliei in vigoare,
30.4. Prelucrarea datelor se face cu respectarea confidentialitdiii $i securitalii datelor;in acest sens, Pd(ile
se oblige sd aplice mAsurile tehnice qi organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter personal
impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificdrii, dezvdluirii sau accesului neautorizat,
prccum ti impotriva oricdrei altei forme de prelucrare ilegald. Respectivele mesuri trebuie si asigure un
nivel de securitate adecvat in ceea ce privegte riscurile pe care le aeprezinfi prelucrarea, raportat la natura
datelor care trebuie protejate $i la tehnologia utilizatd in procesul de prelucrare.
30.5. In situa(ia in care Pe4ile constatd existenla unui incident cu privire la securitatea datelor, se vor
infoma reciproc in cazul in care incidentul a avut loc in procesul de transmitere a datelor intre Parti $i vor
dispune misurile prevdzute de actele normative in vigoare gi din prezentul Contract.

Periile au in(eles se incheie azi 02.05.2022 prezentul contract in doue exemplare, cete unul pentu

Prestator,
S.C. Ecosoft S.R.L.
Administrator,
$tefan Dumitru

Achizitor,
Directia V Buget Local Sector 2

Executiv,
Cri Atanasie Duju

Director

rM .N4riFNf*nu

$ef Serv. Achizitii Publice, Adm
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fiecare parte.
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ANEXA I LA CONTRACTUL DE SERVICII NR.97I7 4102,05.2022

Conditii Financiare:

Valoarea abonamentului Iunar pentru intretinerea $i asistenla tehnicd a aplicaliei de salarizare qi resurse
umane

- 4057,9Iei/luni cu T.V,A. inclus,

Prestatorul se oblig[ se asigure in prelul abonamentului umdtoarele:

- in prima luna de contract sa elaboreze un raport de verificare functinalitate aplicatie (realizat la
sediulclientului) din care sa reiasa urmatoarele:

daca versiunea instalata pe toate statiile de lucru este conforma cu legislatia de la momentul
intocmirii raportului;

daca este aceeasi versiune pe toate statiile, inclusiv sa reiasa faptul ca in perioada contractuala se
foloseste de catre client o anumita versiune pentru care se asigura mentenanta de catre furnizor;

daca toate rapoartele din aplicatie sunt functionale si de actualitate;
daca toate etapele deschiderii de luna si preluare date personal din partea de resurse umane sunt

functionale si se preiau datele actualizate
daca datele introduse sunt salvate in backup conform caiet sarcini;

daca interconectarea intre module este functionala (de ex: modul resurse umane, contabilitate, etc).

Aplica[ia se respunde cerintelor legislaliei specifice in vigoare;
Furnizorul va asigura suport tehnic, mentenanld software $i va modifica/adapta aplicafia conform

noilor modificeri legislative, gratuit, pe toatd perioada contractului.
Aplicafia se rlspundA cednlelor precizate in Regulamentului (UE) 2016/679 privind proteclia

persoanelor fizice in ceea ce prive$te prelucrarca datelor cu caracter personal ti privind libera circulalie a
acesror date;

SA asigure intretinerea $i monitorizarea funciionirii sistemului;
Prestatorul sA asigure, pe toattr durata contractului, actualizarea aplicaliei in cazul apariliei unor

schimbari sau modificlri legislative in termen de 48 ore, modifictrrile sA fie efectuate dupd stabilirea
perioadei de lucru, de comun acord, astfel incat si nu fie perturbatl activitatea direcfiei Si se respeote
termenul de intrare in vigoare a actelor normative;

Implementarea unei noi versiuni a aplicaliei se va realiza numai in baza unui document transmis de
ctrtle prestator in care sd se specifice ce modificiri aduce noua versiune, necesitatea acestora Si
conformitatea cu prevederile legale. De asemenea va fi insolit de ghidul de utilizare a aplicaliei actralizat
cu modificdrile executate qi de programul propus pentuu desfdgurarea instructajului privind noile
modificari;

Actualiztrrile de versiuni ale aplicaliei si fie realizate $i verificate de prestator, pane la termenele
stabilite de comun accord de cele doud pA4i, in scris, maxim pana la data intarii ln vigoare a actelor
normative;

Prestatorul sd asigure $i sA respundd material pentru buna aplicare a actelor normative Iegale
aplicabile in program! cu referire la impozite Si taxe locale. Achizitorul va verifica conformitatea cu
prevederile legale in vigoare;

Actualiztuile aplicaliei fie sd nu implice $i modifice de hardware, fie acestea str ne
cuno$tin{d cu cel putin 6 luni inainte de modificiri ;

Prestatorul se imbunititeasca $i sI modifice aplicatia, la cererea Achizitorului,

fie aduse la

in scopul
sd nu aparaeficientiztrrii activitAlii desfdgurate, avand obligalia si verifice conformitatea cu cerintele li

disfuncfionaliteli in exploatare ca urmare a modificdrilor efectuate, modificirile sA fie

?tcosor*a s.R.L -i
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Sa fie asigurate posibilit[ti avansate de regasire a informaliei, timp de acces l-2 secunde la o
clutare simple $i timp de acces de sub 1 minut pentru ceutare avansati (ciutare dupd mai multe oiterii
cumulate) ;

Sa fie asigurati securitatea informatiilor gi a accesului la informalii prin restriclionarea accesului la
bazele de date exclusiv prin aplicafie, iar accesul Ia aplicaiie doar prin parole de acces in fiinctie de
specificul activitalii desfigurate de utilizatori;

Sd fumizeze ghid de utilizare actualizat conform modific,rilor survenite 9i s[ asigure instruirea
personalului de specialitate pentru modific5rile de fond realizate in timp;

Asigurarea pentru ca datele introduse o singura data in sistem, care sunt folosite atat in modulul de
resurse umane cat si in cel de salarizare cu posibilitatea minima de transmitere a informatiei eronate dintr-
un modul in altul;

Asigurarea unui format standard intre utilizatorii sistemului pentru informatiile introduse si sa ofere
metode de comunicare electronica (printscreen prin e-mail) a documentului introdus/modificat

Asigurarea unui generator de rapoafte in aplicatie astfel incat utilizatorii sa-si poata exporta datele
din aplicatie

Asigurarea datelor necesare monitorizarii cheltuielilor de personal cf OMFP nr.l66l2006 cu
modi fi cari le si completarile ulterioarel

Generarea de adeverinte configurabile (banca / medic);
Asigurarea rapoaftelor care sa permita transmiterea fluturasi pe e-mail.
56, rcalizeze exportul de note contabule din aplicatia de salarizare in aplicafia de contabilitate, cu

respectarea prevederilor legale in vigoare:
Importul automat, in aplicalia de salarizare, a unor baze de date furnizate de Achizitor;
Furnizorul va asigura modificare/customiza/actualizarea aplicaliei conform noilor modifictrri

legislative privind declaratiilor existente si viitoare (D112, etc);
Sd asigure procedura de salvare a bMelor de date;
SA asigure rapoferi gi situalii statistice corecte li conforme cerinlelor.
in prelul abonamentului sunt incluse:
- gestiunea intervenliilor se se realizeze pe bMa aplicaliei e-Ticketing
- prezenla unui specialist din partea Prestatorului la sediul Achizitorului, atunci cand problema

reclamate de Achizitor nu poate fi rezolvati prin interventie de la distanld prin Intemet $i in cazul
implementerii unei noi versiuni!

- solulionarea reclamaliilor in maxim 48 ore de la data inregistrdrii cererilor Achizitorului in
aplicalia e-Ticketing

- nerespectarea termenului prccizat de maxim 48 ore pentru solutionarea reclamaliilor, va aduce
penalit5li in cuantum de 0,570lzi din valoarea lunara negociate $i acceptate, calculate pene la solutionarea
tichetului.

Evaluarea serviciilor prestate se va realiza pe baza u.matorilor indicatori, obligatorii dar
nelimitativi:

- Interventie la solicitdri;
- Functionarea normal a aplica;iilor in exploatare (numer zile intreruperi raportat la numir zile in

exploatare).
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Trimestrial prestatorul va transmite conducerii instituliei un ,,management letter,, care va confine
modul de derulare al contractului in perioada respectivi precizAnd problemele aplrute qi modul de
solu[ionare, propuneri de imbunitilire/dezvoltare.

Prestator,
S.C. Ecosoft S.R.L.

Administrator,
$tefan Dumitru

$ef Serv. Achizifii Publice, Adm

'*'w^

Achizitor,

Director Executiv Adjunca -
$j

15



ANEXA NR.2
LA CONTRACTUL NR, 97 17 41 02,05,2022
CLAUZA STANDARD PRIVIND PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Partile:

Autoritatea contractant5, Direclia Venituri Buget Local Sector 2,, adresa sediu $oseaua Morarilor
nr. 6, Sector 2, telefon 0314039900 ,cod fiscal 13811802 cont trezorerie RO6ITREZ24A5l0l03200109X
Trezoreria Sector 2 reprezentate prin Director E{ecutiv Cristian Atanasie Duiu si Dircctor Executiv
AdjLlnct Anton Steiner, in calitate de achizitor, pe de o parte

ti
S.C. Ecosoft S.R.L,, adresa Targoviste str.Tineretului nr. 1, telefon 0245-620.620, fax. 0245-211.727,
numar de inmatriculare J15/148811994, cod fiscal R 6656668, cod IBAN
RO04TREZ2715069XXX001 180, TREZORERIA TARGOVISTE, reprezentata prin Administrator Stefan
Dumitru, in calitate de prestator, pe de alttr parte.

.4/r. 1. PAriile trebuie sa respecte normele pi obligaliile impuse de dispoziliile in vigoare, privind
protectia datelorpu caracter personal.

.4rL 2. Pdrtile sunt congtiente de faptul cA normele europene din Regulamentul 67912016 se aplici
oricdrui operator de date sau imputernicit situat in Uniunea Europeana $i oricerei persoane care prelucreaze
date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea Europeani sau care le furnizeazi
servicii. Prin urmare, PA4ile confirmi respectarea deplini a urmAtoarelor prevederi, inclusiv dar liri a se
limita la:

. capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind ttergerea! corectarea sau tansferul
informatiilor personale

e informarea in caz de bre$A de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval maxim de 72
ore qi, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul in care o astfel de incAlcare a
securit4ii datelor a ajuns in atenlia acestuia,

. indeplinirea tuturo( indatoririlor obligatorii privind documentarea conformirii cu Regulamentul
679t2016.

A , 3, Pd4ile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au
incheiat, acesta fiind baza legald a prelucrdrii orice prelucrare suplimentartr sau in alt scop face obiectul
unui acord separat de prelucrare a datelor, incheiat infte PIr[i. De asemena perioada de stocare a datelor
personale prelucrate pdn contract este limitatd la perioada corespondente realiz5rii obiectului principal al
contractului.

Att,4, Dalele cu caracter peNonal schimbate intre Pe4i nu pot deveni accesibile sau comunicate
unor te4e ptr4i neautorizate sau puse la dispozilie spre utilizare intr-un alt mod. Prin urmare, PA4ile vor lua
toate mdsurile tehnice $i in special organizatorice necesare, in ceea ce prive$te obligaiiile asumate prin
aceasti clauza:

. vor impiedica persoanele neautorizate si obtina acces la sistemele de prelucrarea datelor cu
care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

. vor preveni utilizarea fdre autorizalie a sistemelor de prelucrare a datelor;
o se vor asigura c[ persoanele care au dreptul si utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au

acces numai la datele la carc au Drept de acces gi cA datele cu caracter personal nu pot fi
citite, copiate, modificate sau eliminate leri autorizalie in cursul prelucrerii sau utilizerii $i
dupe stocare;

16



. se vor asigura ce datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate
feri autorizafie in timpu] transmiterii electronice sau transportului $i c6 este posibil s6 verifice
!i sd stabileasci citre care organisme se dore$te sd se efectueze transferul datelor cu caracter
personal prin mijloace de transmitere a datelor

r se vor asigura cd pot verifica $i stabili dacd $i de c[tre cine au fost introduse, modificate sau
eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor

. se vor asigura ce, in cazul unei acfiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele sunt
prelucrate strict in conformitate cu prezentul contractul incheiat'intre pil.li

. se vor asigura cd datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere
accidentald

. se vor asigura cd datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separate

Achizitor, Prestator,
S.C. Ecosoft S.R.L.
Administrator,
$tefan Dumitru

Direcria Venituri B Local Sector 2
Direclor tiv,

Director Executiv Adjunct
Anton Steinel

Responsabil DPO

Cristian A u{u

Tone![onesc

!hilv-

$ef Serv. Achizitii Publice, Adm
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