
COMRACT DE SERVICI POSTALE
Nt. 49932/03,03,2022

Preambul
in temeiul Legii nt.98 12016 privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul contract de

servicii prestate, intre
Autoritatea contractanta, Direclia Venituri Buget Local Sector 2., adresa sediu $os. Morarilor nr 6,
Sector 2, telefon 252.84,09/fax 252.84.12, e-mail office@impozitelocale2xo, cod fiscal 1381 1802 cont
trezorerie RO43TREZ24A5I0I03203030X Trezoreria Sector 2 reprczqntatd prin Director Executiv
Cristian Atanasie Dulu $i Director Executiv Adjunct Anton Steiner in calitate de Achizitor, pe de o parte
qi

S.C. AK Post Courier Services S.R,L. adresa sediu social Buaure$ti, Strada Biharia nr. 67-77, , cotp B,
etaj l, Cam. l-9, Sector l, telefon 021.310.00.95 lfax 021.323.51,40, nr. de ordine in registrul
come4ului 140/15692/12.09.2011, cod, unic de lnregistrare RO 38209943, cont
RO62TRE2715069XXX022364, deschis Ia Trezoreria Sectorului l, reprezentatd prin Dimitrios Sfyris
in calitate de prestator, pe de alti parte.
2. Defi,ritii
In prezentul contract urmetorii termeni vor fi intelpretali astfel:
a. conlract contractual cu titlu oneros,asimilat, potrivit legii, actului administrative,
incheiat in scris intre unul sau mai multioperatori economicisi una ori mai multe autoritati contractante
,carc are ca obiect executia de lucrari ,furmizare de produse sau prestare de servicii .

b. Aulotilate $i Contruclanl - ptr4ile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul
contract;
c. prclul contrqctului - pret]jl pletibil prestatorului de cdtre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrali qi corespunzetoare a tuturor obligaliilor asumate prin contracti
d. ptoduse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa-/anexele Ia prezentul contract si pe carc prestatorul are obligatia de a le aloca aferente serviciilor
prestate conform contractului;
e, serricii - acliy itati a caror prestare fac obiect al contractului;
f. origi e - locul unde produsele au fost realizate, fabricate. Produsele sunt fabricate atunci cand
prin procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majord gi esenlialE a componentelor rezultd un
produs nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de bazi, prin scop sau prin
utilitate, de componentele sale. Originea produselor si prestarelor poate fi distincti de nationalitatea
prcstatorului.
g. deslinalieJin.tld - locul unde prestatorul are obligalia de a presta serviciile po$tale;
h, termenii comercidli de livrare vor fi interpretali conform INCOTERMS 2000 - Camera
Internationala de Come4 (CIC).
i. Incident de securitate informatici - orice acliune sau inacfiune contrard reglementdrilor de securitate
ale DVBL Sector 2, a cerei consecinle a determinat sau este de naturi sA determine compromiterea informafiilor
care necesitA protectie lmpotriva dezvAluirii neautorizate, a distrugerii integrittrlii sau a pierderii informaliilor a
ceror divulgare sau distrugerc este de natur{ sA determine prejudicii instituliei.
i. zi - zi calendarislicA; an - lo5 de zile.
k Regulamentul G€neral privind Protectia Datelor sau GDPR - Regulamentul (UE) 2016/679 al
Parlamentului European $i al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind proteclia persoanelor fizice in ceea ce
prive$te prelucrarea datelor cu caracter personal $i privind liberl circulalie a acestor date ti de abrogare a
Diecti\/ei 95/46lCE, publicat in Jumalul Oficial al Uniunii Europene L 119 (4.5.2016) $i aplicabil de la 25 mai
2018;
l. date cu camcter personal - orice informalii privind o persoanA fizicd identificattr sau identificabila
(,,persoana vizata"); o persoanA fizictr identificabila este o persoane care poate fi identificatd, direct sau indirect,
ln special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un num5r de identificare, date de
Iocalizare, un identificator online, sau Ia unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice,
fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;
m. Prelucrare - orice operafiune sau set de operaliuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau
asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau lirtr utilizaiea de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea,
inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea,
diwlgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozilie in odce alt mod, alinierea sau combinarea, /
reslriclionare& ttergerea sau distrugerea:
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n. Operator -persoanA fizicA sau juridicd, autoritatea publici, agenlia sau alt organism care, singur sau
impreuna cu altele, stabilelte scopurile qi mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal; atunci c6nd
scopudle $i mijloacele prelucrArii sunt stabilite prin dreptul Uniunii Europene sau dreptul intem, operatorul sau
criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevAzurc ln dreptulUniunii Eurcpene sau in dreptul intem;o. incilcarea securitltii dstelor cu camcter p€rsonal - o inctrlcare a securitatii carc duce, in mod
accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautorizata a datelor cu caracter
personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea.

3. Intetprctorc
3.1 in prezentul conkact. cu exceptia unei prevede contrare, cuvintele Ia forma singular vor include
forma de plural gi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezinte zile calendaristice daca nu se specificI ?n
mod diferit.

Claaze obligdlotii

4, Obieclul ptincipal al conlruclului
4.1 - Contractantul se obligd sA presteze servicii po$tale aferente trimiterilor poltale uzuale Si a
trimiterilor somaliilor, ln conformitate cu specificatiile invitaiiei de ofertare, oferta tehnica si ofeda
financiara anexate la confact.
4.2 - Autoritatea se obligi si achizilioneze, respectiv s, cumpere li sA plAteasci prelul convenit in
prezentul contract.

5. Prclul conltuctului
5.l-Pre{ul convenit pentru indeplinirea contractului, pletibil contractantului de cetre achizitor este cel
precizat in propunerea financiard, parte integrantd din prezentul contract.
5.2 - Pretul total al contractului este ferm, in lei 9i nu se modifica pe toata perioada de derulare a
contractului $i nu poate depe$i valoare de maxim 50000 lei/lune inclusiv TVA, rezultand valoarea totale
de 400000 lei inclusiv TVA, detaliat pe fiecare tip de trimitere conform anexei la prezentui contract
pentru corespondenla uzualtr lunari, respective 206150 lei cu TVA inclus pentru trimiterea somariilor de
plate.

6. Durula conlractului
6.1 Durata prezettului cohtract este de 8 luni incepand cu data de 03.03.2022, pani la data de
31.10.2022 Si cu posibilitatea prelungirii cu maxim 2 luni in funcfie de fondurile bugetare pentru anul
2022 si 4 luni pentru anul 2023. Costul aferent lunii decembrie urmand sA fie platit din bugetul aferent
anului2023.

7. Executarea contractului
7.1 -. Prestarea serviciilor ce fac obiectul prezentului contract incepe dupe semnarea contractului de
citre ambele p64i $i constituirea garanliei de bun6 executie in confomitate cu art.l2.1.

8. Doc utfl efi tele co ntru ct a I ui
8.1. Documentele contractului ce fac parte integranta din contract sunt:. anexele la prezentul contract;. garanlia de buni execulie;. oferta tehnica si financiara;
. actele adilionale, dacd p54ile vor semna astfel de documente, in timpul deruldrii contactului;. lista subcontractantilor cu datele de identificare ale acestora. angajamentul ferm de susiinere din partea unui terl, dacd este cazul.

9. Obligaliile pfincipale ale Conttuclantului
9.1. Prestatorul se obligtr se presteze serviciile la standardele $i/sau performantele prezentate in oferta
tehnici.



9.2, Prcstatorul se oblige se presteze serviciile in conformitate cu invitatia de ofe(are prezentate in
oferta tehnicd.

9.3. Prestatorului ii revin toate obligatiile ce rezulta din invitalia de ofertare, chiar daca acestea nu
sunt prevazule in mod expres in contract,
9.4. Prestatorul se obliga si despegubeasca Achizitorul impotriva o cdror:
l) reclamalii ti aciiuni in justilie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate inteleotuald
(brevete, nume, m[rci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legaturi cu echipamentele achiziiionate;
2) daune-interese, costuri, taxe qi cheltuieli de orice naturi aferente execut5rii prezentului contract, cu
exceplia situaliei in care o astfel de inc6lcare rezulte din respectarea invita intocmit de cdtre Achizitor.
3) Contractantul raspunde pentru prcstarca serviciilor postale conform O.U.G nr, 13/2013 privind
serviciile postale, asa cum a fost aprobata prin Legea ff. 18712013, potrivit Deciziei ANCOM nr.
I 158/2013 privind desemnarea prestatorului de serviciu universal in domeniul serviciilor postale."
9.5. Prestatorul se obligd sd emita si sa inregistreze la sediul Achizitorului facturile reprezentand pretul
convenit pdn prezentul contract pentru serviciile prcstate si receptionate, in perioada 01-07 a lunii
urmatoare prestdrii serviciilor
9.6. Prestatorul are obligatia de a pastra confidentialitatea asupra tuturor informatiilor despre Achizitor,
ale acestuia sau in legatura cu activitatea acestuia la care are acces urmare a incheierii prezentului
contract, incalcarea acestei obligatii fiind sanctionata conform legislatiei civile si penale aplicabila, dnpa
caz.
9.7. Prevederile prezentului contract se completeazd cu prevederile privind drepturile 9i obligaliile
prestatorului de servicii de po$ta (Contractantului) $i de cuderat $i a beneficiarului (Autoritate) a acestor
servicii prevdzute in OG nr. l3l2013 aprobatd cu modifictrri prin Legeanr,lS'1/2013.

10. Obligdliile principale qle Autoritotii
10.1 - Autoritatea contractanta se obligA sA receplioneze serviciile prcstate in termenul convenit.
10.2-(l) Autoritatea contractanta se obligd sa pliteasca prelul corespunzdtor cdtre prestator in temenul
de 30 de zile calendaristice de la primirea facturii
10.2-(2) Autoritatea contractanta va inregistra factura emis[ conform art. 9.5
10.3 In cazul in care Autoritatea contractanta nu achit5 la scadenli facturile, acesta datoreaze
Contractantului penalitdli de intArziere calculate in conformitate cu dispoziliile OG nr. l312013 aprobatd
cu modificEri prin Legea r.72120]13, calc;ll]tate de la scadenli $ipan6 la plata acestora.

11, Sancliurri penlru helndeplinirea culpabild q obligaliilor
11.1. In cazul in care, din vina sa, Prestatorul nu-$i execute obligaliile asumate prin contract, atunci
Achizitorul are dreptul de a rezilia contractul si/sau percepe penalitlli de intarziere in cuantum de 0, 1olo

din valoarea totala a contractului, pentru fiecare zi de intarziere, pentr la momentul indeplinirii efective
a obligafiilor, pentu fiecare situafie de neindeplinire a obligaliilor in parte, apreciati confom
contractului $i documentelor acestuia, in urmetoarele situatii:

a) pentru intarzieri in prestarea serviciilor, un cuantum de 0,102 din valoarea totalA a
contractului pentru fiecarc zi de interziere, panA la momentul la care Prestatorul isi indeplineste
obligatiile, cu aplicareaprevederilor aft.16;

b) pentru neconformitali in prestarea seNiciilor, avend in vedere cerintele/specificaliile precizate in
invitalia de ofertare, un cuantum de 0,loz din valoarea totali a contractului pentru fiecare zi de
interziere calculati pan6 la prestarea serviciilor la standardele asumate prin propunerea tehnic6;

c) pentru nerespectarea si neaducerea la indeplinire la termen, a solicitarilor transmise in scris de
Achizitor conform prezentului contract, calculate pana Ia indeplinirea solicitarii in cauza, pentru fiecare
solicitare nerezolvata la termen.
11.2, In cazul in care Achizitorul nu onoreazd facturile in termenul legal de plati atunci Prestatorul are
dreptul de a deduce acestuia ca penalitIli o suma echivalenta cu o cota procentuala de o,lVo/zi din plata
neefectuata.
11.3, Nerespectarea obligatiilor asumato prin pr€zentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil, dd dreptul pa4ii lezate de a cere rezilierea prezentului contract si de a pretinde plata de daune-
interese.
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I1.4. Prezentul contract se reziliazd unilateral, la dispozitia Achizitorului, lira a mai Ii necesara punerea
in intarziere a Prestatorului, l6rd incuviinlarea vreunei instanle judecdtoregti in urmatoarele cazuri:
a) Prestatorul se afla in procedura insolvenlei, dispusa de cdtre instanta, printr-o sentintd irevocabile,
potrivit Legii nr. 85/2014 privind procedura insolvenlei, In acest caz, Prestatorul are dreptul de a
pretinde numai plata corespunzltoare pentru partea din contract indeplinitA panA la data denunlarii
unilaterale a contractului ;
b) Prestatorul nu i$i indepline$te obligaliile in conformitate cu prevederile art. 16 Si Achizitorul nu
transmite notificare scrisa Prestatorului c[ poate continua prestarea serviciilor cu calculul de penalit4i
previzut la afi. 11.1, lit.a);
c) Prestatorul nu iqi indeplineSte obligafiile contractuale asumate, deqi a fost notificat de Achizitor,
Prestatorul primind o notificare prin care i se aduce la cunogtinld faptul ce nu Si-a executat sau iti
executa ?n mod necorespunzdtor oricare din obligaliile care ii revin;
d) Prestatorul a fost condamnat pentru o infracliune in legeture cu exercitarea profesiei printr-o hottuere
judecAtoreasci defi nitivd;
e) Prestatorul se aflA in culpA profesionala gravd ce poate fi dovedita prin orice mi.jloc de probA de catre
Achizitor;
D are loc orice modificare organizalionali care implici o schimbare cu privire la persoana juridicd,
natura sau controlul Prestatorului, cu exceplia situaiiei in care asemenea modificiri sunt inregistrate in
conditiile legii si intr-un act adilional la contractul de servicii;
g) aparilia ofictrrei alte incapacitdli legale care sA impiedice executarea contractului de servicii;
h) in caz de neexecutare culpabile din vina Prestatorului a obligaliilor prevAzu& la art. 9 fi art. 13, atunci
cand cuantumul penalit?itilor de intarziere este mai mare de l0o% din prEul contractului, Achizitorul este
indreptdlit sa considere contractul desfiiniat de drept, fdre a mai fi necesare punerea in intarziere a
Prestatorului, fdrtr incuviinlarea vreunei instante judecdtore$ti ti ftu5 a mai fi necesara indeplinirea
vreunei formalitAli prealabile. in aceaste situaiie Prestatorul nu este indreptilit sA solicite niciun fel de
daune sau alte sume pe care s-ar considem lndreptelit se le primeascd ca urmare a rezilierii
contractului potrivit acestei clauze.
I 1.5. Rezilierea contractului pentru motivele menlionate la art. 1 1.4 literele a) - h) se va notifica in scris
Prestatorului si va deveni efectiva in termen de 10 zile lucritoare de la data notificarii. La momentul
rezilierii contractului sau la primirea notificdrii in acest sens, Prestatorul va lua misuri imediate pentru
finalizarea prestarii serviciilor in mod prompt Si organizat astfel incet costurile aferente sd fie minime.
11.6. Achizitorulva avea, pand la data rezilierii, aceleafi obligalii de platd prevtrzute in contract, inclusiv
plata produselor prestate $i receplionate panE in acel moment-
I 1.7. In cazul rezilierii contractului din vina Prestatorului, Achizitorul va stabili daunele pe care trebuie
se le suporte Prestatorul gi/saLl se vor reline din garantia de bund execulie.
11.8. in cazLrl ln care nu se pot aplica prevederile art. I1.7. recuperarea daunelor se va face conform
prevederilor legale in vigoare la acea data.
I1.9. Achizitorul i$i rezerve dreptul de a denun[a unilateral contractul de servicii, in cel mult l0 de zile
de la aparilia unor circumstanle care nu au putut fi prevezute la data incheierii contractului Si care
conduc la modificarea clauzelor contractuale in a$a mesur[ incet 'lndeplinirea contractului respectiv ar fi
contra(i interesului public.
I 1.10. ln cazul previzut la clauza I1.9, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzltoare
pentru partea din contract indeplinita pand la data denunlerii unilaterale a contractului.
11.11. Oprirea prestirii serviciilor de cAtre Prestator conform art. 11.9 din prezentul contract IirA
notificarea in prealabil a Achizitorului, de dreptul acestuia din urm6 de a rezilia contractul la data aflerii
motivelor, indiferent de modalitatea de aflare a acestora. Contractul va inceta de plin drept, la data
afldrii motivelor, fere intervenlia instanlei gi fEre alte formaliteli suplimentare.
1 1.12. Contractul inceteaza in urmatoarele conditii:

a) prin ajungere la termen
b) cu anticipatie prin acordul partilor sau pentru [eindeplinirea clauzelor

contractuale, Nerespectarea de catre una din parti a obligatiilor prevazute in cadrul articolelor 4 - 24,
27 si 29 si asumate prin prezentul contract, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de
drept in conditiile art. 1553 Cod civil - pactul comisoriu - si de a pretinde plata de daune - interese.



Clauze speciJice

12. Gsranlia de buni execulie a contractului
12.l - Contractantul se obliga sa constituie garanlie de bund execulie a contractului in termen de l5 zile
Iucratoare de la data semntrrii contractului de catre ambele pe4i, valabilA pe toata perioada derularii lui,
in procent de l0 oZ din valoarea contractului fara TVA, in cuantum de 50936,98 lei.
Galanlia de bund executie se va constitui prin virarea sumei precizate in contul

RO?5TREZ7025006XXX000l92 deschis la Trezoreria Sectorului 2 integral sau printr-un instrument de
garantare emis in condiliile legii de o societate bancare sau de o societate de asigurtrri, care devine anexi
la contract..
12.2 - Autoritatea contractanta are dreptul de a emite pretentii asupra garanliei de bunl execulie,
oricand pe parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care contractantul
nu i$i indepline$te obligaliile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretenlii asupra garanliei de
bund execulie autoritatea contractanta are obligalia de a notifica preten{ia contractantului , precizand
obligaliile care nu au fost respectate.
12.3 - Autoritatea contractanta are dreptul de a emite pretenlii asupra garanliei de bund executie, in
Iimita prejudiciului creat, dactr Contractantul nu iqi execut[, executa cu intarziere sau executa
necorespunzetor obligaliile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretenlii asupra
garanliei debunl execulie, autoritatea contractanta are obligalia de a notifica acest lucru
Contractantul, precizand totodat5 obligaliile care nu au fost respectate , acordand un termen de maxim 3
zile pentru a-qi indeplini obligalia.
12.4 - Garanlia de bune execulie se va restitui in cel mult 14 zile de la data expirdrii perioadei previzute
Ia an. 6. L din prezentul Contract de Servicii.
12.5 Neconstituirea garanliei de buni execu{ie, in termenul, cuantumul $i conditiile stabilite, sau
neconstituirea unei noi garantii de bund execulie in cazul in care aceasta a fost executati (pa4ial sau
integral) atrage de la sine rezilierea de drept a contractului, IarA punere in interziere sau indeplinirea
unei formalit5li prealabile de catre Autoritatea contmctanta

13. Alte responsabilittrti ale Prestatorului
13.1. Prestatorul are obligalia de a livra serviciile qi/sau presta serviciile previzute in contract cu
profesionalismul 9i promptitudinea cuvenite angajamentului asumat $i in conformitate cu propunerea sa
tehnici si invitatia de ofertare.
13.2. Prestatorul se oblige se supravegheze prestarea serviciilor, sA asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele qi orice alte asemenea, fie de naturi provjzorie, fie definitivS,
cerute de contract, in mesura in care necesitatea asigurerii acestora este prevdzuta in contract sau se
poate deduce in mod rezonabil din contract.
13.3. Prestatorul este pe deplin responsabil penffu liwarea serviciilor in conformitate cu propunerea
tehnic6. Totodata, este r5spunzitor atat de siguranla tuturor operaliunilor $i metodelor de prestare
utilizate, cet $i de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.
13.4. Prestatorul trebuie str respecte prevederile Regulamentului UE 2016/619 privind proteclia
percoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal $i privind libera circulalie
a acestor date $i a legislatiei secundare referitoare la protectia datelor cu caracter personal $i prevederile
Politicii de securitate a Direcfiei Venituri Buget Local Sector 2 privind prelucrarea datelor cu caracter
personal,

14. Receplie, inspecfii $i teste
14,1. Achizitorul sau reprezentantul sdu are dreptul de a inspecta ii/sau testa serviciile pentru a
verifica conformitatea lor cu specificaliile din anexranexele la contract.
14.2. Inspecliile $i testarile la care vor fi supuse serviciile, cet Si conditiile de trecere a recepliei
provizorii $i a recep{iei finale (calitative) sunt descrise in anexa./anexele la prezentul contract.

Aohizitorul ar€ obligatia de a notifioa, in scris, Prestatorului identitatea reprezentanlilor sai
imputernicili pentru efectuarea recepliei, testelor ti inspectiilor.

\q*,!,S



14.3. Inspecliile ti testele din cadrul recepliei provizorii $i recepliei finale (calitative) se vor face la
destinalia finali a serviciilor, respectiv Sos. Morarilor 6, Sector 2.
14.4. DacA vreunul din serviciile inspectate sau testate nu corespunde specificaliilor, Achizitorul are
dreptul str ll respingA, iar Prestatorul IEre a modifica prelul contractului are obligalia:

a) de a inlocui serviciile refuzate; sau
b) de a face toate modificdrile necesare pentru ca serviciile si corespunda specificaliilor lor

tehnice.
14.5. Dreptul Achizitorului de a inspecta, testa $i, dacd este necesar, de a respinge nu va fi limitat sau
amanat datorite faptului cd serviciile au fost inspectate $i testate de Prestator, cu sau fer[ participarea
unui reprezentant al Achizitorului, anterior livrdrii acestora la destinatia finale.
14.6. Prevederile clauzelor 14.l - 14.4 nu il vor absolvi pe Prestator de obligalia asumdrii garanfiilor
sau altor obligaiii prev5zute in contract.

15. incepere, finalizare, interzieri, sistare
15.1. Prestatorul are obligaiia de a incepe presteze serviciilor ln conformitate cu prezentul contract.

ln cazul ln care Prestatorul suferd interzieri gi/sau suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate Achizitorului, pe4ile vor stabili de comun acord, in condifiile legii:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului;
b) totalul cheltuielilor aferente, dac[ este cazul, care se vor adeuga la prelul contractului.

^15.2. 
Serviciile prestate in baza contractului tebuie prestate in termenul convenit de pd4i.

In cazul in care exista :

a) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaze Prestatorului;
b) alte circumstante neobignuite, susceptibile de a surveni astfel decat prin incdlcarea

contractului de Prestator,
Prestatorul este indreptelit sA solicite prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricirei

fMe a acesteia, iar atunci pe4ile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare gi vor semna un act
adiiional, in condifiile legii, fErd a fi afectate prgvederile referitoare la prelul contractului.
15.3. In afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare a
serviciilor, in condiliile legii, orice intarziere in indeplinirea contractului dd dreptul Achizitorului de a
solicita penaliteli Prestatorului.
15.4. Prezentul contract lnceteaza de plin drept:

- la expirarea duratei pentru care a fost incheiat, sau dup[ ultimul termen previzut in acordul de
prelungire stabilit;

- la o dati anterioarA celei pentru care a fost incheiat, prin acordul de voinF a p54ilor
contractante;

- prin denun{are unilaterala;
- in caz de fo4e majore.

16. Prestarea ii documentele care inso{esc serviciile
I6.1. Prestatorul are obligalia de presta serviciile precizate la destinaliile indicate de Achizitor
respectand datele din propunerea tehnice.

Prestarea serviciilor si verificarea acestora se va face la sediul prestatorului.
16.2. La expedierea serviciilor, Prestatorul are obliga[ia de a comunica, in scris, atat Achizitorului, cet
Si, dupd caz, societalii de asigureri datele de expediere, Rumarul contractului, descrierea serviciilor,
cantitatea. locul de incercare )i locul de descArcare.

Prestatorul va transmite Achizitorului toate documentele care insolesc serviciile, factura fiscali,
rapoarte, orice alte documente care fac dovada calitatii, conformitatii si furnizdrii serviciilor.
16.3. Certificarea de citre Achizitor a faptului ce serviciile au fost prestate pa(ial sau total se face
dupd receptie, prin semnarea de primire de cetre reprezentantul autorizat al acestuia, pe documentele
emise de Prestator pentru prestare.
16.4. In afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelutrgire a termenului de prestare, orice
intarziere in indeplinirea contractului de drcptul Achizitorului de a solicita Prestatorului penalitdli,
conform prevederilor art. 11.1.



16.5. Prestarea serviciilor se consider[ incheiati in momentul in care sunt indeplinite prevederile
clauzelor de receplie a serviciilor.

17. Asigurlri - Nu este cazul

18. Servicii
18.1. Pe langd prestarea efectivi a seNiciilor, Prestatorul are obligatia de a presta giserviciile accesorii
serviciilor prestate, IEri a modifica prelul contractului, dac6 este cazul.
18.2. Prestatorul are obligalia de a presta aceste servicii, pentru perioada de timp convenita, respectiv
durata contractului, cu condilia ca aceste servicii si nu elibereze Prestatorul de nicio obligalie de
garantie asumate prin aontract,
18.3. Prestatorul are obligalia, ca la solicitarea scrisi a Achizitorului, sA pastreze in custodie serviciile
comandate, panl la o dati ce ii va fi comunicatd ulterior, ftri ca aceastd acliune sA modifice prelul
contractului.

19. Garanlie acordati serviciilor
19,1, Prestatorul are obligalia de a garanta serviciile prestate prin contract in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.
19.2. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, in scris, orice plangere sau reclama(ie
ce apare in conformitate cu aceasta garantie.
19.3. La primirea unei astfel de notificdri Prestatorul are obligalia de a remedia problema in perioada
convenitA, fArA costuri suplimentare pentru Achizitor. Serviciile care, in timpulperioadei de garantie, le
inlocuiesc pe cele defecte beneficiazi de o noui perioadi de garanlie care decurge de la data inlocuirii
produsului.
19.4. Daci Prestatorul, dup6 ce a fost in$tiinlat conform art.l9.2, nu remediazi problema in perioada
convenittr, beneficiarul are dreptul de a lua mdsuri de remediere pe riscul $i spezele Prestatorului $i lird
a aduce nici un prejudiciu oricdror alte drepturi pe care beneficiarul Ie poate avea fala de Prestator prin
contract.

20, Ajustsrea prefului contractului
20.1, Pentru seruiciile prestate $i/sau serviciile livrate, pldlile dato@te de Achizitor Prestatorului sunt
cele declarate in propunerea financiard, anexi la contract Si nu se pot modifica.

21. Amendamente
21.1. Pe4ile contractante au dreptul de a modifica prin act adifional, in condiliile legii, clauzelor
contractului, numai in cazul apariliei unor circumstar,\e care leze zd interesele comerciale legitime ale
acestora 9i care nu au putut Ii prevdzute la data incheierii contractului. Contractul de prestare se poate
prelungi numai cu aoordul pi(ilor pe o perioadi determinata in conformitate cu legislalia in vigoare.

22, Subcontractanti
22,1. Prestatorul are obligalia de a incheia contracte cu subcontractantii desemnali, in acelea$i condi{ii
in carc el a semnat contractul cu Achizitorul si numai dupa obtinerea in prealabil a acordului
Achizitorului..
22,2, Achizitorul poate efectua pleli corespunzitoare pa(iilpa4ilor din contract indeplinite de catre
subcontractanlii propu$i in oferti, dac5 acestia soliciti la momentul incheierii conftactului sau la
momentul introducerii lor in contract, pentru serviciile livrate Achizitorului.
22.3. Achizitorul efectueaza plltile directe cEhe subcontractanlii agreaii doar atunci cand presta$a
acestora este confirmatd prin documente agreate de toate cele 3 pi(i, respectiv Achizitor, Prestator $i
subcontractant sau de Achizitor Si subcontractant atunci cend, in mod nejustificat, Prestatorul blocheazi
confi rmarea prestarii obligaliilor asumate de subcontractant.
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Dispoziliile prevezuE mai sus nu diminueazd rdspunderea prestatorului in ceea ce priveste
modul de indeplinire a contractului,
22.4. Lista subcontractanlilor cuprinzend datele de identificare a acestora, precum gi contractele
incheiate cu aceftia se constituie in anexe la contract.
22.5. Prestatorul li subcontractanlii sunt pe deplin rdspunzetori fata de Achizitor de modul 'in care
indeplinesc contractul.

Subcontractantul este pe deplin rdspunzAtor fata de Prestator $i Achizitor de modul in care
indepline$te partea sa din contract.
22.6. Achizitorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor, daca ace$tia nu
indeplinesc partea lor din contract. Prestatorul se obliga fata de Achizitor sa insereze o clauza
corespunzatoare, in acest sens, in contractele incheiate cu subcontractantii,
22.7. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu a indeplinit partea sa din
contract. Schimbarea subcontractantului nu modifica valoarea aferente activita{ilor subcontractate, care
va fi cel mult egale cu valoarea declaratd in cadrul ofertei ca fiind subcontractatd si se va face doar cu
acordul prealabil al Achizitorului.

Subcontractaniii schimbati au obligalia de a prczenta o declaralie pe propria rispundere prin
care iqi asumd respectarea prevederilor caietului de sarcini $i a propunerii tehnice depuse de c5tre
contractant la ofe(i, aferentd activitalii supuse subcontractirii.

Contractele de subcontractare ti declaraliile vor fi prezentate cu cel pulin 15 zile inainte de
momentul inceperii presttuii serviciilor de cAtre noii subcontractanli.

Noii subcontractanli au obligalia de a transmite certificatele $i alte documente necesare pentru
verificarea inexistenlei unor situatii de excludere qi a resurselor/capabilititilo( corespunzAtoare pd4ilor
de implicare in contract.
22.8. Nerespectarea oricarei clauze privitoare la subcontractanti atrage inopozabilitatea contractelor
fata de Achizitor, implicit nesubzistand nici obJigatia de plata a serviciilor prestate de subcontractantii
despre a caror existenta anterioara incheierii contactului nu a fost incunostiintat Achizitorul sau pentru
serviciile prestate de subcontractantii pentru care Achizitorul nu si-a dat acordul, ulterior incheierii
contractului.

23. intarzieri in indeplinirea contractului
23.1. Prestatorul are obligagia de a indeplini contractul de prestare in perioada/perioadele lnscrise in
graficul de livrare.
23.2, Dace, pe parcursul indeplinirii contractului, Prestatorul nu respecte graficul de livrare sau de
prestare a serviciilor, acesta are obligalia de a notifica, in timp util, Achizitorul; modificarea
datei/pe^rioadelor de prestare asumate in graficul de livrare se face cu acordul pa4ilor, prin act adilional.
23.3. In afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
intarziere in indeplinirea contractului dd dreptul acestuia de a solicita penalit5li Prestatorului.

24, Cesiuneo
24.1. Prestatorul se obligd sd nu transfere obligaliile asumate pdn contract.
24.2. Prestatorul se obliga sd nu transfere creantele nascute din contract, fara acordul prealabil expres
al Achizitorului.

25, Forta majori
25.1. Forfa majord este constatate de o autoritate competente.
25.2. Fo4a majore exonereaza pa4ile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta aclioneazd.
25,3. Indeplinirea contractului va fi suspendat[ in perioada de actiune a for{ei majore, dar fari a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau par{ilor pene la aparilia acesteia.



25.4. Partea contractanti care invoce fo4a majori are obligalia de a notifica celeilalte pl4i, imediat qi
in mod complet, producerea acesteia $i se ia orice mAsuri care ii stau la dispozdie in vederea limitdrii
consecintelor.
25.5. DacS fo4a majori actioneaz[ sau se estimeazi ci va actiona o perioadd mai mare de 10 zile,
fiecare parte va avea dreptul sA notifice celeilalte pirli incetarea de plin drept a prezentului contract, fErd
ca vreuna din pA4i sa poati pretinde celeilalte daune-interese.

26. Solutionarea Iitigiilor
26.1. Achizitorul qi Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturi cu indeplinirea
contraetului.
26,2, Dacd, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative, Achizitorul qi Prestatorul nu reu$esc s[
rezolve in mod amiabil o divergenle contractuale, fiecare poate solicita ca disputa si se solulioneze de
cdtre instantele j udecdtoregti competente de la sediul Achizitorului.

27. Conliden[ialitate
27.1. In executarea prezentului contract, fiecare parte se obliga sa pestreze confidenlialitatea asupra
tuturor informaliilor sub orice forma s-ar prezenta (orala, scrisa, numerica, etc.) referitoare la prezentul
contract si la anexele acestuia.
27,2, Obligalia de confidenlialitate asumata de ptr4i incumba si colaboratorilor, consultanlilor,
salarialilor si, in general, tuturor prepu$ilor acestora. Partile isi asuma obligatia de a in$tiin(a persoanele
prevdzute mai sus asupra caracterului confidenlial al informaliilor si de a veghea Ia respectarea acestei
obligalii.
27.3. Obligalia de confidentialitate asumata potrivit prezentului contract isi va produce efectele si dupd
incetarea, din orice cauza, a prezentului contract.

28. Limba care guverneazi contractul
27.1, Limba care guvemeazl contractul este limba romand.

29, Comuniciri
29.1. Orice comunicare lntre pi4i, referitoare la lndeplinirea prezentului contmct, trebuie si fie
transmise in scris.

Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat $i in momentul
primirii.
29.2. Comunictrrile intre pi4i se pot fac€ $i prin telefon, fax sau e-mail cu condi{ia confirmdrii in scris
aprimirii comunicdrii.

30. Legea aplicabili contractului
30.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

31. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
31.1. Prelucrarea datelor ce constituie obiectul prezentului contract intre sub incidenia Regulamentului
UE 2016/6'19 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce privege prelucrarea datelor cu caracter
personal qi privind libera circulafie a acestor date gi a legislatiei secundare referitoare la protectia datelor
cu caracter personal.
31.2. Fiecare dintre Pe4i va realiza activitelile de prelucrare a acestor date in calitate de operatori
asociati pentru prelucrtuile de care se ocupA, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, aplicabile
la momentul prelucririi datelor cu caraoter personal ,,Aspecte privind protectia datelor cu caracter
personal" - parte integranta din prezentul Contract,
31.3. Datele cu caracter personal vor fi utilizate exclusiv pentru realizarea scopului prevezut din
prezentul contract, cu respectarea legislaliei in vigoare.
31.4. Prelucrarea datelor se face cu respectarea confidenlialitalii gi securita$i datelor; ln acest sens,
Pa4ile se obliga sd aplice mlsurile tehnice $i organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu



caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificdrii, dezvf,luirii sau
accesului neautodzat, precum si impotriva oricarei altei forme de prelucrare ilegald. Respectivele masuri
trebuie sd asigure un nivel de securitate adecvat in ceea ce priveqte riscurile pe care le reprezinta
prelucrarea, raportat la natura datelor care trebuie protejate $i la tehnologia utilizatd in proCesul de
Prelucrare.
31.5. in situalia in care Pd(ile constata existenla unui incident cu privire la securitatea datelor, se vor
informa reciproc in cazul in care incidentul a avut loc in procesul de transmitere a datelor intre parti ii
vor dispune mdsurile previzute de actele normative in vigoare $i din prezentul Contract.

PA4ile au inleles s[ incheie azi 03.03.2022 prezentul contract ln doui exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.

Achizitor,
Direclia Venituri Buget Local Sector 2

Executiv,
ie DUTU

Prestator,
S.C. AK Post Courier Services S.R.L.

Administrator
Dimitrios SfyrisCr

$ef Serviciu Achizi{ii Publice, Administrativ
Lucian MITROIU

N/

.-':*\

(,s#



ANEXA T LA CONTRACTUL DE PRESTiRI SERVICI POSTALE NR. 499321 03.03,2022

A.Obiectul qi preful detaliat al contractului il constituie
Servicii postale:
A, Trimiteri corespondenti uzualtr lunari - maxim 50000 lei/luni
Total 50000 x8 luni = 400000 lei cu TVA inclus

B. Trimiteri soma{ii de plati - corespondenta interna cu conlirmare de primire: maxim 35000
trimiteri - 206150 lei cu TVA inclus

Tarife:
a) Tarife pentru corespondenli internt cu confirmare de primire, pe segmente de greutate;

Treapta de greutate Tarif lei/trimitere fara
TVA

Tarif lei/trimitere cu
TVA

Pend la 250 g 4,95 5,89

b)Tari le DentrLl corespondente inturnationala cu confirmare de orimire. oc scemcnte de ereutate
Treapta de greutate Tarif lei/trimitere fara

TVA
Tarif lei/trimitere cu
TVA

0-2s0 g 48 57,12

c)Tarile curierat intern pentru trimiteri de colete
Treapta de greutate Tarif lei/trimitere fara

TVA
Tarif lei/trimitere cu
TVA

250-10000 g 49 s 8,31

CONDITII GENERALE DE AMBALARE

Trimiterile po$tale trebuie si indeplineascl urmatoarele condilii de ambalare:
a) trebuie sd fie inchise de cdtre expeditor intr-un ambalaj intact (f5rd crtrpaturi, rupturi) care sd

corespundi greutilii, formei fi naturii conlinutului, cat ti modului Si duratei transportului qi si fie in
forme uqor de mdnuit;

b) ambalajul 9i inchiderea trimiterii pottale trebuie se protejeze continutul acesteia in a$a fel incet
acesta s5 nu poate fi deteriorat prin presiune sau prin manipultrri succesive 9i si se amestece cu
conlinutul altor trimiteri postale, iar accesul la conlinut s[ fie imposibil de realizat fir6 ca o acliune de
spoliere sA fie vizibild;

c) agrafele metalice care servesc la inchiderea trimiterilor nu trebuie sd fie tiioase fi nici se
impiedice executarea seNiciului po$tal.

d) Plicurile vor avea ata$atd Confirmarea de pdmire AK Post va printa si Confirmarile de primire
plus un aviz de vizitare si le vor capsa de plic

CONDITII DE ADRESARE

1, Localizarea sdreselor pe trimiterile po$talel
Pe o trimitere po$tald trebuie si fie inscrise adresele unui singur expeditor $i a unui singur

destinatar.
in cazul plicurilor cu fereastrd, adresa destinatarului se inscrie in zona acesteia, in a$a felincat sd

fie complet vizibile $i s[ nu fie posibil ca inscrisul si se deplaseze, prin manipuldri succesive, in afara
spatiului in cauzA. Adresa expeditorului se inscrie in collul superior stang al acesteia.
2, Modalittr{i de inscriere a adreselor pe trimiterile pogtalel

Adresele trebuie sd fie inscrise corect) complet gi citel, pentru ca trimiterile po$tale sA poati fi
livrate la destinalie sau retumate expeditorului; lhscrisurile nu se fac cu creion sau cu alte instrumente de
scriere care nu asigur6 o imprimare de calitate.
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Adresele trebuie sd fie inscrise compact, fdre a distanla literele $i IErd spalii, pe lungimea
trimiterii po$tale.

inscrierea adreselor se va realiza cu litere latine gi cifre arabe, fird gters5turi, corecturi sau
ingrof Eri ale inscrisurilor.

Numele localitdlii de destinalie se inscrie cu majuscule.
In scopul completirii adreselor, expeditorul poate sa l$i confeclioneze ttampile care sd coninA

datele necesare $i sA le aplice pe trimiterea postald in locurile prevdzute in acest scop.
3. Modalitili de redactare a adresei po$tale:

In cazul trimiterilor po$tale interne, informa{iile con}inute in adresa pogtale se inscriu astfel:
a) Destinatar/Expeditor - numele $i prenumele, in cMul persoanei fizice (se recomande $i inscrierea
inifialei tatelui sau a oricdrui detaliu care poate conduce la identificarea destinatarului, pentru evitarea
asemdnedlor de nume $i prenume), sau denumirea in clar, in cazul persoanei .jurid ice;
b) Denumirea arterei (cale, bulevard, stradd, alee etc,), numerul de imobil, numirul de bloc, scara, etajul!
apaltamentul;
c) Codul po$tal gi localitatea (pentru mediul rural se inscrie localitatea, urmata de denumirea comunei
din care face parte);
d) Judelul sau sectorul; (in cazul in care localitatea este regedinld de judel li corespunde ca denumire cu
cea ajudelului din care face pafte, nu se mai inscrie qi judelul).

Pentru identificarea destinatarilor, persoane fizice, ai trimiterilor postale interne, care nu sunt
adresate acestuia la domiciliui stabil, la redactarea adresei acestora, se menlioneazAl
a) in cazul trimitedlor poqtale adresate la locul de munca al destinatarului: dupd inscrierea numelului $i
prenumelui destinatarului este necesari insclierea exactA a departamenului/sectiei $i funciiei
destinatarului, umate de denumirea qi adresa poitale a instituliei la carc acesta lucreazAi
b) in cazul trimiterilor po$tale adresate unui destinatar internat in spital sau aflat intr-un loc de detenfie:
dupl lnscrierea numelui gi prenumelui acestuia se inscriu orice elemente care pot permite identificarea
destinatarului, respectiv pavilion/seclie/salon (in cazul spitalizArii), data nagterii gi prenumele parinlilor
(in cazul detenliei);
c) in cazul unui domiciliu temporar Ia altd persoana fizicAi numele destinatarului $i numele, prenumele
gi adresa persoanei la care locuieste (ex. Popescu Ion la Ionescu Vasile, urmat de adresa acestuia din
urme);
d) in cazul trimiterilor adresate "Post Restant": inscderea numelui gi prenumelui destinatarului se face
conform datelor inscrise in actul sdu de legitimare, iar in adresi se va mentiona punctul de contact de la
care trimiterea in cauzd trebuie ridicati, codulpostal fijudelul acestuia:
e) in cazul trimiterilor adresate la "CAsuli Pogtale" se va inscrie: numele li prenumele destinatarului,
punctul de contact la care este inchiriati cdsula po$tale, numdrul cisulei poqtale, codul pottal Sijudelul
acestuia; pentru trimiterile adresate la cesuF pogale nehominalizatd, inscrierea numelui $i prenumelui
destinatarului nu este necesarA;

0 in cazul trimiterilor adresate unor destinatari aflali ln unitali militare, numele $i prenumele
destinatarului vor fi precedate de grad $i urmate de numerul unitilii militare, punctul de contact, codul
poqtal $ijudelul de destinalie al acestuia.
3. Confirmarea de primire

Confirmarea de primire va avea rubrici care sA permitA inscrierea a cel putin urmdtoarelor informalii:
a) datele de identificare ale expeditorului (nume, adresa complete);
b) datele de identificare ale destinatarului (nume/denumire, adresa);
c) rubrice pentru confirmarea primirii trimiterii de cdtre destinatar care sA menlioneze cel pulin

urmAtoarele informalii: loc pentru semndtura destinatarului, data primirii, calitatea primitorului,
itampila (in cazul persoanelor juridice);

d) datele avizirilorlunde este cazul):
e) rubrice pentru prezentarea motivului pentru care trimiterea nu a fost predate destinatarului qi data

la care se face relurnarea lrimiterii.



CONDITII DE CALITATE
I. TERMENE DE LIVRARE

Termenul de liyare se calculeazi astfel:
a. Preluarea plicurilor de tipografie, sortarea $i rutarea acestora, alocarea pe postagi

maxim 2 zile lucrdtoare
b. Prima incercare de lirare maxim 5 zile lucretoare, termen de pastrare a corespondenrei

la sediu prestatorului
c, A doua incercare de livrare se va face dupi expirarea celor 5 zile lucritoarede pistrare a

corespondenlei Ia sediu AK Post
1. Prima incercare de livrare in Z+5 zile lucratoare(Z fiind ziua preluarii corespondentei de la
Tipografie sau de la DVBL Sector 2) + termen de pastrare a corespondentei Ia sediul AK Post 5-10 zile
lucratoare in functie de solicitarea DVBL Sector 2.
In cazul in care destinatarul este gasit la domiciliu si doreste sa primeasca corespondenta, acesta va
semna confirmarea de primire. ln cazul in care destinatarul nu este gasit la domiciliu, acesta va fi avizat
ca a fost vizitat si ca isi poate ridica corespondenta de la sediul AK Post in umatoarele 5 zile lucratoare
de la data avizarii.
2 A doua incercare de livrare se va face dupa expirarea celor 5-10 zile lucratoare de pastrare a
corespondentei la sediul AK Post in termen de 3-5 zile lucratoare in functie de volumul de trimiteri
ramase nelivrate dupa prima incercare de livrare si expirarea termenului de pastrare.

In cazul in care, din diverse motive, t miterea postala nu s a putut livra cu succes, AK Post va
mentiona pe confirmare motivul nelivrarii plicului: destinatar necunoscut, adresa gresita, destinatar
mutat, destinatarul refuza primirea, expirat termen de pastrare, alte motive...
3. Raportarea activitiri finale: maxim 3 zile lucrdtoare de la finalizarea livririlor

2.PRXLUAREA TRIMITERILOR DE CORESPONDENTA

Pentru toate tipurile de coresponden!tr enumerate mai sus, preluarea acestora se va face de la
sediul beneficiarului din $oseaua Morarilor nr. 6 pentru corespondenta uzualA zilnici, respectiv
prestatorului de servicii tipografice, pe baza borderourilor de predare-primire, datate, semnate $i
Stampilate atat de citre achizitor cat si de prestator.

Prestatorul are obligalia de a verifica modul de ambalare $i starea exterioarl a trimiterilor. in
situalia in care nu sunt corespunzAtoare, previn achizitorul asupra riscului deteriortuii prin manevrele de
manipulare pe parcursul prelucririi Si solicita ambalarea corespunzdtoare in vederea preluerii.

Prelusrea trimiterilor se efectueaze de la
- $oseaua Morarilor nr. 6 - pentru corespondentra uzuali zilnicd, in intervalul orar 08.00-08.30
- prestator de servicii tipografice . - pentru preluarea somatiilor de platA se va comunica

ulterior
in situalia in care achizitorul nu are corespondenla de expediat in ziua planificati, va comunica

telefonic acest aspect prestatorului, cu 24 ore inainte, pentru a elimina deplasarea inutili a acestuia.
Preluarea trimiterilor po$tale se face pe baze de borderou de predare-primire, intocmit de catre

prestator in 2 exemplare pe suport ha(ie $i/sau in format electronic. Orice aplicalie
informatic5./documente utilizate de prestator sau formulare pretiperite pentru preluarea trimiterilor
po$tale vor fi puse la dispozilia autoritatii contractante cu titlu gratuit.

,4. CONDITII GENERALE
Pentru tipurile de coresponden{d precizate, preluarea se va face de la sediul beneficiarului DVBL

Sector 2 $i prestatorului de servicii tipografice pe bazd de borderouri de predare-primire datat, semnat $i
Stampilat atet de cetre achizitor, cat $i de prestator.
1. Colectarea corespondentei se va face obligatoriu in timpul programului de lucru al prestatorului
de servicii tipografice, la solicitarea acestuia, indiferent de cantitatea de coresponden!5 ti de tipul
trimiterii.
2, Indiferent de tipul do corespondenld se vor respecta urmAtoarelo prevederi: dacA destinatarul sau
persoana autorizata s[ primeasci trimiterea postaltr nu mai locuiegte la adresa indicati sau a refuzat sa
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primeasca trimiterea po$taltr, prestatorul va consemna pe documente aceasta $i va retuma achizitorului
corespondenla impreund cu dovada neprimirii, in termen de maxim 15 zile.
3. Prestatorul se oblige se despegubeasca achizitorLll impotriva o ceror:
o Reclamalii gi actiuni 'lnjustilie, ce rezult[ din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete, nume, marci inregistrate etc), legate de resursele materiale (echipamentele, materialele,
instalaliile sau utilajele), resursele umane folosite pentru , sau in legdturi cu serviciile prestate ;. Daune, interese, costuri, taxe gi cheltuieli de orice naturd generate de prestarea
necorespunzitoare a serviciilor poqtale, inclusiv in cazul in care in timpul efectu5rii trimiterilo. po$tale
documentele sunt distruse;
4. Prestatorul va gamnta livrarea oricdrei trimiteri po$tale in condilii de siguranld gi deplina
confidenlialitate qi in termenele de livrare solicitate. Reprezentanlii prcstatorului au obligalia de a nLr

deschide trimiterile po$tale.
Procesele verbale ce insotesc trimiterile po$tale vor fi $tampilate cu data ridicerii ti completate de
prestator cu identificarea fiecdrei trimiteri pottale ce apare pe borderou.
5. Prestatorul va emite factura cdtre achizitor pentru plata contravalorii serviciilor po$tale prcstate
in perioada anterioare datei emiterii facturii astfel:
) Pentru serviciile prestate in perioada I - 15 a lunii, factura se va emite in data de 17,
> Pentru serviciile prestate in perioada 16-30/31 a lunii, factura se va emite ln data de 2 a lunii
urmatoare.
6. in situalia in care zilele de emitere a facturilor sunt zile nelucretoare, acestea se vor emite in
urmetoarea zi lucrdtoare. Facturile vor fi predate la sediul achizitorului in data emiterii acestom $i vor
conline data prestarii serviciilor po$tale fi numtuul pentru fiecare tip de trimitere po$tala.
7. Borderourile facut de inspector sa se intoarca pe email, vizat de firma;
8, Confirmarea de primire sa fie scanata li stocata in arhiya electronica dupa nr de
inregistrare si li data de predare a coresponden{ei;
9. Plicurile retur si conlirma le se predau in baza unui borderou care va cuprinde datele de
identificare ale destinatarului, adresa, prestatorul, motiyul, nr. Cutiei de depozitare, statusul
livrarii.

Prestatorul i$i asumtr li se obligi si efectueze urmitoarele actiyitllil
Sd asigure distribuirea corespondentrei de tipul standard, cu confirmare de primire, dup6 cum va

solicita autoritatea (contractante atat la nivel nalional cet li internalional.
Prestatorul pune la dispozilie lista punctelor de lucru la nivel nafional prin care asigura serviciile

poflale de distribuire a coresponden[ei.
In cazul pierderii unei expedilii dup6 ce aceasta a fost predate spre livrare, Prestatorul va instiinta

autoritatea contractante in cel mai scurt timp. in acest caz, in cazul scrisorilor recomandate sau cu
confirmare de primire, Prestatorul se obligtr la plata unei despigubiri conform prevede lor legale in
vigoare

Se asigure confidenfialitatea li integritatea documentelor expediate din momentul prelutuii acestora Si
pane livrarea acestora la destinatar;

Sd sorteze, $i transporte Si se livreze ftimiterile de corespondente citre destinatari persoane fizice
juridice, indiferent de localitatea de destinalie, la prelurile stabilite prin contmct.

Se pund la dispozilia autoritdfii contractante, gratuit, orice documente sau formulare pretipdrite
utilizate pentru preluarea trimiterilor de corespondenfe;

Sa asigure distribuirea corespondenlei in regim neprioritar intem, simplu sau cu confirmare de
primire, dup5 cum va solicita autoritatea contractante in termenele maxime specificate qi asumate in
ofert5;

SA expedieze plicurile destinatarilor la adresele menlionate pe acestea;
Si completeze avizul pogtal cu nllmerul de telelbn $i adresa de unde destinatarul i$i poate ridica

plicul.
Dovada primirii/neprimirii plicurilor afemte corespondenfei curente/campaniei expediate, respective

confirmarea de p mire, va fi un document cartonat, pus la dispozitie autoritdlii contractante gratuit de
cdtre operatorul economic qitrebuie sd conlind urmitoarele informalii:

- datele de identiificare ale expeditorului (nume, prenume, adresi completi);
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.- . rubrica pentru confi.marea primirii corespondentei de cdtre destinatar conlinand caritatea
primitorului, numele ti prenumele, data primirii qi semnitura de primire;

- rubrica pentru prezentarea motiyului pentru care trimiterea nu a fost predatA destinatarului;
Si faci dovada trimiterii citre destinatar in localitatea de destinafie (ttampila ou data, motivLrl

returului, numele/prenumele lucratorului po$tal, semnituri) in cazul corespondentei curente primite
retur;

SA motiveze cauza realtr a nelivririi/returului, respectiv:
- nimeni si semneze (destinatarul sau orice alti persoanl autorizati s6 primeasci t miterea po$tald

in numele $ipentru destinatar nu a fost gisitA la adresa indicate);
- adrese incorectd;

.. 
-. destinatar mutat de la adres5 (destinatarul trimiterii nu are domiciliul/sediul la adresa inscrisd pe

plic);
- destinatarul refuzA primirea (destinatarul rcfuzd primirea trimiterii);- destinatarnecunoscut;
- alte motive,
In cazul corespondentei curcnte cand destinatarul nu este gasit la locul de destinatie, plicul continand

corespondenta, se va retuma gratuit la sediul autoritatii contractante, avand inscriJ pe confirmare
motivul returului, dupa expirarea termenului de avizare.

sa redirectioneze expedierile in cazul unor adrese gresite, sau al unor destinatad mutati de la adrese,
in conditiile comunicarii in timp util a noilor locatii catre autoritatera contractanta,

Sa aduca la sediul autoritatii contractante zilnic (de luni pana vineri) retururile aferente
corcspondentei curente, respectiv confirmarile de primire in original atat penthu corespondenta curenta
cat si pentru corespondenta aferenta campaniei, in cazul in care trimiterili cu confirmare de primire au
fost ridicate de catre destinatari, in baza borderoului de predare client;

sa nu utilizeze metode de manipulare a trimiterilor postale care pot deteriora plicul o continutul
acestuia, ori care pot da posibilitatea oricaror persoane de a cunoaste continutul sau, pe toata durata in
care se afla in posesia sa sau a angajatilor sai.

Sa nu divulge si sa nu ofere teitilor posibilitatea de a lua la cunostiinta, in orice mod si in orice
moment al prestarii serviciilor postale, date despre identitatea expeditorului sau destinatarului, ori
informalii despre continutul trimiterii, cu exceplia cazurilor prevazute de lege.

Sa raspunda pentru actiunile angajatilor sai in legatura cu prestarea serviciilor pe toata durata
contractului.

Achizitor,
Directia Venituri Buget Local Sector 2

Director
Cristian A

v Adjunct
Anton Steiner

Prestator,
S.C. AK Post Courier Services S.R.L.

Administrator
Dimitrios Sfyris
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