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Proiect

HOTARARE
privind infiinjarea unui ghiseu special pentru persoanele cu dizabilitdfi in sediile
Directiei Venituri Buget Local Sector 2 si sediile Direcfiei Publice de Evidentd Persoane
si Stare Civild Sector 2

Consiliul Local Sector 2 al Municipiului Bucuresti ales in conditiile legii
nr.115/2015 pentru alegerea autoritatilor administratiei publice locale, pentru modificarea
Legii administratiei publice locale nr. 215/2001, precum si pentru modificarea si
completarea Legii 393/2004 privind Statutul alesilor locali, rectificata,

Analizénd:

- Expunerea de motive prezentati de doamna consilier local Bugner Antoneta
Georgeta Alexandra respectiv domnul consilier local Chiricutd Ton — grupul consilierilor
locali USR din cadrul Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti;

- Raportul de specialitate nr. 135716/12.12.2018 prezentat de Directia Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 2, serviciu public de interes local aflat sub
autoritatea Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti;

- Raportul de specialitate nr. 232990/06.12.2018 prezentat de Directia Venituri Buget
Local Sector 2, serviciu public de interes local aflat sub autoritatea Consiliului Local al
Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti;

- Raportul de specialitate nr. 2094/08.01.2019 prezentat de Directia Publicd de
Evidentd Persoane si Stare Civild Sector 2, serviciu public fird personalitate juridica,
subordonat Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti;

- Adresa nr. 133424/07.01.2019 prezentata de Directia Relatii Comunitare din cadrul
aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti;

- Dispozitia nr. 805/28.03.2016 emisd de citre Primarul Sectorului 2 privind
exercitarea cu caracter temporar de citre doamna Niti Elena a functiei publice de

conducere de Secretar al Sectorului 2 Bucuresti;



) /R iy Adresa grupului de consilieri locali USR din cadrul Consiliului Local Sector 2, de
\, u";éﬁb haintare a proiectului de hotdrare, inregistratd la Primdria Sectorului 2 sub numdrul
4867 132876 din data de 05.12.2018;
.~ Avand in vedere reglementarile cuprinse in Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdrile si

completarile ulterioare;

In temeiul prevederilor art. 45 alin. (6) coroborat cu art. 81 alin. (2) lit. h) si n)
din Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, republicatd, cu modificdrile si
completdrile ulterioare,

Propune prezentul proiect de
HOTARARE

Art.1. Prezenta hotarire vizeaza o serie de masuri care vor fi aplicate la toate
sediile Directiei Publice de Evidenta Persoane si Stare Civila Sector 2, Directiei Venituri
Buget Local Sector 2 si Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului

LR

realizarii unor procese administrative.

Art.2. La fiecare sediu al institutiilor mentionate la art.] se va desemna si marca

special un ghiseu sau un birou pentru deservirea persoanelor cu dizabilitati.

Art.3. Ghiseul special va fi adaptat constructiv pentru deservirea persoanelor cu
dizabilititi, astfel incat interactiunea intre persoanele cu handicap locomotor (in scaun cu
rotile) si functionarul public s fie posibild in mod direct, prin plasarea acestora la acelasi

nivel.

Art.4. La fiecare sediu al institutiilor mentionate la art.1 se va afisa un anunt care
si prevada faptul ca atunci cdnd este prezentd, persoana cu dizabilitéti are prioritate la
ghiseul sau biroul special marcat, asa cum este definit la articolul 2. in restul timpului,

acesta poate deservi persoane fard dizabilitdi.



ety A o . :
_,;"1,%‘:.‘;&/ de catre personalul de paza din incinta locatiei respective.
Art.6. Acolo unde rampa de acces pentru scaunul cu rotile al persoanelor cu

dizabilitati locomotorii lipseste, sau are o stare necorespunzitoare, se va realiza instalarea

acesteia sau, dupa caz, remedierea problemelor care o fac nefunctionala.

Art.7. Conducerile institutiilor vor asigura prezenta la biroul sau ghiseul special a

unui functionar public instruit pentru cazuistica specifici persoanelor cu handicap.

Art.8. Masurile prevazute la articolele 2-7 vor fi aduse la indeplinire in termen de
6 luni calendaristice de la data intrdrii in vigoare a prezentei hotardri. Finantarea va fi

asiguratd prin prevederea in buget a sumelor corespunzitoare, in conditiile legii.

Art.9. Directia Publicd de Evidentd Persoane si Stare Civila Sector 2, Directia
Venituri Buget Local Sector 2 si Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia

Copilului Sector 2 vor duce la indeplinire prevederile prezentei hotérari.

Art.10. Prezenta hotdrare se publicd integral in Monitorul Oficial al Municipiului

Bucuresti.

CONSILIERI LOCALI,
OCA /4," AVIZAT PE U LEGALITATE
. iN TEMEITa AR7 LIT. ,a"

CHIRECUTA IOK DIN LEGFANR. "2 MRERUBLICATA

BUGNER ANTONETA GEORGETA




EXPUNERE DE MOTIVE

Din datele statistice publicate de Autoritatea Nationald pentru Persoanele cu Dizabilitati
(ANPD), la nivelul anului 2018 in evidentele administragiei locale figureazi 13835 de
persoane cu domiciliul pe raza Sectorului 2 care sunt incadrate cu diferite grade de handicap.

Legea 448 din 2006, privind protecfia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd cu modificari i completiri, prevede:

La articolul 5, definitiile termenilor si expresiilor folosite:

I acces neingradit al persoanei cu handicap - accesul fiira limitiri sau restricfii la mediul fizic,
informational si comunicational:

2. accesibilitate - ansamblul de misuri $i lucrdri de adaptare a mediului fizic, precum st a
mediului informational si comunicational, conform nevoilor persoanelor cu handicap, factor
esenfial de exercitare a drepturilor si de indeplinire a obligatiilor persoanelor cu handicap in
societate;

3. adaptare - procesul de transformare a mediului fizic si informational, a produselor sau
sistemelor, pentru a le face disponibile si persoanelor cu handicap;

La articolele 61 si 62, din cadrul capitolului 4, “Accesibilitate”, masurile pe cate autoritatile
publice trebuie si le implementeze in institutiile din subordine:

Art. 61. - In vederea asigurarii accesului persoanelor cu handicap la mediul fizic,
informational $i comunicational, autoritafile publice au obligatia si ia urmatoarele masuri
specifice:

a) sd promoveze §i si implementeze conceptul acces pentru toli, pentru a impiedica crearea de
noi bariere Si aparitia unor noi surse de discriminare;
€) sd asigure accesul la informatiile publice pentru persoanele cu handicap;

Art, 62

(1) Cladirile de utilitate publicd, ciile de acces, cladirile de locuit construite din fonduri
publice, mijloacele de transport in comun sl statiile acestora, taxiurile, vagoanele de transport
feroviar pentru caldtori si peroanele principalelor statii, spatiile de parcare, strizile si
drumurile publice, telefoanele publice, mediul informational $i comunicational, vor fi adaptate
conform prevederilor legale in domeniu, astfel incat si permitd accesul neingridit al
persoanelor cu handicap.

(2) Cladirile de patrimoniu si cele istorice se vor adapta, cu respectarea caracteristicilor
arhitectonice, conform prevederilor legale in domeniu.

(3) Costurile lucrdrilor necesare pentru realizarea adaptarilor prevazute la alin. (1) si (2) se

suportd din bugetele autoritdtilor administratiei publice centrale sau locale s1 din sursele
proprii ale persoanelor juridice cu capital privat, dupi caz.
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La articolul 70, tot la capitolul “Accesibilitate”, sunt previzute principiile referitoare la
accesul la informatie si documentare.

(1) Autoritéfile publice centrale §i locale, precum si institutiile centrale si locale, publice sau
de drept privat, au obligatia de a asigura servicii de informare i documentare accesibile
persoaneior cu handicap.

(2) In termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a prezentei legi, serviciile de relatii cu publicul
vor afisa §i vor dispune de informatii accesibile persoanelor cu handicap vizual, auditiv si
mintal.

Persoanele cu dizabilitdfi isi fac carte de identitate, isi schimbi cartea de identitate, se
casdtoresc, trebuie sd cumpere autoturisme, si inchirieze case, beneficiaza de anumite
facilitati fiscale, pe scurt toate aspectele intalnite in viata de zi cu zi le sunt familiare si
persoanelor cu diferite dizabilititi.

Arhitectura standard a zonei de ghisee a unor institutii in care o persoand aflatd in scaun
cu rofile se deplaseazii pentru diferite activititi absolut necesare, din cauza indlfimii ghiseului,
raportatd la indlfimea fotoliului rulant, nu permite ca acestia s aiba o interactiune vizuald
directd cu functionarul de dupa ghiseu.

Nevizatorii nu pot completa independent formularele folosite in relatia cu institutia, iar
localizarea ghiseului care 1i poate deservi poate fi dificild, mai ales in condifii de aglomeratie.

In multe cazuri, autonomia persoanelor cu dizabilitati este redusy, spatial si temporal, din
cauza faptului ca insotitorii lor nu sunt disponibili pe termen lung.

Existd i alte aspecte restrictive, din care o si le enumerim pe cele mai importante:
- specificitatea cazuisticii cu care persoanele cu dizabilititi se adreseaza institutiilor, aceasta
fiind de multe ori deosebiti de cazuistica standard,
- dependenta unor categorii de persoane cu dizabilititi de un program strict de tratament
medicamentos care nu se poate administra in public

-necesitatea, pentru persoanele incadrate cu anumite grade de handicap/dizabilitati, de a trece
printr-un proces periodic de (re)evaluare.

Pe langa aceste aspecte cu caracter general, persoanele cu dizabilitati, dupid aprobarea
H.C.G.M.B. nr. 330/2017 $i H.C.G.M.B. nr. 297/2018, se confrunti incepand cu 1 iunie 2018
si cu 0 alta situatie:
odata cu intrarea In vigoare a hotararii de consiliu general privind sprijinul de inserfie pentru
persoane adulte cu handicap, desi persoanele cu handicap beneficiaza de scutire de impozit pe
locuinta si teren, ca urmare a prevederiilor codului fiscal din 2015, multe persoane cu
dizabilitafi au constatat ¢d nu sunt eligibile pentru acest sprijin, deoarece sunt inregistrate cu
restanfe la impozitul pe teren, dintr-o eroare de aplicare a legii de citre functionarii de la taxe
sl impozite locale.

Pentru rezolvarea situatiei, este necesar un certificat fiscal din care si rezulte ci respectivul

contribuabilul nu a avut datorii, certificat pe care doar un singur inspector de la Sectorul 2 stia
sd-l emitd cu mentiunea speciali solicitati.
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In Anexa 1 vd prezentdim o atenfionare a Directiei Generale de Asistenta Socialid a
Municipiului Bucuresti aflati pe bonul utilizat la depunerea dosarului in care se recomandi la
punctul 4:

Dacd aveli datorii, fie si de 0,10 bani la bugetul local, nu vefi putea primi stimulentul pand in
luna_achitdrii datoriilor. VA RUGAM INSISTENT SA VERIFICATI LA DIRECTIA DE
IMPOZITE SI TAXE LOCALE din sectorul in care locuifi, cel pufin de doud ori pe an (in
lunile martie, septembrie i eventual decembrie) situatia dumneavoastrd fiscalda, chiar dacd
Stifi cd suntefi scutit pe baza certificatului de handicap. Anumite taxe si impozite locale
trebuie pldtite si de persoanele cu handicap (taxa de salubritate, impozit pe curtea blocului,
amenzi etc)!!!!!!111{!! DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI
BUCURESTI NU VA POATE INSTIINTA IN SCRIS DACA AVETI DATORII, ESTE DE
DATORIA DUMNEAVOASTRA SA VERIFICA TI ACEST LUCRU INAINTE DE
DEPUNEREA DOSARULUI!11!

Trebuie sd luam in considerare faptul ci persoanele incadrate in diferite grade handicap
trebuie sa fie ncurajate si aiba o viatd normali, ci acesta este un drept prevazut de lege, si ci
responsabilitatea adoptarii masurilor necesare pentru garantarea acestui drept revine tuturor
institutiilor centrale sau locale.

De aceea considerim ci, la nivelul principalelor institutii de la nivelul Sectorului 2 implicate
in interactiunea cu persoanele cu handicap - Directia Venituri Buget Local Sector 2, Directia
Publicd de Evidenta Persoane si Stare Civila Sector 2, Direcfia Generala de Asistentd Sociali
si Protectia Copilului Sector 2 - se impune adoptarea urmitoarelor masuri:

I. Organizarea la nivelul fiecarui sediu al institutiilor publice amintite a unui ghiseu sau
birou accesibil §i marcat special ca fiind destinat si persoanelor cu dizabilititi, si la
care institufia sd asigure un functionar special pregatit pentru cazuistica speciald a
acestor persoane;

2. Ghiseul ar trebui si permitd interactiunea vizuald a celor aflati in fotoliu rulant, sa fie
usor de identificat de citre nevazitori;

3. Accesul la ghiseul sau biroul special destinat persoanelor cu dizabilititi trebuie s fie
prioritar pentru aceste persoane in momentele in care acestea se prezintd la sediul
institutiei. Ghiseul trebuie si reduci considerabil timpii de asteptare si si creasci astfel
sansele de rezolvare eficienti a spetelor cu care se prezintd persoanele cu dizabilitati;

4. Accesul prioritar si conducerea persoanelor cu dizabilitati la ghiseul special vor fi
asigurat de catre personalul de paza din incinta respectivd, acolo unde acesta personal
existd;

5. La sediile institutiilor enumerate, acolo unde este necesar, se vor organiza rampe de
acces pentru accesul persoanelor cu dizabilititi care se deplaseaza in carucioare,

In consecintd, Propunem Consiliului Local Sector 2 adoptarea unui proiect de hotirare
confinand masurile sus amintite, care si permiti remedierea rapida a aspectelor semnalate.

Initiatori: Parteneri proiect:

Grup Consilieri Locali Sector 2 USR prin:
Nelu Mocanu
Bugner Antoneta Georgeta Alexandra, consilier local >( a7y Valentin Teodor

Gabriel Waspusch
Ion Chiricutd, consilier loc%



ANEXA 1

ATENTIE: T

I. Stimulentul se acordi pentru adultii cu handicap care au
domiciliul stabil de cel putin 6 luni pe raza municipiului C.G.M.B. - D.G.A.S.M.B,
Bucuresti sau resedinta pe raza municipiului Bucuresti de
cel putin 6 luni; Dac¥ la momentul depunerii cererii nu
respectati aceastd conditie, avei un termen de 10 zile si NR. RS /
dovediti indeplinirea acestui criteriu de eligibilitate, altfe! -
cererea depusd va fi respinsa, La momentul cand indepliniti si ZIUA...... LUNA......ANUL.rvroon.
aceasta conditie este necesard depunerea unei noi cereri;

2. Procesarea cererii dumneavoastra dureaza 4 luni de Ia data depunerii, datoritd intervalului de timp necesar
solicitarii §i primirii informatiilor din partea Directiilor de Taxe gi Impozite Locale, Acest lucru inseamni ca
daci ati depus in luna mai 2018, primii bani, retroactiv, i veti primi in luna august (in ultima zi lucritoare a
lunii). Daci dorifi s intrati in posesia sumelor aferente stimulentului, mai devreme de termenul mentionat mai
sus, solicitati un certificat fiscal care si ateste ca nu aveti datorii la bugetul local incepand cu luna depunerii
cererii si depuneti-l acolo unde ati registrat cererea pentru acordarea stimulentului.

3. Prima luna la care avefi dreptul la stimulent este LUNA iN CARE ATI DEPUS CEREREA: daca ati depus in
funa mai, prima lun la care aveti dreptul este luna mai.

4. Daca aveti datorii, fie si de 0,10 bani la bugetul local, nu vefi putea primi stimulentul pana in luna achitfirii
datoriilor. VA RUGAM INSISTENT SA VERIFICATI LA DIRECTIA DE IMPOZITE SI TAXE LOCALE din
sectorul in care locuiti, cel putin de doua ori pe an (In lunile martie, septembrie si eventual decembrie) situatia
dumneavoastra fiscald, chiar daci stiti ¢ sunteti scutit pe baza certificatului de handicap. Anumite taxe si
impozite locale trebuie platite $i de persoanele cu handicap (taxa de salubritate, impozit pe curtea bloculu,
amenzi etc)!!! 111111111 DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUCURESTI
NU VA POATE TN$TIINTA IN SCRIS DACA AVETI DATORII, ESTE DE DATORIA
DUMNEAVOASTRA SA VERIFICATI ACEST LUCRU INAINTE DE DEPUNEREA DOSARULUI N

5. Nu puteti primi stimulentul daca aveli certificat emis de alt judet decat sectoarele municipiului Bucuresti,
chiar daca aveti transferat dosarul de platd al indemnizatiei si detineti un certificat Tnlocuit conform art 3 din HG
927/2006. STIMULENTUL SE PRIMESTE DOAR DE CATRE CEJ CU CERTIFICAT EMIS DE SECTOR!!I!
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Directia Publicd de Eviden{d Persoane si Stare Civili Sector 2

208 /r/ af. 042018 REFERAT DE SPECIALITATE

privind infiintarea unui ghigeu special pentru persoanele cu dizabilitati la nivelul
Directiei Publice de Evidnta Persoane si Stare Civili Sector 2

Conform dispozitiilor Legii nr. 215/2001 a administratiei publice locale, republicatd cu modificarile si
completérile ulterioare, Primdria Sectorului 2 asigura potrivit competentelor sale si in conditiile legii cadrul necesar
asigurdrii accesului persoanelor cu handicap la mediul fizic, informational si comunicational, spatiul public este
obligatoriu sd fie corespunzitor, pentru impiedicarea barierelor si restrictiilor de orice naturi si evitarea
discrimindrii

In vederea recunoasterii si respectarii drepturilor persoanelor cu dizabilitati de a beneficia de masuri care si
le asigure autonomia, integrarea sociald si profesionald, precum si pentru participarea activi la viata comunitatii,
Directia Publicd de Evidenfa Persoane i Stare Civild Sector 2 trebuie s adapteze clidirile si spatiul urban la
nevoile individuale si colective ale persoanelor cu deficiene vizuale, auditive, mintale si locomotorii.

Legislatia europeand, iar la nivel national, Constitutia Romaniei, Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, conferd un mandat ferm in privinta imbunétitirii situatiei
economice §i sociale a acestora.

Directia Publicd de Evidentd Persoane si Stare Civild Sector 2 are la sediul din str. Chiristigiilor nr. 11-13,
alocate un numdr de 4 ghisee, impdrtite pe nagteri, cisitorii, schimbari de nume si transcrieri. Biroul inregistrari
decese, fuctioneazd separat de aceste ghisee, avind accesul separat de acestea, direct din holul de acces in
institutiei. Activitatea la ghiseele respective este asiguratd de citre salariatii serviciului de stare civil, care primesc
si elibereazi documente in funtie de programul activititii,

Persoanele cu dizabilitéi se pot prezenta penrtu inregistrarea nasterilor, a deceselor, depunerea declaratiilor
de césitorie, eliberare de certificate de stare civild la ghigeele serviciului de stare civild, avand prioritate in
depunerea sau ridicarea documentelor.

fn ceea ce priveste birourile de evidentd persoane, existd posibilitatea deplasirii in teren cu cameri mobila a
unui functionar public pentru preluarea imaginii si semnérii cererii pentru obtinerea cartii de identitate.

Datd fiind organizarea si functionarea Directiei Publice de Evident Persoane si Stare Civili Sector 2 la
nivelul centrului de relatii cu publicul, accesul persoanelor cu dizabilitifi se poate realiza la un ghiseu special
amenajat, salariatii directiei asigurénd in functie de probleme, activitatea de specialitate.

De asemenea apreciem oportuni infiintarea unui ghiseu special penrtu persoanele cu dizabilitati, in functie
de spatiul existent aferent fiecarui birou de evidenti persoane.

DIRECTOR EXECUTIV, SEF SERVICIU STARE CIVILA,
IA STEGARUS “CRISTINA KOVACS

W
\

intocmit,Irina lon/2 ex.- - CTSNM-ARAI
Document care contine date cu caracter personal protejate de prevederile Regulamentului UE nr. 67972016



ROMANIA
Municipiul Bucuresti
Primaria Sector 2

WWW.RS 210 - Strada Lhenstigulor ne, 31138, 1ol +{4U21) 205,060,000 Fax: +(a027) 2Uu6T.81

CATRE,

Directia Administratie Publici Locali
In atenfia Doamnei Director Corina Duinea

Avéand In vedere adresa dumneavoastrd cu nr. 133424/06.12.2018 prin
care ne transmiteti documentatia aferentd inifierii unui proiect de hotarare
Directiei Venituri Buget Local Sector 2 si sediile Directiei Publice de Evidentd
Persoane si Stare Civild Sector 2 din subordinea Primariei Sectorului 2 al
Municipiului Bucuresti vd comunicam faptul ca la nivelul Primariei Sectorului 2
se asigurd respectarea prevederilor legislative privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap.

In urma consultarii proiectului de hotarére daca vor fi propuneri din partea
celor care isi desfdsoard activitatea in cadrul Centrului de Relatii cu Publicul
respectiv Stare Civild Sector 2 va asigurdm de ntreaga noastrd disponibilitate si
vom pune la dispozitie ghiseul nr. 15 din cadrul Centrului de Relatii cu Publicul

pentru desfasurarea activitatii mentionate.

Cu deosebita consideratie,

DIRECTOR, SEF SERVICIU,
Irigid Tonescu Simona Toader

.

SRRP-AITR
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RAPORT DE SPECIALITATE

Direcfia Generald de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Sector 2 asiguri pentru cetiteni
Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti, aplicarea politicilor si strategiilor de asisten{d sociali
in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanclor vérstnice,
persoanelor cu handicap, precum si a oriciror persoane aflate in nevoie.

Conform art. 2 alin. (1) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
petsoanelor cu handicap, republicatd, cu modificirile si completitile ultetioare, persoanele
cu handicap sunt acele persoane cirora mediul social, neadaptat deficientelor lor fizice,
senzortiale, psihice, mentale i/ sau asociate, le impiedici total sau le limiteazi accesul cu sanse
egale la viata societitii, necesitind mésuri de protectie in sprijinul integririi si incluziunii
sociale.

In vederea protectiei $i promovirii drepturilor persoanelor cu handicap, autotititile publice
au obligatia de a asigura accesul acestor persoane la mediul fizic, informational si
comunicational prin implementarea masutilor de accesibilitate.

Misurile de accesibilitate constau in ansamblul de lucriri de adaptare a mediului fizic, precum
st 2 mediului informational si comunicational conform nevoilor persoanelor cu handicap.

Potrivit art. 62 alin. (1) din acelagi act normativ, cliditile de utilitate publicd, ciile de acces,
clidirile de locuit construite din fonduri publice, mijloacele de transport in comun si statiile
acestora, taxiurile, vagoanele de transport feroviar pentru cilitori §i peroanele principalelor
staffi, spatiile de parcare, strizile si drumurile publice, telefoanele publice, mediul
informational si comunicational vor fi adaptate conform prevederilor legale in domeniu,
astfel incat si permitd accesul neingridit al persoanelor cu handicap.

Costurile lucririlor necesare pentru realizarea acestor adaptiri se suportd din bugetele
autoritifilor administrafiei publice centrale sau locale si din sursele proprii ale persoanelor
juridice cu capital privat, dup caz.

Conform Normativului privind adaptarea clidirilor civile si a spatiului urban la nevoile
individuale ale persoanelor cu handicap (indicativ. NP 051-2012 - Revizuite NP 051/2000)

Strada Olari nr.15 (fost 11-13), Sector 2, Bucuresti
Tek +(4021) 252.22,02; Fax: +(4021) 252.22.17
Email: social@social2.ro

www.sacial2.ro




DIRECTIA GENERALA DI ASIS'I'ENIA SOCIALA S1 PROTLECTIA COPILULUI SECTOR 2

toate clidirile de inters si utilitate publici trebuie si fic conformate astfel incit si permitd
accesul neingridit si utilizarea lot de citre persoanele cu handicap.

Accesibilitatea in cladirile de inters i utilitate publici se determing luand in considerare
urmitoarele elemente:

A. INTRAREA

Conformarea acceselor in clidiri, litimea scdrilor de acces va fi de minim 1.20 m, iar litimea
liberd a scirilor, misurati intre cele doud maini curente va fi minim 1.00 m. Nu vor fi
prevazute sciri care si aibd mai putin de 3 trepte. Dimensiunile treptelor — litimea treptei si
inil{imea contratreptei — trebuic s fie aceleagi pentru toate treptele unei sciri,

In cazul clidirilor existente, pentru accesul in clidiri, in conditiile existentei rampei de acces
se acceptd o lifime a treptei de 26 cm §i o indltime a contratreptei de 18 cm.

Nu sunt recomandate sciri fird contratrepte. Nu se vor realiza sciri de acces fird balustrade,
tip peron de acces §i nici sciri cu trepte balansate.

Persoanele cu handicap trebuie sX aibi acces la toate serviciile care presupun relatia direct3
cu publicul. Circulatiile, spatiile de asteptare, ghiseele vor fi conformate corespunzitor.
inil;imea ghiseului sau a unei pirti a acestuia va fi cuprinsi intre 80 — 90 cm de la nivelul finit
al pardoselii, pentru a putea fi utilizat de citre persoanele care se deplaseazi in fotoliu rulant.
Aceasta este considerati o iniltime corecti i din punct de vedere psihologic, decarece
petmite atat functionatului de la ghiseu cit si interlocutorului siu si stea agezafi in timpul
discuiei. Suplimentar pot fi amenajate si ghigee cu iniltime de 1.10 m de la nivelul finit al
pardoselii, fiind tecomandati combinatea in cadrul aceleiagi amenajiti sau piese de mobilier
a celor doud variante.

B. DEPLASAREA PE ORIZONTALA

Circulatiile orizontale din clidiri trebuie astfel proiectate, construite i administrate incat
configuratia lot si fie accesibild si usor de ineles. Toate aspectele legate de circulatiile
orizontale trebuie proiectate pentru a facilita deplasarea tuturor persoanelor, indiferent de
handicapul acestora.

Astfel, litimea liberd a coridoarelor va fi de minim 1.20 m in cliditile de interes s utilitate
publici.

Un cotidor cu o litime liberd de 1.20 m permite citculatia unul pe lingi celilalt a unui

utilizator de fotoliu rulant cu Insofitor sia unei persoanc cate se deplaseazi normal. Pentru
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DMRECTIA GENERALA DE ASIS’I'ENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

ca un cotidot cu litimea de 1.20 m sd poatd fi utilizat de citre o petsoani care sc deplaseazi
in fotoliu rulant fard Insofitor, situatie in care este nevoie de mai mult spatiu pentru
manevrarea fotoliului rulant, vor fi previzute, in mod obligatotiu, buzunare de mancvri si
asteptarc cu o litime de 1.80 m si o lungime de 2.00 m, la fiecare 20.00 m.

Un cotidor cu o litime liberd de 1.50 m permite circulagia unul pe lingi cclilalt a unui
utilizator de fotoliu rulant fird insofitor si a unei persoane care se deplaseazd normal,
Pentru ca un coridor cu litime de 1.50 m s4 permitd deplasatea a doud persoane in fotoliu
tulant sau a doud persoane in cérje una pe langa cealalti, vor fi previzute buzunare de
manevri st asteptarc cu lifime de 1.80 m si lungime de 2.00 m, la fiecare 20,00 m.

Un coridor cu o litime liberd de 1.80 m permite circulagia unul pe lingi celilalt a doi
utilizatori ai fotoliului rulant, fird insotitor.

Pentru a realiza o manevrd de intoatcere a fotoliului rulant, lifimea minima necesari este de

1.50 m.

Litimea liberd a coridoarelor nu trebuie intreruptd de nici un obstacol, precum ménere ale
usilor, stingitoare de incendiu sau cutii pentru hidrang, polite, citlige pentru agitat, obiecte
de mobilier etc.

In cliditile de interes si utilitate publici existente, dac nu este posibild lirgirea unui cotidor,
este admisibild o lifime minimi de 90 cm, pe o lungime maximi de 2.00 m, in linie dreapti.

La intersecfia a doud coridoare trebuie asiguratd o suptafagd liberd circulari cu un diametru
de minim 1.50 m {recomandat 1.80 m). In constructiile existente, este posibild intersectia
intre doud coridoare avind litimea de minimum 1.20 m,

C. DEPLASAREA PE VERTICALA

Existenta rampelot pentru accesul persoanelor cu handicap in intetiotul constructiilor
trebuie pe cit posibil evitatd. Circulatiile orizontale vor fi realizate pe cit posibil firf diferente
de nivel si circulatiile verticale vor fi realizate cu ascensoare.

Daci acest lucru nu este posibil, rampele vor fi realizate in conformitate cu principiile
generale de conformare. Astfel, rampele de acces asiguri un traseu accesibil intre niveluti
aflate la inaltimi diferite. O rampi conformati corect permite deplasarea firi a fi nevoic de
alte echipamente mecanice.

Pentru preluarea diferentei de nivel la accesul in clidiri vor fi previizute in mod obligatoriu
atit rampe cat si trepte, avand in vedere faptul ci rampele sunt necesare doar pentru anumite
petsoane, pe cand alte persoane preferd scitile. Panta maxima a rampei de acces intr-o clidire
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DIRECTIA GENERALA DI ASIS'I‘EN'{A SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

va fi cuprinsi intre 5 — 8% pentru deniveliri mai mari de 20 cm. Pentru deniveliri mai mici
de 20 cm panta maximi a rampei de acces poate fi 15%.

Avand in vedere:

® obligafia autorititilor publice locale de a adapta mediul fizic, informational si
comunicafional conform prevederilor legale in domeniu, astfel incit si permiti accesul
neingradit al persoanelor cu handicap;

* numirul mare de persoane cu handicap care locuiesc pe raza administrativ-teritotiali
a Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti;

® precum gi obligatia autoritifilor publice de a promova si garanta dreptutile persoanci
cu handicap respectind principiul nediscrimindrii, potrivit ciruia persoanele
vulnerabile beneficiazd de mdsuri §i actiuni de protectie sociali firi restrictie sau
preferintd fatd de rasd, nationalitate, origine etnicd, limbi, religie, categotie sociali,
opinie, sex ofi otrientare sexuald, varstd, apartenenti politicd, dizabilitate, boali cronici
necontagioasd, infectare HIV sau apartenenti la o categorie defavorizati;

considerim oportund adoptarea de citre Consiliul Local Sector 2 a unui proiect de hotirire
privind infiinfarea unui ghiseu special pentru persoanele cu dizabilitifi in sediiile Directiei
Venituti Buget Local Sector 2 si sediile Directiei Publice de Evidenti Persoane si Stare Civili
Sector 2 din subordinea Primdriei Sector 2 Bucuresti.

Adrian|ANDOR
Director\ggheral adjunct Director executiv
P

Cornelia Parvanu

sociala Directia Juridica
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Raport de specialitate

la proiectul de hotdrdre privind infiinfarea unui ghiseu special pentru persoanele cu dizabilitdti in sediile
Directiei Venituri Buget Local Sector 2 si sediile Directiei Publice de Evidenfd Persoane si Stare Civild
Sector 2 din subordinea Primdriei Sector 2 al Municipiului Bucuresti

In urma transmiterii proiectul de hotarare privind infiintarea unui ghiseu special pentru persoanele cu
dizabilitdti in sediile Directiei Venituri Buget Local Sector 2 si sediile Directiei Publice de Evidentd
Persoane si Stare Civild Sector 2 din subordinea Primériei Sector 2 al Municipiului Bucuresti si rezolutiei
Secretarului Sectorului 2 al Municipiulu Bucuresti facem urmaétoarele preciziri:

Din analiza Proiectului de hotirdre mai sus mentionat mai sus se constati ci este fundamentat in
principiu pe:

- prevederile art. 61, 62 si 70 ale Legii 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd cu modificérile si completérile ulterioare,

- pe un extras dintr-o posibild petitie a unui contribuabil care face referire la erori de aplicare a
legii de cétre functionarii de la taxe si impozite locale si la faptul c¢a un singur inspector de la
Sectorul 2 stie sd emitd un anumit certificat fiscal

- Informatie tiparita pe bonul utilizat la depunerea dosarului, bon eliberat de Directia Generald de
Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti

si prevede implementarea urmatoarelor mésuri:

- organizarea unui ghiseu/birou destinat persoanelor cu dizabilititi cu asigurarea unui functionar
pregitit pentru cazuistica speciald a acestor persoane

- ghiseul sd permitd interactiunea vizual

- acces prioritar pentru persoanele cu dizabilititi in scopul reducerii in mod considerabil al timpilor
de asteptare

Prin prisma legislatiei specifice normelor de tehnica legislativd (Legea nr. 24/2000) proiectul de hotérére
are cdteva omisiuni care pot fi eliminate prin completarea/modificarea acestuia:

- Proiectul de hotérare trebuie sa instituie reguli necesare, suficiente si posibile care si conducd la o
cdt mai mare stabilitate si eficientd legislativd. Solutiile pe care le cuprinde trebuie si fie temeinic
fundamentate, luandu-se in considerare interesul social, politica legislativa a statului romén si



cerinfele coreldrii cu ansamblul reglementarilor interne i ale armonizarii legislatiei nationale cu
legislatia comunitara §i cu tratatele internationale la care Roménia este parte, precum si cu
jurisprudenga Curtii Europene a Drepturilor Omului. In acest sens proiectul nu cuprinde solutiile
posibile (de exemplu in cazul locatiilor in care nu este posibil din punct de vedere constructiv
amplasarea unui ghiseu/birou care s& permitd contactul vizual etc)

- Proiectul de hotérdre nu porneste de la o insuficientd a legislatiei in vigoare.ci de la un management
defectuos al unei institufii publice Tn cazul acorddrii unor stimulente financiare (Directia General3 de
Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti}

- Proiectul de hotérdre nu este fnsotit de un studiu de impact care si cuprindi citeva informatii
minimale (numdrul locatiilor la care sunt necesare modificiri, bugetul necesar, resursa umana alocati
precum si rezultatul asteptat)

- Proiectul de hotérdre nu se integreazi organic in sistemul legislatiei,decarece nu este corelat cu
prevederile actelor normative de nivel superior(Legea 448/2006) si desi Intocmit pe baza unui act de
nivel superior (Legea 448/206), depiseste limitele competentei instituite prin acel act si contravine
principiilor si dispozitiilor acestuia; (art. 61, 62 si 70 fac referire la asigurarea accesului la informatie
si documentare i nu la discriminare pozitivdl prin asigurarea prioritétii si exclusivitatii la
interactiunea cu o anumitd institutie publica),

Din punct de vedere al aplicérii unei astfel de hotiréri vom descrie in ceea ce urmeazi situatia actuala si
care este invocata in expunerea de motive si in fundamentarea proiectului:

Priméria Municipiului Bucuresti prin serviciile/departamentele/directiile subordonate (inclusiv Directia
Gnerald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti} pune in aplicare urmitoarele hotirari ale Consiliului
General ale Municipiului Bucuresti:

HCGMB nr.
HCGMB nr.

HCGMB nr.

HCGMB nr.

HCGMB nr.

HCGMB nr.,

178/1805.2017 privind acordarea unui stinmulent pentru constituirea familiilor

209/08.06.2017 privind acordareq unui stinnlent financiar pentru now-ndscufi

292/19.07.2017 privind acordarea unui stimulent financiar pentru copii cu handicap

330/30.08.2017 privind acordarea unui stinmlent pentri integrarea sociald a persoanelor adulte cu handicap
297/17.05.2018 privind stabilivea unor condifii de acordare a stimulentelor financiare

121/28.03.2018 privind acordareq unui sprifin financiar cuplurilor infertife din Bucuresti care an indicayia

medicald pentru efectuarea procedurii de fertilizare in vitro -FIV- O sansd pentru cuplurile infertile

HCGMB nr.
treia”

HCGMB ar.

HCGMB nr.

382/26.07.2018 privind aprobarea proiectului " Lumina ochilor, cea mai importantd. Ochelari pentru virsta a

492/31.10.2017 privind acordarea unui gjutor social comunitar penru familia monoparentald

516/23.08.2018 pentru modificarea HCGMB 492/31.10.2017 privind acordarea unui ajutor social comunitar

peniry familia monoparentald

HCGMB nr.

Bucuresti

482/23.08.2018 privind acordarea unui sprijin financiar pentru prevenivea abandonului scolar in Municipiul



fn mod concret, toate formele de stimulente sau ajutoare acordate prin aceste acte normative sunt

acordate sub conditia inexistentei datoriilor solicitantilor catre bugetul local. Singurul act care atestd acest
fucru este certificatul de atestare fiscald al carui continut §i formd sunt stabilite prin legislatia fiscald
specifici.

Fiind o conditie de admisibilitate, este evident ¢ existenta acestui certificat si verificarea informatiilor

cuprinse trebuie ficute anterior aprobarii decontiirii stimulentelor i ajutoarelor.

Mai mult decét atéat, potentialilor beneficiari, unii dintre ei cu o siiniitate precard (persoane in varsti,

persoane cu dizabilitd{i) sau aflate Tn imposibilitatea de a face numeroase drumuri citre institutiile implicate
(PMB, DGAS, DITL-uri) din cauza situatiilor specifice: femei insércinate, reprezentanti ai famiilor
monoparentale care nu au cine s lase copiil, li se solicitd acest document (certificatul de atestare fiscald) in
format fizic acest lucru generénd urmétoarele efecte:

aglomeratie §i nemulfumire pentru timpul petrecut pentru obtinerea acestui document (péni la date
prezentei DVBL a eliberat un numar de aproximativ 5.200 certificate fiscale beneficiarilor acestor
hotéréri ale Consiliului General

dificultatea in interactiune cu personalul institutiilor publice, multi beneficiari find persoane cu
handicap, neviézitori, persoane cu dificulti{i de avz si/sau vedere care genereaza un timp considerabil
mai mare pentru solicitarea §i obtinerea acestui document

dublarea acestui efort al angajatilor DVBL prin solicitarea de citre directiile din cadrul PMB a unor
situatii,/adeverinfe referitoare la existenta unor datorii in perioade anterioare

In scopul diminudrii sau elimindrii unui astfel de mod de lucru uneori anacronic, Directia Venituri Buget

Local Sector 2 cu sprijinul Consiliului Local al Sectorului 2 a implementat urmatoarele mésuri:

accesibilizarea site-ului Directiei Venituri Buget Local Sector 2 conform prevederilor legale (Legea
448/2006) tindnd cont de cerintele de compatibilitate si accesibilitate In concordantd cu specificatiile
World Wide Web Consortium (W3C), prin Web Accessibility initiative (WAI) (WAL, 2015), acceptate
la nivel mondial drept standarde internationale in domeniul accesibilititii

dezvoltarea platformei ATLAS care permite contribuabililor accesarea dosarului fiscal (pentru
verificarea corectitudinii declaratiilor depuse, posibilitatea depunerii onling a declaratiilor fiscale,
obtinerea certificatelor fiscale, plata cu cardul bancar §i transmiterea actelor administrative fiscale
(decizii de impunere, somatii etc ) exclusiv electronic. Practic dupd o singurd deplasare in bd. Garii
Obor nr. 10, etaj 1 Biroul Prelucrare Automati Date (fird bon, fird programare} pentru obtinerea
credentialelor se poate obtine independentd 100% fata de interactiunea directs cu functionarii DVBL

dezvoltarea facilitatii de programare online prin care contribuabilul isi rezerva data si ora doritd pentru
interactiunea cu functionarul public, timpul de asteptare fiind 0 si timpul de solutionare de maxim 15
minute.

oferirea posibilititii tehnice institutiilor abilitate (printre care gi Directia Generald de Asistentd Socialii a
Municipiului Bucuresti) de a obtine on-line aceste certificate semnate electronic la momentul evalusirii
admisibilititii cererii depuse $i indrumarea spre DITL-uri doar a celor care necesitd clarificarea situatiei
fiscale. Mentiondm ¢4 In permanntd DVBL a soicitat institutiilor implicate renuntarea la “plimbarea”
cetdtenilor si utilizarea serviciilor electronice,



- gestionarea fluxurilor de persoane care interactioneazi cu DVBL pe baza unui principiu de tip FIFO
(first in — first out) in sensul solutiondrii in majoritatea cazurilor pe loc a cererilor si distribuirii acestora
pe mésura eliberdrii unui ghiseu.

- derularea unui proiect de relocare a activitdfii DVBL intru-un sediu (Piata Morarilor) care si permiti
inclusiv organizarea unor spatii exclusive diverselor categorii de cetéteni (persoane cu dizabilitati, loc
de joacd asistat pentru copiii persoanelor care se prezintd la DVBL etc.)

Apreciem n acest sens ci utilizarea unor ghisee exclusive sau prioritare pentru persoanele cu dizabilitati
nu atinge scopurile pentru care proiectul de hotérédre este promovat neputind raspunde la intrebari de genul:

- un ghiseu exclusiv pentru 1000 de persoane este mai eficient decit 20 de ghigee generale pentru 3000?

- cum se reduce timpul de asteptare in cazul a 100 de persoane care utilizeazi un ghiseu exclusiv?

- de ce in loc sé sprijinim “mutarea” majoritatii operatiunilor in mediul on-line sau in sarcina solicitantilor
(institutii publice) utilizdm si reglementiim in continuare proceduri de tipul “un ghiseu pentru fiecare
contribuabil?”

Pentru a putea avea o imagine de ansamblu a volumului prezentim citiva indicatori statistici:

- numdrul contribuabililor incadrati in grade de handicap aflati in evidenta DVBL si care benefciazi de
scutiri 6.188 persoane

- numdrul minorilor incadrati in grade de handicap pentru care reprezentantii legali beneficiaza de scutire
137 persoane

- valoarea scutirilor acordate de la plata impozitelor si taxelor datorate bugetului local al Sectorului 2
pentru anul 2018 — 816.627 lei

In concluzie apreciem cé desi fundamentat pe o nevoie fireasca de integrare in viata sociald a persoanelor
care apartin unor categorii defavorizate, proiectul de hotérare in forma propusi nu riispunde nevoilor acestor
persoane, aprobarea sa fiind din start pusé din start sub incertitudinea aplicérii ei.

Director executiv



