CONTRACT DE SERVICII

Ne22921 1998 12025

1. Preambul
In temeiul Legii nr. 98/19.05.2016 privind achizitiile publice si a Hotérérii nr.
395/02.06.2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd din Legea nr. 98/2016 privind

achizitiile publice,

s-a incheiat prezentul contract, intre:

SECTORUL 2 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI al Municipiului Bucuresti, strada
Chiristigiilor nr. 11-13, sector 2, Telefon/Fax: 021.209.60.00, 021.252.44.46, Cod Fiscal
4204038, Numir Cont: RO37TREZ7025006XXX000197 deschis la Trezoreria Sector 2,
reprezentat prin Primar Rares Hopincd, in calitate de Autoritate Contractanta, denumita in
continuare Autoritate, pe de o parte,

si

S.C. CHROME COMPUTERS SRL, cu sediul in Bucuresti,

deschis la Trezoreria , reprezentatd prin in calitate de

Prestator, denumit in continuare Prestator, pe de alta parte.

2. DEFINITII
a. -1in prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretafi astfel:
b. contract- reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.
c. Autoritate si Prestator - pargile contractante, asa cum sunt acestea numite in
prezentul contract;
d. pretul contractului - preful platibil prestatorului de cétre autoritate, in baza
contractului, pentru findeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor

obligatiilor asumate prin contract;



e. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

f. produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte
bunuri cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are
obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

g. forta majora - un eveniment mai presus de controlul parfilor, care nu se
datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii
contractului si care fac imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt
considerate asemenea evenimente: rdzboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind
exhaustiva ci enuntiativd. Nu este considerat forta majorda un eveniment asemenea celor de
mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea

obligatiilor uneia din parti; . zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile

3. INTERPRETARE
a. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular
vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
b. Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu

se specificd in mod diferit.

4. OBIECTUL PRINCIPAL AL CONTRACTULUI

Obiectul contractului il constituie prestarea de servicii pe baza de abonament - Microsoft
Office 365/Exchange on-line si suport tehnic de specialitate, pe o perioadd de 12 luni, in
conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract si caietul de sarcini, parte
integrantd a prezentului contract.
Cod CPV:
72412000-1 — Furnizori de servicii de posta electronica

72590000-7 — Servicii informatice profesionale

5. PRETUL CONTRACTULUI
el Preful convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de cétre
autoritate, este de 249.572,00 lei, la care se adaugd TVA, in cuantum de 47.418,68, respectiv
suma de 296.990,68 lei, si este compus din:

Servicii planuri abonament /an 187.572,00 Lei farda TVA




Servicii de suport tehnic de specialitate

62.000,00 Lei fara TVA
/an

Total 249.572,00 Lei fara TVA

5.2 Pretul contractului este ferm in LEI si nu se actualizeazd pe intreaga perioadd de
desfasurare a contractului.

5.3 Pentru abonamentul Microsoft Office 365 / Exchange on-line s-a luat in calcul un
numar maxim de 500 unititi format din angajatii care prin natura activitétii necesita acces la
aplicatii de tip office, comunicare, lucru in echipi, etc. si conturile de e-mail generice, care
sunt necesare pentru comunicarea cu petentii. Acest numdr poate varia in functie de
necesitatile autorititii contractante fara a depési valoarea contractului alocatd pentru aceste
servicii.

5.4 Numarul maxim de ore de suport tehnic de specialitate aferent contractului este de 200
si aceste servicii vor fi prestate doar la solicitarea reprezentantilor autoritétii contractante,
Sectorul 2 al Municipiului Bucuresti.

5.5 Pentru a justifica activitatea de suport tehnic de specialitate, prestatorul are obligatia
ca, pe langd factura fiscald, sd transmitd lunar si un raport de activitate prin care si se
justifice cantitatea (numarul de ore) care a fost facturata.

5.6 Plata se va face lunar si va fi reprezentatd de valoarea serviciilor prestate aferente
perioadei facturate.

5.7 Platile care urmeaza a fi realizate in cadrul contractului se vor face numai dupa
emiterea facturii ca urmare a aprobarii de cétre Autoritatea Contractanta a activitatilor
efectuate de Contractant, in conditiile Caietului de sarcini.

5.8 Factura va fi insotitd de documente justificative de indeplinire a contractului.

5.9 Platile se efectueaza, in temeiul acceptarii de catre beneficiar a facturii fiscale si a
documentelor justificative de indeplinire a contractului.

5.10 Forma de contractare ofertatd trebuie sa permitd posibilitatea de suplimentare sau de

diminuare a numarului de utilizatori in orice moment al deruldrii contractului cét si a

6. DURATA CONTRACTULUI
6.1  Durata contractului este de 12 luni de la data semnarii de catre ambele parti, dar nu
mai devreme de 25.02.2025.

6.2  Executarea contractului incepe la data semndrii lui de catre ambele parti .



7. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
7.1  Contractul cuprinde prezentele conditii contractuale, precum si urmatoarele
documente , care fac parte integrantd din contract:

a) Caiet de sarcini

b) Oferta tehnica

c) Oferta financiara

d) SEAP DA37474816

e) Dovada depunerii garantiei de buna executie, conform art. 8 din prezentul contract.

8. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI

8.1. Contractantul are obligatia de a constitui Garantia de bund executie a contractului
conform prevederilor art. 154 din Legea nr. 98/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare, in cuantum de 5% din valoarea contractului, fard TVA, respectiv 12.478,60 lei.
8.2. Garantia de buni executie se constituie in termen de 5 zile lucrdtoare de la data semnarii
contractului de achizitie publicd. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificata a
contractantului, fard a depasi 15 zile de la data semnarii contractului de achizitie publicad
conform cu dispozitiile art. 39 alin. (3) din HG nr. 395/2016.

8.3. Conform art. 154 alin. (4) din Legea nr. 98/2016, garantia de bund executie trebuie sa fie
irevocabild, neconditionata si se poate constitui prin virament bancar sau printr-un
instrument de garantare emis de o institutie de credit din Roménia sau din alt stat ori de o
societate de asiguriri, in conditiile legii, si devine anexa la contract.

8.4. Autoritatea are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita
prejudiciului creat, dacd contractantul nu isi executd, executd cu Intirziere sau executd
necorespunzitor obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii
asupra garantiei de bund executie, autoritatea are obligatia de a notifica acest lucru
contractantului, precizdnd, totodata, obligatiile care nu au fost respectate;

8.5 Autoritatea va elibera/restitui garantia de bund executie in cel mult 14 zile de la data
indeplinirii de catre contractant a obligatiilor asumate prin contract, respectiv prestarea
serviciilor, in conditiile prevdzute la art. 154*2 alin. (2) din Legea nr. 98/2016, cu

modificérile si completarile ulterioare..

9.  OBLIGATIILE PRINCIPALE ALE AUTORITATII
9.1 Autoritatea se obliga si receptioneze serviciile, in conformitate cu obligatiile asumate in

contract.



9.2 Autoritatea se obligéd sa plateasca pretul abonamentului lunar cétre prestator in termenul
de 30 zile calendaristice de la primirea si inregistrarea facturii la Registratura Autoritatii
Contractante. Factura va fi emisd pe baza acceptului reprezentantilor imputernicifi ai
Autoritatii Contractante.

9.3 Factura se va emite numai dupd incheierea procesului verbal de receptie cantitativa si
calitativa.

9.4 Procesul verbal de receptie se va semna de citre reprezentantii desemnati din cadrul

Directiei Digitalizare si prestator.

10. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

10.1 Prestatorul se obligd sd presteze serviciile prevazute in contract cu profesionalismul,
eficienta, promptitudinea si diligenta cuvenite angajamentului asumat, la standardele si/sau
performantele solicitate prin specificatiile tehnice si/sau prezentate in propunerea tehnica,
anexe la contract.

10.2 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
cerintele specificatiilor tehnice si in termenele convenite prevézute in caietul de sarcini, parte
integrantd a prezentului contract. Dacd pe parcursul indeplinirii contractului intervin
circumstante, care nu se datoreaza prestatorului, care il pun pe acesta in imposibilitatea de a
respecta termenele de prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util,
autoritatii. In afara cazului in care autoritatea acceptd, n scris §i expres, revizuirea acestora,
pe baza justificdrilor furnizate de prestator, orice intdrziere in indeplinirea contractului da
dreptul autoritatii de a pretinde prestatorului majorri de intarziere.

10.3 Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data stabilita.

10.4 Prestatorul are obligatia de a asigura serviciile, in conformitate cu cerintele solicitate in
Caietul de sarcini.

10.5 Prestatorul va asigura suport tehnic. In cazul problemelor tehnice, interventia trebuie sa
se facd conform cerintelor solicitate in caietul de sarcini.

10.6 Prestatorul se obliga sa asigure resursele umane, materialele, echipamentele si orice alte
asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract, in méasura in
care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod
rezonabil din contract, astfel incat sa se asigure derularea eficientd a activitatilor. Prestatorul
este raspunzitor atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat

si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.



10.7 Prestatorul si angajatii acestuia, prin semnarea contractului, isi asuma confidentialitatea

datelor si a procedurilor de lucru pentru o perioada de 5 ani.

11. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR
11.1 In cazul in care, din vina sa exclusivé, Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate,
atunci Autoritatea are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitafi, o suma
echivalentd cu o cotd procentuald de 0,1% din plata neefectuata, pentru fiecare zi de intarziere,
pana la indeplinirea efectivi a obligatiilor. Valoarea totald a dobéanzilor penalizatoare nu poate
depési cuantumul sumei asupra céreia sunt calculate.

11.2 In cazul in care Autoritatea nu isi onoreaza obligatiile de platd in termenul convenit,
aceasta poate fi obligatd la plata unor penalitdti in suma echivalentd cu o cotd procentualad
0,1% din plata neefectuatd, pentru fiecare zi de intdrziere, pdnd la indeplinirea efectivd a
obligatiilor. Valoarea totald a dobanzilor penalizatoare nu poate depdsi cuantumul sumei
asupra céreia sunt calculate.

11.3 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, in
mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de
a pretinde despdgubiri pentru prejudiciul direct suferit, astfel cum va fi dispus de instanta de
judecata competenta, printr-o hotdrare executorie.

11.4 Autoritatea isi rezerva dreptul de a renunta oricdnd la contract, printr-o notificare scrisé
adresatd prestatorului, fard nici o compensatie, dacé acesta din urma da faliment, cu conditia
ca aceastd anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare
pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

11.5 Autoritatea isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul , in cel mult 30 de zile
de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevézute la data incheierii contractului si
care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masura incét indeplinirea contractului
respectiv ar fi contrard interesului sau.

11.6 Prezentul contract inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesard interventia unui tribunal
arbitrar sau a unei instante judecatoresti, in urmatoarele cazuri:

a) la data prevazutd in contract/ la data interventiei unui act de autoritate;

b) la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevézute la data incheierii acestuia si care
conduc la modificarea clauzelor in asa masura incdt indeplinirea contractului ar fi contrarad

interesului public. Acest lucru va fi notificat Prestatorului in termen de 30 zile de la momentul



aparitiei unor astfel de circumstante, sau de la momentul la care Autoritatea contractantad a

avut cunostinta despre astfel de circumstante.

12. RECEPTIE SI VERIFICARI
12.1 Receptia serviciilor se va face pe bazid de proces verbal de receptie, semnat de cétre

reprezentantii desemnati din cadrul Directiei Digitalizare si Prestator.

12.2 Autoritatea contractantd are dreptul de a verifica prestarea serviciilor pentru
conformitatea lor cu specificatiile din caietul de sarcini.

12.3 Autoritatea contractantd are dreptul de a formula obiectiuni la procesele verbale de
receptie prezentate de Prestator.

12.4 Autoritatea contractantd, prin personalul de specialitate, are dreptul sa emitd reclamatii

privind calitatea serviciilor

13. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI
13.1 Pentru serviciile prestate, platile datorate de autoritate prestatorului sunt preturile

declarate in propunerea financiar, anexa la contract.

14. AMENDAMENTE

14.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai 1n cazul aparitiei unor
circumstante care lezeazi interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
previzute la data incheierii contractului, in conformitate cu art. 221 din Legea nr. 98/2016, cu

modificérile si completrile ulterioare.

15. CESIUNEA

15.1 In conditiile prezentului contract, prestatorul nu are dreptul de a transfera total sau
partial obligatiile sale.

15.2 Prestatorul poate cesiona dreptul de incasat aferent prestdrii serviciilor, catre alti
operatori economici sau alte institufii de credit, numai cu acordul prealabil al autoritatii,
exprimat in scris, sumele reprezentind contravaloarea serviciilor prestate, in conditiile
prevazute de lege.

15.3 Suma care face obiectul cesiondrii se achitd de cétre autoritate in contul indicat de
cesionar, deschis la Trezoreria Statului, numai daca prestatorul nu are obligatii de plata cétre

bugetul de stat, bugetul asigurérilor sociale de stat si bugetele fondurilor speciale, autoritatii



avand obligatia de a verifica si de a instiinta partile cu privire la cuantumul acestor obligatii,
urménd a vira in contul concesionarului, numai diferenta dintre suma cesionatd si suma

reprezentind obligatii catre bugetele mai sus indicate.

16. FORTA MAJORA

16.1 Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

16.2 Forta majora exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

16.3 Indeplinirea contractului va fi suspendatd 1n perioada de actiune a fortei majore, dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4 Partea contractanta care invocd forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care fi stau la dispozitie in
vederea limitérii consecintelor.

16.5 Daca forta majord actioneazi sau se estimeazi ci va actiona o perioada mai mare de 5
luni, fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a

prezentului contract, faréd ca vreuna din parti si poata pretinde celeilalte daune-interese.

17.  SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1 Autoritatea si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in
legatura cu indeplinirea contractului.

17.2 Dac4, dupé 15 zile de la inceperea acestor tratative, autoritatea si furnizorul nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa s se

solutioneze de catre instantele judecitoresti competente din Romania.

18. PREVEDERI PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL
18.1 n scopul executarii Contractului, fiecare Parte trebuie sa prelucreze date cu caracter
personal privind angajatii si/sau reprezentantii celeilalte Parti;
18.2 Partile au luat cunostinti ca, la data de 25 mai 2018, Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie
2016 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (cunoscut sub denumirea

Regulamentul General privind Protectia Datelor) (Regulamentul) a intrat in vigoare, si fac



toate eforturile rezonabile pentru a se asigura cd se conformeazi cu prevederile
Regulamentului;

18.3 Atunci céand prelucreazd date cu caracter personal in legéturd cu prezentul contract,
fiecare Parte se obligd sd se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu
caracter personal, incluzand, dar fira a se limita la, prevederile Regulamentului, legislatia de
punere in aplicare si deciziile pe care autoritatea de supraveghere din Roménia (ANSPDCP) le
poate emite din cand 1n cand in legatura cu acestea.

18.4 Fiecare Parte va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind angajatii sau
reprezentantii sdi responsabili cu executarea prezentului contract. Aceste date vor consta in:
[datele de identificare, pozitie, angajator, numar de telefon, adresa de email a
angajatilor/reprezentantilor legali].

18.5 Pentru evitarea oricdrui dubiu, Pértile iau cunostintd si convin ca fiecare Parte si
determine, In mod independent, scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu
caracter personal in legaturd cu acest contract. Mai precis, Partile convin prin prezenta si
confirmd cd nu o si actioneze ca operatori asociati sau si fie intr-o relatie de tip operator-
persoana imputernicitd de operator, fiecare Parte actionand ca un operator de date independent
pentru propria prelucrare a datelor in legéturd cu prezentul contract, si niciuna dintre Parti nu
accepta vreo raspundere pentru o incalcare de catre cealalta Parte a legislatiei aplicabile.

18.6 In cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parti actioneazd ca o persoana
imputernicitd a celeilalte Parti, sau ca un operator asociat impreund cu cealaltd Parte in
legdturd cu acest contract, Partile se obligd sa incheie un acord cu caracter obligatoriu in
conformitate cu prevederile din articolele 28 si 26 din Regulament, precum si cu alte

prevederi legale relevante.

19. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL

19.1 Limba care guverneaza contractul este limba roména.

20. COMUNICARI
20.1 (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie
sa fie transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cat si in
momentul primirii.
20.2 Comunicdrile intre parti se pot face prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in

scris a primirii comunicarii.



21. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI

21.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

Partile au inteles sa incheie prezentul contract in doud exemplare, cite unul pentru fiecare

parte.

AUTORITATE CONTRACTANT
SECTORUL 2 S.C. CHROME COMPUTERS SRL
AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

ADMINISTRATOR



