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CONTRACT DE PRESTARI SERVICIT

Nr. kﬂﬂ.g) dindata 150l J-OQ'LL’

Art.1 Preambul

1.1 Prezentul Contract de prestdri servicii, (denumit in continuare ,LContract™), s-a
incheiat avand in vedere prevederile din Legeg nr. 98/2016 privind achizifiile publice, cu
completdrile si modificdrile ultericare (denumit3 in continuare “Legea nr. 98/2016") precum §i '
orice alte prevederi legale emise In aplicarea acesteia, intre: '

Sectorul 2 al Municipiuiui Bucuresti cu sediul in Bucuresti, Strada Chiristigiilor nr. 11-
13, Sector 2, telefon: fax: 021.209.60.00, 021.252.44.46, cod de inregistrare fiscald cont IBAN
nr. *ﬂeschis la Trezoreria Sector 2, reprezentatd prin RARES
LHOPINCA , in calitate de Autoritate Contractanti si denumitd in continuare ,,Autoritate
Contractantii”, pe de o parte ' '
si : .
§.C. MINDSOFT IT SOLUTIONS S.R.L cu sediul cu sediul in Sibiu, Str. Moldovei, Nr.
56, adresi contact: Sibiu, Piata Unirii, Nr. 4, email: cEniiiD, clcfon:
IR umit de inregistrare Registrul Comertului J32/1342/2020, cod .
fiscal RO43164376, cony deschis la Trezoreria Mun. Sibin,
reprezentatd prin - Director Executiv, in califate de Prestator si
denumiti in continuare ,Prestator”, pe de altd parte, au convenit incheierea prezentului
Contract.

Art. 2 Definitii S :
2.1 in prezentul contract urmitorii termeni vor fi definif i interpretati astfel:
' a. contract - prezentul contract si toate anexele sale; . ' w
b autoritate contractanid si prestator - pirtile contractante, aga cum sunt acestea numite in
prezentul contract; : '

c. defecte - toate neconformititile faga de ceringele caictului de sarcini si dé eventuale alte
functionalitafi agreate de comun acord intre Autoritatea Contractantd si Prestator pe perioada
implementrii §1 documentate in documentele de implementare; |

d. prepul contractului - pretul plitibil prestatorutui de citre autoritatea contractantd, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrald §i corespunziioare a tuturor obligatiilor sale, asumate

_prin contract; S , '

e. servicii - totalitatea activitdtilor a ciror prestare fac obiectul contractului;

f. produse - aplicatii software ;

g. informatii confidentiale - informatii de afaceri, datele de personal, sau de orice altd
naturd, privitoare la pérfile contractanie sila prevedérile prezentului contract, aga cum sunt definite
prin acesta; ' _

h. forfa majord - un eveniment independent de controlul parfilor, care nu se datoreazd
gresclii sau vinei acestora, care nu putca fi previzut tn momentul incheierii contractului §i care face




. imposibild executarea §i, respectiv, indeplinirea obligatiilor contractuale de citre una dintre pﬁrl;i;
sunt considerate asemenea eveniriente: rizboaie, revolutii, incendii, inundaii san orice alte
catastrofe naturale, restriciii apérute ca armare & unei carantine, €mbargou, enumerarea nefiind
exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat fortd majori un eveniment asemenea celor de mai
sus care, fird a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarca
obligatiilor uneia dintre parti; . . . .

i. act aditional - document ce modific termenii gi conditiile contractului de servicii;

j. zi - 7i calendaristicl; an - 365 de zile '

k. perioada de garanie - perioada in care Prestatorul va asigura remedierea in mod

gratuit a defectelor constatate de citre Autoritatea Contractantd pe parcursul exploatarii
sisternului;

1. timp de réspuns - timpul scurs de la raportarea incidentului de catre Autoritate pani la
confirmarea din partea Prestatorului; ‘

m. timp soluie alternativa - durata de timp in care poate fi utilizati o solutie alternativd

care s4 evite erorile sistemului; ' :

n. timp de remediere - durata de timp péni la aducerea sistemului in parametri normali de
functionare; = : o , ‘

o. arhitectura sistemului informatic - structurile, mecanismele si interfetele utilizate,
precum si comunicarea intre pirfile componente; arhitectura de sistem descrie viziunea fizica §i
logica a sistemului propus, relevi modul in care sistemul va fi construit, defineste modul in care
vor fi utilizate diferite concepte, cit i aspecte vizind posibilitatea dezvoltiirii viitoare a
sisternului. ' '

Art.3 Obiectul Contractului
31 Obiectul Contractului il reprezintd prestarca de ,Servicii de dexvoltare si

- personalizare module STCO , care si respecte totalitatea ceringelor functionale §i tehnice

solicitate In Caietul de sarcini.

Art. 4 Pretul Contractului
4.1 Pretul convenit pentru prestarea serviciilor, platibil Prestatorului de catre Autoritatea
Contractantd, in conditiile prezentului contract, este de 143.450,00 lei (fard TVA), la care se
adauga TVA in valoare de 27.255,50 lei, pretul total al contractului fiind de 170.705,50 l&i.
" 42 Plata in cadrul contractului se va realiza dupd semnarea procesﬁlui verbal de
- acceptanta finald. ' '
4.3 Prestaiorul va emite factura pentru serviciile prestate §i receptionate. fn cuprinsul
facturii se vor mentiona numdrul contractului, data- de' emitere §i de scadentd ale facturii
respective.. ' _ .
4.4 Plaile se vor efectua In lei, in contul de Trezoretie al Prestatorului, 1 termen de cel
mult 30 de zile de la data inregistrérii facturii prin platforma e-facturare si a tuturor documentelor
justificative la sediul Autoritdfii Contractante.

Art. 5 Durata Contractului ,
5.1 Prezentul contract intrd In vigoare la data semniirii de ciitre ambele pérti.

5.1.1 Termenul de finalizare a executiei activitafilor este de 6 luni d_e la data semngirii-

contractului. -




59 Durata contractului este de 18 luni calendaristice de la semnarea acestuia de cétre
ambele parfi, iat Prestatorul va Incepe prestarca serviciilor odati cu transmiterea ordinului de
incepere de catre Autoritatea Contractantd.

52.1 Perioada de'18 luni include si pericada de garantie de 12 luni, conform obligatiilor
asumate prin Caietul de Sarcini. ‘

52.2 Pentru motive temeinice, Auforitatea Contractantd poate suspenda sau, dupa caz,
modifica durata contractului, prin fncheierea unui act aditional. A '

52.3. In situafia suspendrii serviciilor din motive neimputabile plrtilor contractante,
durata poate fi decalata in mod corespunzAtor.

5.3 In termen de 5 zile lucratoare de la semnarea contractului s va organiza o gedini3 de
initializare in carul creia se va prezenta un plan actualizat de activitate, conform datei reale de
semnare a contractului gi se vor discuta aspecte legate de activitdtile care trebuie desfisurate pe
parcursul derularii contractalui. -

5.4 in cadrul sediniei de initializare, Prestatorul va identifica informatiile necesare in
perioada imediat urmatoare si deciziile necesare din partea Autoritdgii Contractante.

5.5 Pe langs intdlnirile cu caracter tehnic ce vor avea loc pe perioada deruldrii
contractului si care vor avea ca obiecliv stabilirea detaliilor tehnice necesare in vedcrea
dezvoltiirii si personalizirii modulelor SICO se vor organiza intdlniri de monitorizare a
progresului contractului in care se vor discuta aspectele importante pentru perioada urmitoare de
implementare si se vor lua deciziile necesare.

Art. 6 Executarea Contractului

6.1 Executarea prezentului Contract incepe odati cu transmiterea ordinului de incepere a
prestarii serviciilor, care se emite de ciitre Autoritatea Contractantd in cel mult 5 zile de la data
constituirii garantiei de bund executie.

Art. 7 Garantia de buni executie

7.1 Garangia de buni executic a prezeniutui Confract se va constitui de ciitre Prestator in
scopul asigurarii Awuforitdfii Contractante de indeplinirea cantitativ, calitativd gi in perioada
convenitd a contractului de achizitie publici. _

7.2 Garania de bund execuiie se constituie conform prevederilor art. 154 din Legea nr.
08/2016, cu modificirile i completirile ulterioare, in procent de 10% din valoarea contractului,
fira TVA, in cuantum de 14.345,00 lei, in termen de 5 zile lucratoare de la data semnérii
contractului de achizitie publici, Tnainte de inceperea executirii contractului (emiterea ordinului
de Tncepere), termen care poate fi prelungit la solicitarea justificats a Prestatorului, fird insa a
depasi 15 zile de la data semnirii contractului de achizitie publica.

7.3 Garantia de bund gxecujie se poate constitui prin virament bancar sau printr-un
instrument de garantare emis de 0 institutie de credit din RomAnia sau din alt stat, in conditiile
ait. 154 din Legea nr. 98/2016 51 devine anexi la contract.,

7.4 Garanjia de bund execufie poate £ constituiid §i prin retineri succesive din sumele
datorate pentru facturi partiale. in acest caz, Prestatorul are obligatia de a deschide, in cadrul
unititilor Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia, un
cont de disponibil distinct la dispozitia Autoritatii Contractante. Suma initiald care se depune de
ciitre Prestator nu trebuie sa fie mai mica de 0,5% din valoarea contractului de servicii.

7.5 Garantia de bund exccutie trebuic si fie irevocabili gi néconditionati.




7.6 Autoritatea Contractantc are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund
executle, oricind pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie publicd, in limita prejudiciului
creat, in cazul in care Prestatorul nu igi indeplineste, din culpa sa, obligatiile asumate prin
Contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de bund executie, Autoritatea
Contractantd are obligafia de a notifica pretentia atft Prestatorului, ct si emitentului
instrumentului de garantare, precizind obligatiile care nu an fost respectate, precum i modul de
caleul al prejudiciului. :

7.7 In situatia executdrii garantiei de bund executie, parjial sau tolal, Prestatorul are

obligatia de a reintregi garantia in cauzi, raportat la restul réimas de executat.
7.8 Garania de buna executie se elibercaz¥/restituie n condifiile previzute la art. 15472,
alin. (2) din Legea nr. 98/2016, cu modificarile §i completérile ulterioare.

Art. 8 Documentele Contractului

8.1 Contractul cuprinde prezentele condﬂ;u contracwale precum i urmiitoarele
documente care sunt parte integrantd din Contract:

a. Caietul de Sarcini (inclusiv anexele acestuia, dacd cste cazul)

b. Propunerea Tehnicd,

¢. Propunerea Financiard,

d. Garantia de buni executie, depusi conform art. 7.2

e. Alte documente (daci este cazul)

Art. 9 Rezultate obtinute in urma prestirii serviciilor

9.1. Implementarea Contractului trebuie si conduci la atingerea unor rezultate finale
misurabile, a unui livrabil care si dezvolte si personalizeze modulele SICO, cu respectarea
* cerintelor caietului de sarcini si a etapelor de: ' '

a) Analizi a cerintelor clientului,

b) Proiectarea gi dezvoltarea solufiei,

c) Servicii de implementare.
utilizand metodologia proprie de dezvoltare software a Prestatorului aliniatd la practicile
1ntemap0nale

9.2 lerabllul descris la Art. 9.1 va fi receptionat de Autoritatea Contractantd in termen de
cel muli 10 zile lucritoare de la data prezentarii acestuia de ciire Prestator.

9.3 Serviciul se. considerd finalizat in momentul acceptirii liveabilului/ serviciilor de
dezvoltare si personalizare module SICO si a intocmirii de citre Autoritatea Contractantd a
“unui proces verbal de acceptanté finala. |

Art. 10 Obligatiile principale ale Prestatorului

10.1 Prestatorul are urmmitoarele atributii si responsabilitéfi principale:
a) presteaza serviciile necesare utilizéind experfii cheie inclusi In oferta tehnicd. Expertn

propusi in-oferta tehnic# sunt obligati 3 respecte confidentialitatea informatiilor vehiculate pe

parcursul implement?rii proiectulu;

b) respecti praficul de implementare al Contractului,

) asigurd functionalitiile sistemului informatic care si permitd atingerea oblectwelor
strategice ale proiectului de dezvoltare si personalizare module SICO;




d) utilizeazd o metodologic de management de dezvoltare software alinjata la practicile
internationale; . ‘

e) implementeaza o strategie de asigurare a calititii care sd permitd obinerca unor servicii
calitativ superioare; - :

) gestioneazi eficient riscurile aflate in aria sa de responsabilitate, In special pe cele de
naturd tehnici. :

10.2 Prestatorul are obligatia de a execula serviciile previzute in prezentul Contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat in prezentul Contract in
conformitate cu prevederile Caietului de Sarcini. |

10.3 Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarca serviciilor, de a asigura resursele
umane, materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva,
cerute de si pentru Contract, n misura In care necesitatea asigurdrii acestora este prevazutd in
prezentul Contract sau s& poate deduce In mod rezonabil din Coniract.

10.4 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarca urmBtoarelor sarcini:

a, indeplinirea obligafiilor sale, cu respectarea celor mal bune practici din domeniu, a
prevederilor legale si contractuale relevante, precum si cu deplina Tntelegere a complexitafii
legate de derularea cu succes a Contractului, astfel inct s sc asigure indeplinirea obiectivelor
stabilite; -

b. prestarea serviciilor in conformitate cu cerintele Caietului de Sarcini §i a propunerii
tehnice; . _ - :

c. prezen{area rezultatelor in formatul/formatele care s4 respecte cerintele Autoritdii
Contractante, _ ', :

d. colaborarea cu personalul Autoritdijii Contractante alocat pentru serviciile desfiisurate
conform Contractului (monitorizarea progresulfui activitifilor in cadrul Contractului,
coordonarea activititilor in cadrul Contractului, feedback). )

10.5 Prestatorul trebuie si se asigure cd personalul care i5i desfagoard activitatea in cadrul
Contractului dispune de sprijinul material si de infrastructura necesara pentru a permite acestuia
s se concentreze asupra realizarii activitatilor din cadrul Contractului. :

10.6 Prestatorul are obligatia de a respecta, tn-executarea prezentului Contract, obligatiile
aplicabile in domeniul mediului. social §i al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul
national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internafionale de drept in domeniul
mediului, social 5i al muncii.

_ 10.7 .Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse la
dispozitje referitoare la prezentul Contract drept private si confidentiale, dupd caz, nu va publica
sen divulga niciun element al prezentului Coniract fars acordul scris prealabil al Auforitdfii

Contraciante. %n cazul In care existd divergente Cu privire la pecesitatea publicarii sau divulgarii

in scopul executirii prezentului Contract, decizia va aparfine Autoritdyii Contractante.

10.8 Prestatorul are obligatia de a s¢ abtine de k orice declaratic publicd privind'

derularea prezentului Contract fara aprobarea prealabild a duoritdii Contractante si de la a se
angaja in orice alti activitate care intrd in conflict cu obligatiile sale faja de Autoritatea
Contractantd conform prezentului Contract. _ ‘
10.9 Prestatorul are obligatia de a respecta reglementirile referitoare la conditiile de
munc# §i protectia muncii §i, dupé caz, standardele internationale agreate cu privire la fora de
muncs, conventiile cu privire 1a libertatea de asociere §i negocietile colective, eliminarea munci




fortate si 0b11gator11, eliminarea discriminrii in privinta anga]ém si ocupﬁm fortei de munca a
persoanelor cu dizabilitati.

10.10 Prestatorul va acorda o perioadi de garaniie de cel putin 12 luni,

10.11 Pericada de garantie solicitati pentru serviciile prestate va incepe, de la data
semnarii procesului-verbal de acceptantd finald (data la care a fost finalizate toate modulele sau

functionalitatile noi). ‘

10.12 Garantia va asigura urmdtoarele: sistemul va functiona conform specificatiilor
ofertate si de asemenea conform celor agreate si documentate in cadrul etape1 de analiza a
proiectului.

10.13. Dacd pe parcursul indeplinirii contractului intervin cucumstan;e care mu se
datoreaza Prestatorului, care il pun pe acesta In imposibilitatea de a respecta termenele de
prestare a serviciilor, acesta are obligatia de a notifica acest luer, in timp util, dutoritdfii
Contractante. in afara cazului in care Autoritatea Contractantd acceptd, in scris §1 expres,
tevizuirea acestora, pe baza justificirilor furnizate de Prestator, orice intérziere in ‘indeplinirea
contractului da dreptul Autoritdfii Contractante de a pretinde Prestatorului penalitdfi de
intArziere, conform prevederilor prezentului contract.

10.14 Prestaforul va lua toate masurile necesare pentra a preveni ori stopa orice situatie
care ar putea compromite derularea obiectivd si impartiald a contractului. Conflictele de
interese pot apirea, in mod special, ca rezultat al intereselor economice, afinitatilor politice ori
de nagionalitate, legaturilor de rudenie ori afinitate san al oricfiror altor legdturi ori interese
comune. Orice conflict de interese apdrut in timpul derulrii contractului trebuie notificat in
scris Autoritiifii Contractante, fard intirziere. ‘

10.15 Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau incheia orice alte infelegeri privind
prestarea de servicii, direct ori indirect, in scopul indeplinirii prezentului contract, cu persoane
fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a ofertelor depuse in
cadrul procedurii de atribuire ori angajati/fosti angajafi ai Autoritdtli Contractante.

10.16 Inlocuirea personalului de specialitate:

10.16.1 Prestatorul nu va efectua schimbari ale persenalului aprobat fard acordul scris
prealabil al Autorzta;n Contractante. ‘

10.16.2 Pe parcursul derulirii contractului, pe baza unei cereri scrise justificate,
Autoritatea Contractantd poate solicita inlocuirea, daci consideri ci un membru al
personalului estc ineficient sau nu isi indeplineste sarcinile din contractul de servicii la nivelul
cerinfelor stabilite.

10.16.3 Cheltuielile suplimentare generate de infocuirea personmalului incumbd
Prestatorului. In cazul in care expertul nu este inlocuit imediat 5i functiile acestuia urmeazi s fie
preluate dupd o anumitd perioadd de timip de cétre noul expert, Auforitatea Contractantd poate
solicita Prestatorulyi s3 desemneze, temporar, un expert pentru contract, pand la numirea noului
expert, sau sa ia alte mésuri pentru a compensa absenta temporari a expertului absent. Indiferent
de situatie, Prestatorul se obligd si asigure prestarca serviciilor conform contractului.

10.16.4 In cazul in care un membru al personalului de specialitate trebuie inlocuit, atunci:
a) Inlocuirea personalului de specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractului se
realizeazd numai cu acordul Autoritdtli Contractante §i nu reprezintd o modificare substantiala,
asa cum estc aceasta deﬁmti in art, 221 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, decét in
urmétoarca srcuatle

.




- noul personal de specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractului nu indeplineste cel

putin eritetiile de calificare previzute in cadrul caietului de sarcini;
10.17. Prestatorul va oferi consultantd si suport tehnic pe toath durata contractului, fird
costuri suplimentare.

10.19 Prestatorul s obligd si participe la intlnirile de lucru organizate la initiativa
Autoritdyii Contractante, 1a sediul Autoritiifit Contractante sau prin intermediul mijloacelor
electronice de comunicare (ex. teleconferinfe, videoconferine etc.), penirt monitorizarea
modalitétii de derulare a contractului sau in scopul evaludrii si reducerii/evitdrii riscurilor.

Art. 11 Obligatiile principale ale Autorititii Contractante : ‘

11.1 Autoritatea Contractantd are urmitoarele atribuiii §1 responsabilitafi principale:

a) nominalizeazi o0 echipd tehnici de proiect/ contract care si colaboreze cu
furnizorul in vederea detalierii cerintelor, a verificirii livrabilelor tehnice, a
realizarii receptieis

b) punela dispozitia furhizorului informatiile necesare acestuia, identificate In oferta
tehnicd, cu privire la sisternele informatice existente, procesele de lucru existente
si proceduri existente;

c) realizeaza receptia §i plata conform prevederilor contractuale;

d) ia deciziile necesare care s permitd progresul proiectului/ contractului conform
graficului de implementare aprobat; .

e) asigurd spatiile de lucru necesare pentru intalnirile echipelor tehnice;

f) gestioncaza oficient riscurile aflate in aria sa de responsabilitate, in special pe cele
de naturd organizatoricd §i administrativa.

11.2 Auforitatea Contractantd are obligajia de pune la dispozitia Prestatorului orice
informatii, documente, documentalii/ avize/ acorduri pe care acesta le solicitd pentru' ob{inerea
rezultatelor agteptate si care sunt necesare fndeplinitii contractului, : ‘

113 Autoritatea Contractantd are obligatia de a asigura toate resursele care sunt In
sarcina sa peniru buna derulare a Contractului. : _ '

11.4 Auforitatea Contractanti are obligatia desemndrii echipei implicate si responsabile
cu interactiunea §i suportul oferit Prestatorului.

11.5. Autoritatea Contractontd stabileste de comun acord cu Prestatorul  graficul
" 1ptalnirilor echipei de management.

11.6 Autoritatea Contractantéi se obligh si pliteasc Prestatorului preful convenit peptru |

indeplinirea contractului in conformitate ou oferta financiari care face parte integrantd din
prezentul §i cu prevederile art. 4 din prezentul contract, in baza procesului verbal de acceptantd
finali, pentru servicii, f3ird obiectiuni, sernnat de ambele part. :

Art. 12 Modificarea Contractului :

12.1 Modificarea contractutui de achizitie publica, in cursul perioadei de valabilitate, se
fice in conditiile prevazute 12 art. 221 din Legea nr. 08/2016, cu modificarile si completirile
ulterioare. ' |

12.1.1 Toate modificérile contractului se realizeaza prin act aditional.

12.1.2 Propunerea de modificare a contractului de achizitie publicd in conditiile fncadririi
tn dispozitiile art. 221 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modifictirile §i

NS

et e e g e R

s eme e e e S0




completirile ulterioare, tnsotita de documente justificative, dupi caz, se transmite celeilalte parti
in termen de cel mult 5 zile de la data la care a intervenit situatia care conduce la modificarea
contractului.

12.1.3 Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni,
prin act aditional, adaptareca acelor clauze afectate de modificiri ale legil.

12.2 Modificarea contractului in cursul perioadei de valabilitate altfel decét in cazurile gi
conditiile prevazute la art. 221 din Legea nr. 98/2016, cu medificirile §i completirile ulterioare,
se realizeazd prin orgamzarea unei noi proceduri de atribuire, In conformitate cu dispozitiile
legale.

Art. 13 Ajustarea pretului Contractului
13.1. Preful contractului este ferm, neajustabil, pe inireaga durati a derulirii acestuia.

Art. 14 Tncetarea Contractului

14.1 Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzitoare a obligatiilor contractuale de citre

una dintre pérti dau dreptul celeilalte pérfi de a rezilia contractul. '

‘ 14.2 n situatia in care Prestatorul nu indeplineste intocmai §i la termen oricare dintre
obligatiile asumate prin coniract, nu remediazi incilcarea in termen de 15 zile calendaristice,
Autoritatea Contractantd are dreptul de a denunfa unilateral contractul, precum i In situatiile de
incetare a contractului previizute la art. 223 din Legea nr. 98/2016 republicati, cu modificarile si
completirile ulterioare.

14.3 Optiunea Autoritdtii Contractante de a denunta unilateral contractul nu va prejudicia
niciun alt drept al sfiu previizut in contract, fiind indreptitita si recupereze de la Prestator 31 orice
pierdere sau prejudiciu pind la un nivel egal cu valoarea contractului.

14.4 Autoritatea Contractantd 1§i rezervd dreptul de a denunta oricénd Contractul, printr-
o notificare scrisd adresaté Prestatorului, firé nici o compensatie, dacé acesta din urmi se afl3 in
proceduri de faliment, cu conditia ca aceastd anulare sé nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la
aciune sau despigubirc pentru Prestator. In acest caz, Prestatorul are dreptul de a pretinde
numai plata corespunzitoare pentru partea din coniract indeplinitd pind la data denuntirii
unilaterale a Contractului. -

14.5 Autoritatea Contractantd 1si rezerva dreptul de a denunfa unilateral contractul cu
notificarea prealabild a Prestatorului, in cel mult 30 de zile de 1a aparitia unor circumstane care
nu au fost cunoscute Autoritdfii Contractante la data incheierii contractului si care conduc la
modificarea clauzelor contractuale astfel Incét indeplinirea obligafiilor asumate prin prezentul
Contract ar fi contrard interesului public. 7
14.6 Rezﬂierea Contractului nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente Intre
pirti. '

14.7 Prezentul Contract inceteazi de drept i prin ajungerea la termen sau in situafia in
care piriile convin de comun acord Incetarea contractului.

Art. 15 Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

15.1 Penalititile aplicabile pértilor contractante sunt:

a. 0,1%/zi de intérziere din preful serviciilor care nu s-au furnizat in termenul stabilit de
citre Prestator; :




b. 0,1%/zi de intdrziere din plata neefectuati in termenul stabilit de Autor:tatea
Contractantd.

Art. 16 Receptia serviciilor prestate

16.1 Recepiia serviciilor se va efectua pe bazi de proces-verbal de acceptanti semnat de
Prestator si Auteritatea Contractantd.

16.2 in cazul in care se constata ci servmule prestate nu corespund calitativ standardelor
agreate, atunci Prestatorul va fi instiintat asupra neconformititilor constatate in termen de cel
mult 10 zile de la data prezent¥rii livrabilului de citre Prestator , iar serviciile neconforme vor fi
refuzate.

16.3 Fird a modlﬁca pretul contractului, Prestatorul are obligatia de a , finaliza serviciile,
cu respectarea tuturor cerintelor de calitate tehnici, In cel mai scurt timp dup# primirea Ingtiingérii
cu privire la rezultatul livrabilului, sub sanctiunea plafii penalitifilor de intérziere conform
contractului, pani la remedierca integrald a disfunctionalititilor/defectelor constatate.

finala. .

16.5 Criteriile de calitate §i de performani#i ale serviciilor sunt determinate de cerinfele
explicite ale Caietului de Sarcini, precum si de detaliile stabilite si agreate de comun acord intre
Prestator si Autoritatea Contractantd 1n cadrul etapei de analizi a cerinfelor clientului,
proiectarea si dezvoltarea solutiei si serviciile de implementare.

Art. 17 Subcontractanti / Asociere
17.1 (1) Prestatorul este obligat, cel mai tirziu la momentul inceperii prestirii serviciilor
care fac obiectul prezentului Cowtract, sé indice Autoritdfii Contraciante numele, datele de

contact §i reprezentantii legali ai subcontractantilor séi implicati in executarea Contractului, in

masura in care aceste informatii sunt cunoscute la momentul respectiv. :

(2) Prestatorul are obligatia de a notifica Autoritdtii Contractante orice modificiri ale
informatiilor previizute la alin. (1) pe durata derulrii Contractului. |

(3) Prestatorul are dreptul de a implica noi subcontractan{i, pe durata executirii
contractului, cu conditia ca nominalizarea acestora sd nu reprezinte o0 modificare substantiald a
Contractului, astfel cum sunt prevdzute la art. 221 din Legea or. 98/2016, cu modificirile $1
completdrile ulterioare.

(4) In situatia previizutd la alin. (3), Prestatorul va transmite Autorititii Contractante
informatiile prevéizute la alin. (1) si va obtine acordul Autoritdfii Contractante privind eventualii
noi subcontractanti implicati ulterior in executarea Contractului.

17.2 Prestatorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractantii declarati, in
aceleagi conditii in care s-a semnat contractul cu Autoritatea Contractantd §i de a prezenta aceste
contracte Autoritdtii Contractante.

17.3 (1) Prestaiorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate
contractele incheiate cu subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoagstere ale acestora, cht si contractele
incheiate cn acestla se constituie in anexe la contract.

174 (1) in cazul subcontractdrii, Prestatorul tdmine pe deplin raspunzitor fafi de
Autoritatea Contractantd de modul Indeplinirii Contractului.

16.4 La finalizarca receptiei serviciilor se va intocmi un proces-verbal de acceptantd




(2) Subcontractantul este pe deplin rﬁspunzator fatﬁ de Prestator de modul in care f5i
indeplineste partea sa din contract.

17.5 (1) Awtoritatea Contractantd efectueazi pliti corespunzitoare plrii/pértilor din
Contract indeplinite de citre subcontractanti, dac acegtia solicitd, pentru serviciile executate in
beneficiul Prestatorului potrivit contractului dintre Prestator §i subcontractant in conformitate cu
dispozitiile legale aplicabile §i dacd subcontractantii propugi gi-au exprimat optiunea in acest
sens. :

(2) In sensul alin. (1), subcontractantii isi vor exprima la momentul Incheierii
Contractului sau la momentul introducerii acestora in Confract, dupi caz, optiunea de a fi plétiti
direct de citre Auforitatea Contractantd. Autoritatea Contractantd efectueazi platile directe cétre
subcontractan{ii agreati doar atunci cdnd prestatia acestora este confirmati prin documente
agreate de toate cele trei parti, respectiv Autoritate contractanti, Prestator si Subcontractant.

(3) Atunci cind un subcontractant 7§i exprimé optiunca de a fi-plaiit direct, Autoritatea
Contractantd are obligatia de a stabili in cadrul contractului clauze contractuale obligatorii ce
prevad transferal de drept al obligatiilor de platd ctre subcontractant pentru partea/pértile din
contract aferentd/aferente acestuia, in momentul in care a fost confirmat indeplinirea obligatiilor
asumate prin contractul de subconiractare, in conformitate cu prevederile alin. 2.

(4) Autoritatea Contractantd va solicita, la incheierea contractului sau atunci cind se
introduc noi subcontractanti, prezentarea contractelor incheiate intre Prestator si
subcontractant/subcontractanti nominalizagi in ofertd sau declarati ulterior, astfel incit activitéile
ce revin acestora, precum $i sumele aferente prestatiilor, sé fie cuprinse in contract sau in acte
aditionale la acest contract.

(5) Contractele prezentate conform prevederilor alin. (4) trebuie s& fie in concordantd cu
. oferta si se vor constitui in anexe la prezentul Contract,

(6) Dispozitiile prevézute la alin. (1) - (5) nu diminucazi rispunderea Prestatorului in
ceea ce priveste modul de indeplinire a prezentului Contract. '

17.6 Prestatorul poate schimba subcontractantul in conditiile legii.

Schimbarea subcontractantului nu va modifica preful confractului 51 va ﬁ notificata Autor:tam
Contractante. ' :

17.7 in cazul in care prezentul Contract va fi executat de citre un grup de operafori,

asociafii sunt responsabili solidar gi nelimitat pentru executarea Contractului.

Art. 18 Cesiunea

18.1 fn conditiile prezentului Contract, Prestatorul mu are dreptul de a transfera total
obligagiile sale. Prestatorului 1i este permisd doar cesiunca creantelor niscute din contract,
celelalte obligatii riméndnd tn sarcina parilor contractante, astfel cum au fost stipulate gi
asumnate initial. |

18.2 Prestatorul poate cesiona dreptul de incasat aferent prestirii serviciilor, catre algi
operatoti economici sau alte institutii de credit, numai cu acordul prealabil al Auforitdfii
Coniractanle, exprimat in scris, sumele reprezentind contravaloarea serviciilor livrate, in
conditiile previzute de lege.

18.3 Suma care face obiectul cesiondrii se achitd de cétre Awtoritatea Contractantd in
contul indicat de cesionar, deschis la Trezoreria Statului, numai daci Prestatorul nu are obligatii
de plati caire bugetul de stat, bugetul asiguririlor sociale de stat 5i bugetele fondurilor speciale,
Autoritatea Contractantd avand obligatia de a verifica i de a ingtiinta pirtile cu privire la
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cuantumul acestor obligafii, urménd a vira in contul cesionarulul numai diferenta dintre suma
cesionati si suma reprezentind obligatii céitre bugetele mai susindicate.

Art. 19 Forta majori

19.1 Forta majori este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si
inevitabil potrivit art. 1351, alin. (2) din Codul civil. Forfa majori este constatath de o autoritate
competenta.

19.2 Forta majora exonereazi pﬁmle contractante de mdephmrea obhgatulor asumate prin
prezentul Contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneazi.

19.3 Indeplinirea Contractului va fi suspendati in perioada de acfiune a fortei majore, dar
fiird a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pirgilor pan la aparifia acesteia.

19.4 Pariea contractanti care invoci forta majord are obligatia de a notifica celeilalte
parfi, imediat si in mod complet, producerea acesteia §i sé ia orice mésuri care fi stau la dispozitie
in vederea limit#rii consecingelor. ‘

19.5 Daci forfa majord actioneazi sau se estuneaza civa actlona 0 perioadi mai mare de
5 funi, fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
Contract, firi ca vreuna dintre pdr{i si poaté pretinde celeilalte daune-interese.

Art. 20 Solutionarea litigiilor
- 20.1 Partile contractante vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputs care se poate ivi Intre ei In cadrul sau in legaturd
cu indeplinirea prezentului Contract.
202 Daca, dupi 15 zile de la inceperea acestor tratative, Autoritatea Conitractantd si
Prestatorul nu reugesc si rezolve in mod amiabil o divergenti contractuald, fiecare poate solicita
ca disputi si se solutioneze de ciifre instantele judecitoresti competente din Roménia.

Art. 21 Confidentialitate

21.1 Pirjile recunosc caracterul confidential §i privat al informatiilor confidentiale astfel
~ cum acestea sunt definite in Art. 2, accepta sa pistreze confidenialitatea acestora si se obliga s&
respecte toate i oricare dintre restrictiile si obligatiile prevazute in prezentul Contract.

21.2 O parte este de acord c3 celeilalte p#rti nu-i sunt aplicabile prevederile cu privire la
nerespectarea obligatiei de péstrare a conﬂden’;lalitéﬁi tn cazul in care acesteia din urmi 1 se
solicita dezvaluirea informatiilor confidentiale, invocAndu-se actele normative in vigoare, sau
prin ordin autorizat al autoritifilor administrative sau jurisdicfionale, avénd o bazi legald pentru a
- constringe dezviluirea unei astfel de informatii. fn aceasti situatie, partea in cauzi va notifica
cealalti parte in termen de cel mult 24 de ore de la data solicitirii respectivei informafit
confidentiale, pentru ca aceasta s poatii lua orice médsuri pentru 11n11tarea eventualulm prejudici
cauzat de o asemenea dezviiluire,

21.3 Pentru evitarea oricirui dubiu, informatiile confidenfiale nu vor include insi
informatiile care: '

a. sunt publice la data dezviluirii acestor informafii citre pirti si/sau reprezentantii
acestora;

b. devin publice, dar nu ca rezultat al divulglrii acestor informatii prin incHlcarea
Contractului,
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c. au fost obtinute de la o sursa ce nu are legaturs cu pirtile, in cazul in care aceastd sursdi -

nu este {inutd a pastra confidentialitatea acestor informatii; sau

21.4 Piartile pot dovedi, intr-o modalitate satlsfe‘tcatoare, in mod rezonabil, cd aceste
informatii se aflau.in mod legal in posesia acestora inainte de data semnérii prezentului Confract,
nefiind furnizate de citre parti, iar acestea nefiind tinute de obligatia péstrérii conﬁdentlahtatn
acestor informaiii. :

21.5 in schimbul acordului de a pune la dlspozme mforma;ule confidentiale, astfel cum
se prevede In prezentul Contract, pirtile se obliga:

a. si pastreze strict confidentiale informatiile confidentiale si sd mu le divulge sau
disemineze vreunei terte parti, cu exceptia celor permise in mod specific prin acest contract sau

agreate prealabil in scris de pari;

b. si nu utilizeze in niciun mod si s& nu divulge vreunui tery informatiile confidentiale,
nici dupi incetarea activitatilor de cercetare specifice prezentulul Contract,

¢. si utilizeze informatiile confidentiale exclusiv pentru scopurile aducerii la 1ndeplm11'e a
obiectului prezentului Coniract si si nu utilizeze, nici direct, nici indirect, informatiile
confidentiale Tn alte scopuri;.

d. sa pastreze informatiile confidentiale i orice copii ale acestora in sigurantd i astfel
tncét s prevind accesul neautorizat, direct sau indirect, al unei terfe pirti si s3 informeze imediat
partea in situatia in care cealaltd parte ia cunogtintd de faptul cd informatiile confidengiale au fost
divulgate unei terfe pérti neautorizate;

e. si disemineze informatiile confidentiale numai acelor reprezentanti care sunt implicati
si participd In mod efectiv in executarea obiectului prezentului Contract san care au in mod
absolut nevoie de aceste informatii pentru scopurile realizirii obiectului Coniractului;

f, si nu multiplice, modifice, distribuie, in nicic modalitate, total sau parfial, informatiile
. confidentiale primite sau aspecte legate de aceste informatii, fird acordul prealabil al celeilalte

pirti. |
21.6 Tirtile vor trata informatiile conﬁdennale primite cu aceeasi atenfie i diligentd cu
"care orice persoand diligentd igi trateazi propriile informatii confidentiale. in cazul incalcarii
obligatiilor legate de confidentialitate culpa se apreciaza in abstract, iar nu in congret.

21.7 in situatia in care partile si/sau reprezentantii lor au cunostintd de orice divulgare

sau utilizare neautorizatd a informatiilor confidentiale, acegtia vor nofifica de indatd cealaltd parte

in acest sens si vor depune toate diligentele pentru a sprijini partea afectatd in scopul limitérii

oticiror daune sau pierderi prezente si viitoare ce ar putea rezulta din respectiva divulgare gi/sau

utilizare neautorizats a informatiilor confidentiale. ' _

21.8 Dupi incetarea, din orice motiv, a prezentulul Contract, pértile: (i) isi vor returna

toate informatiile confidentiale §i orice alie documente §i materiale ce au legiturd cu acestea si

~ care se afld in posesia acestora, inclusiv cele in format electronic; (ii) vor gterge si vor distruge

‘orice informatie confidentiald in duplicat, pastratd in format electronic sau in alt mod; (iii) vor
impune aceleagx obligatii pirtilor terte, dacd este cazul.

21.6 in cazul in care oricare dinire parii va incilca orice obligatie referitoare la

‘confidentialitate, cu exceptia dispoziiilor exoneratoare, limitativ previzute In prezentul capitol,

aceasta este obligatii si achite celeilalte parfi despgubiri, astfel cum vor fi dovedite de cltre

partea prejudiciatd, ih termen de 5 zile de la notificarea transmis3 de partea prejudiciati. |
21.10 Prezentul art. 21 isi va continua valabilitatea, iar obligatiile stipulate in acesta vor
riméne in vigoare pentru o perioadi de 3 ani de la data incetdri Contractului dm orice motiv.
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Art. 22 Prevederi privind profecﬁa datelor cu caracter personal :

22.1 In scopul executirii Contractului, fiecare parte trebuie sa prelucreze date cu caracter
personal privind angajatii gi/sau reprezentantii celeilalte parti.

22.2 Pirtile au luat cunosting3 cé, la data de 25 mai 2018, Regulamentul nr. 679 din 27
aprilie 2016 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene'privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal §i privind libera
circulatie a acestor date gi de abrogare a Directivei 9546/CE (cunoscut sub -denumirea
Regulamentul General privind Protecfia Datelor) (Regulamentul) a intrat in vigoare, §i fac toate
eforturile rezonabile pentru a se asigura cd se conformeazd cu prevederile Regulamentului.

22.3 Atunci cnd preliicreazi date cu caracter personal in legaturd cu prezentul Contract,
ficcare parte se obliga si se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu
caracter personal, incluzéind, dar fird a se limita la, prevederile Regulamentului, legislajia de
punere in aplicare §i deciziile pe care autoritatea de supraveghere din Roménia (ANSPDCP) le
poate emite din cand in cénd in legiturd cu acestea.

22.4 Fiecare parte va divulga celeilalte parfi date cu caracter personal privind angajatii
sau reprezentantii sii responsabili cu executarea prezentului Coniract. Aceste date vor consta in:
datcle de identificare, pozitie, angajator, nuUMAr de telefon, adresa de e-mail a
angajatilor/reprezentantilor legali. ' '

22.5 Pentru evitarea oricirui dubiu, péarfile iau cunostingd §i convin ca fiecare parte si
determine, in mod independent, scopul/scopurile i mijloacele de prelucrare 2 datelor cu caracter
personal in legaturd cu acest contract. Mai precis, plrtile convin i confirmé ci nu o sd actioneze
ca operatori asociafi sau sa fie intr-o relatie de tip operator-persoant imputernicitd de operator,
fiecare parte actiondnd ca un operator de date independent pentru propria prelucrate a datelor n
legiturd cu prezentul contract, §i niciuna dintre pérti nu acceptd vreo rispundere pentru o
tncalcare de citre cealalti parte a legislajiei aplicabile. : N

796 in cazul in care apar circumstane in care oricare dintre pirti actioneazi ca o
persoand fmputemicitd a celeilalte parti, sau ca un operator asociat impreund cu cealaltd parte fn
legiturd cu acest contract, pariile se obligh si fncheie un acord cu caracter. obligatoriu In
conformitate cu prevederile din articolele 28 §i 26 din Regulament, precum gi cu alte prevederi
legale relevante. :

Art. 23 Limba care‘ guverneazi contractul
23.1 Limba care guverneazi Contractul este limba romana.

Art. 24 Comuniciri ‘ _
24.1 (1) Orice comunicare intre pirti, referitoare la indeplinirea prezentului Contract,
trebuie s3 fie transmisé in scris. _
- (2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, ct gi in
momentul primirii. ' ' '
742 Comunicarile intre parii se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia
confirmirii in scris a primirii comunicaril.

Art. 25 Legea aplicabild contractului

13

—




25.1 Prezentul Contract va fi interpretat conform legilor din Roménia. fn desfigurarea
activitdfilor specifice acestui contract, Prestatorul va avea in vedere §i legislatia UE incidentd cu
privire la serviciile pe care le oferd.

Pirtile au Infeles sd ncheie azi ......oveeeveeneieerecennes reeererrense , prezentul contract de prestiri

servicii in 2 (douli) exemplare originale, céte unul pentru fiecare parte.

AUTORITATEA CONTRACT
Sectorul 2 al Municipiului Buca

: CONTRACTANT,
S.C. MINDSOFT IT SOLUTIONS S.R.L
Director Ex¢cutiv,

Rares Hop

Directia Economi
Director Executiv,

5 i
) -“\\:Y.'

_,‘_:.1'\, iyt
EFRRLIAN
A1y

Serviciul Achizitii Publice
Sef Serviciu,

Avizat Legalitate
Sef Serviciul Asistenta.

Redactat,
Consilier achizitii pulli
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