CONTRACT DE SERVICII
Nr.d S0  do 06 2025

1. Preambul
in temeiul Legii nr. 98/19.05.2016 privind achizitiile publice si a Hotérarii nr. 395/02.06.2016

pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publici din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract, intre:

1. SECTORUL 2 al Municipiului Bucuresti, Str. Chiristigiilor nr. 11- 13, sector 2, Bucuresti,
telefon: 021.209.60.00, fax: 021.252.44 46, cod fiscal 4204038 .

1 cprczental

prin Primar [N in calitate de Autoritate contractanta denumita in continuare
Autoritatea, pe de o parte,

s
S.C. AXATEL SERVICE SRL cu sediul in Str. Vladimirescu Tudor, nr 41, Sector 5 ,

Bucuresti, G i:coistrat la Registrul Comertului
cu numarul 12004016677401. cod fiscal RO16853357, N

—

in calitate de Contractant denumitd in continuare Prestator, pe de alté parte.

2. DEFINITII

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. Contract - reprezinti prezentul contract i toate Anexele sale.

b. Autoritate si Contractant - pdrtile contractante, asa cum sunt acestea numite
in prezentul contract,

c. pretul contractului - preful platibil contractantului de citre autoritate, in
baza contractului, pentru indeplinirea integrald §1 corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate
prin contract;

d. servicii - activita{i a caror prestare fac obiect al contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice
alte bunuri cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract i pe care contractantul are obligatia
de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se



datoreazd greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii
contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt
considerate asemenea evenimente: rdzboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restric{ii aparute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind
exhaustiva ci enuntiativd. Nu este considerat forta majord un eveniment asemenea celor de mai
sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea
obligatiilor uneia din pérti; . zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. INTERPRETARE

3.1- In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2- Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

4. OBIECTUL PRINCIPAL AL CONTRACTULUI

4.1. Obiectul contractului il reprezinta prestarea de ,,Servicii de mentenanti tehnica si acces in
APN SONIA prin GSM, pe bazéd de abonament lunar pentru mentinerea in stare de functionare
operativa permanentd a sistemului de instiintare si avertizare-alarmare al Sectorului 2, format
din: 2 buc. centrald de instiintare si avertizare-alarmare SONIA si 10 buc. sirene electronice
UTS600/1200” , in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract. Cod CPV -
79711000-1 Servicii de monitorizare a sistemelor de alarma (Rev.2). Operatiunile efectuate in
cadrul contractului sunt enumerate in Anexa nr.1.

5.PRETUL CONTRACTULUI

5.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Prestatorului de citre Autoritatea
Contractantd, conform propunerii financiare, parte integrantd a acestui contract, este de
14.840,00 lei fara TVA, la care se adaugd TVA in valoare de 2.819,60 lei, valoare totala cu TVA
17.659,60 lei. In cazul in care Autoritatea Contractantd opteazi pentru prelungirea cu 4 luni,
conditionat de fondurile bugetare alocate pentru aceastd destinatie, valoarea actului adifional va
fi de 8.480,00 lei, fara TVA.

5.2.- Plata taxei pe valoarea adaugata se va face la cota TVA previzuta de legislatia in vigoare la
data emiterii facturii fiscale.

5.3.- Responsabilitatea declararii cotei de TVA este 1n sarcina prestatorului, in conformitate cu
formularul de oferta.

5.4 - Pretul contractului este ferm, in lei i nu se modifica pe toata perioada de derulare a
contractului.

5.5- Plata se va face in rate lunare de 2.120 lei, la care se adauga cota de 19% TVA, in valoare
de 402.80 lei.



6. DURATA CONTRACTULUI

6.1. Prezentul contract intrd in vigoare la data semnarii de catre ambele pérfi $i ramane valabil
pani la 31.12.2025, cu posibilitatea prelungirii, cu acordul partilor, pentru inca 4 luni,
conditionat de fondurile bugetare alocate pentru aceasta destinatie, cu respectarea prevederilor
art 165 din HG 365/2026 Normele Metodologice din 2016 de aplicare a prevederilor referitoare
la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului cadru din Legea nr.98/2016 privind
achizitiile publice.

7. EXECUTAREA CONTRACTULUI
7.1 — Executarea contractului incepe la data de semndrii de ambele parti.

8. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

8.1. Documentele contractului sunt cele precizate mai jos si fac parte integrantd din prezentul
contract:

a)  Caietul de sarcini

b)  Achizitie SEAP DA38234355/03.06.2025

¢)  Garantia de bund execufie.

d) Oferta Prestatorului;

9. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI

9.1 (1) Contractantul se obligd sd constituie garania de bund executie a contractului in cuantum
de 5% din valoarea contractului fard TVA, respectiv suma de 742 lei, pe toatd perioada derularii
contractului, pand la intrarea In efectivitate a contractului, in 5 zile lucritoare de la semnarea
contractului de citre ambele pari.

9.2 Autoritatea are dreptul de a emite preteniii asupra garanfiei de buna execufie, in limita
prejudiciului creat, dacd contractantul nu isi executd, executd cu intdrziere sau executd
necorespunzitor obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii
asupra garantiei de bund execuiie, autoritatea are obligatia de a notifica acest lucru contractantul,
precizand totodatd obligafiile care nu au fost respectate.

9.3 Autoritatea se obligd sa restituie garantia de bund execufie in termen de 14 zile de la
indeplinirea obligatiilor asumate.

10. OBLIGATIILE PRINCIPALE ALE AUTORITATII

10.1 Autoritatea se obligd si receptioneze serviciile, in conformitate cu obligatiile asumate in contract.
10.2 Autoritatea se obliga sa plateasca pretul serviciilor catre contractant in termenul de 30 zile
calendaristice de la primirea si inregistrarea facturii la Registratura Autoritdtii Contractante.
Factura va fi emisa pe baza acceptului reprezentantilor imputerniciti ai Autoritatii Contractante.



10.3 Factura se va emite numai dupad incheierea procesului verbal de receptie a serviciilor
prestate, semnat de citre ambele parti.

10.4 Procesul verbal de recepfie se va semna de catre reprezentantii autoritatii, desemnati din
cadrul Serviciului Management Situatii de Urgenta.

10.5 Autoritatea va notifica contractantul, in termen de maxim 5 zile lucritoare de la
receptionare, cu privire la decizia sa asupra rapoartelor si/sau documentelor elaborate si
inaintate de catre contractant, cu indicarea motivelor care stau la baza respingerii acestora sau
solicitarii de amendamente si/sau completari. in cazul in care autoritatea nu raspunde in termen
de 5 zile de la primirea documentelor/rapoartelor respective, contractantul are dreptul de a
solicita, in scris, aprobarea acestora. Daca autoritatea nu raspunde in termen de 10 zile de la
primirea acestei solicitari, acestea vor fi considerate ca acceptate/aprobate de cétre autoritate cu
data expirarii termenului de 10 zile.

10.6 Pentru remedierea defectelor constatate, ca urmare a interventiilor pentru revizie pe
amplasament sau n urma monitorizarii, Autoritatea se obligd s asigure bugetul si si transmita
Prestatorului comanda pentru repunerea in stare de functionare/operativitate a echipamentelor,
conform deviz ofertd emis de citre Contractant. In caz contrar, Contractantul este absolvit de
orice obligatie referitoare la echipamentele defecte. In aceast situatie perioada de nefunctionare
a echipamentelor in cauza nu i se poate imputa Contractantul.

11.OBLIGATIILE CONTRACTANTULUI

11.1 Contractantul se obliga sd presteze serviciile prevazute in contract cu profesionalismul,
eficienta, promptitudinea si diligenfa cuvenite angajamentului asumat, la standardele si/sau
performantele solicitate prin specificafiile tehnice si/sau prezentate in propunerea tehnici,
anexe la contract. Contractantul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in
conformitate cu cerintele specificatiilor tehnice si in termenele convenite. Daca pe parcursul
indeplinirii contractului intervin circumstante, care nu se datoreaza contractantului, care il pun
pe acesta in imposibilitatea de a respecta termenele de prestare, acesta are obligatia de a
notifica acest lucru, in timp util, autoritatii. [n afara cazului in care autoritatea accepta, in scris
sl expres, revizuirea acestora, pe baza justificarilor furnizate de contractant, orice intirziere in
indeplinirea contractului da dreptul autoritdtii de a pretinde contractantului majordri de
intdrziere,

11.2. Contractantul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data stabilita.
11.3.Contractantul are obligafia de a asigura functionalitatea echipamentelor, in conformitate cu
cerinfele solicitate in Caietul de sarcini.

11.4 Contractantul va asigura suport tehnic, oferit telefonic, de luni pand vineri intre orele
08.00-17.00. in cazul problemelor tehnice, interventia trebuie sa se facd in cel mai scurt timp
posibil de la raportarea problemei.

1.5 Contractantul va desemna o persoand care va asigura gestionarea contractului, pe intreaga
perioada de derulare a acestuia.



11.6 Contractantul se obliga si asigure resursele umane, materialele, echipamentele si orice alte
asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract, in maisura in care
necesitatea asigurérii acestora este previzutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil
din contract, astfel incdt si se asigure derularea eficientd a activitatilor. Contractantul este
raspunztor atat de siguranfa tuturor operatiunilor i metodelor de prestare utilizate, cat si de
calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

11.7. Contractantul are obligatia de a intocmi lunar rapoartele tehnice corespunzitoare
serviciilor de monitorizare si de a completa cu ocazia deplasirii la amplasament (revizie sau
interventie) un Proces — verbal de receptie, unde va specifica daca este cazul defectiunile
constatate si reparatiile necesare a se efectua. Semnarea procesului verbal din partea Autoritétii
presupune luarea la cunostintd a defectiunilor constatate si a reparatiilor necesare pentru
repunerea in stare de functionare/operativitate a echipamentului.

12. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

12.1 n cazul in care, din vina sa exclusiva, Contractantul nu reugeste sd-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci Autoritatea are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitéti, o suma echivalenta cu o cotd procentuala de 0,1% din valoarea serviciilor neefectuate,
pentru fiecare zi de intarziere.

12.2 in cazul in care Autoritatea nu onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a pliti, ca penalitati, o suma echivalentd cu o
cotd procentuala de 0,1% din plata neefectuata, pentru fiecare zi de Intarziere.

12.3 Nerespectarea obligaiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul parfii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese.

12.4 Autoritatea isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisd
adresata Contractantului, fird nici o compensagie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia
ca aceastd anulare si nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
contractant. In acest caz, Contractantul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare
pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

12.5 Autoritatea isi rezervé dreptul de a denunta unilateral contractul, in cel mult 30 de zile de la
aparifia unor circumstanfe care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care
conduc la modificarea clauzelor contractuale in aga masurd incit indeplinirea contractului
respectiv ar fi contrard interesului sdu.

13. Ajustarea pretului contractului
13.1 Pentru serviciile prestate, platile datorate de autoritate contractantului sunt tarifele declarate

in propunerea financiard, anexa la contract.
13.2 Preful contractului este ferm in lei si nu se actualizeaza.



14. Amendamente

14.1 Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act adifional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevdzute la data incheierii
contractului, conform prevederilor legale in vigoare.

15. Subcontractanti

15.1 (1) Contractantul este obligat, cel mai tirziu la momentul inceperii executirii contractului,
sa indice Autoritatii numele, datele de contact si reprezentantii legali ai subcontractantilor sii
implicafi in executarea contractului de achizifie publica, in masura in care aceste informatii sunt
cunoscute la momentul respectiv.

(2) Contractantul are obligafia de a notifica Autoritatii orice modificari ale informatiilor
prevézute la alin. (1) pe durata contractului de achizitie publica.

(3) Contractantul are dreptul de a implica noi subcontractanti, pe durata executarii
contractului de achizitie publicd, cu conditia ca nominalizarea acestora sd nu reprezinte o
modificare substantiald a contractului de achizitie publica, astfel cum sunt prevazute la art. 221
din Legea nr. 98/2016.

(4) In situatia prevazuta la alin. (3), Contractantul va transmite Autoritaii informatiile
prevazute la alin. (1) si va obtine acordul Autoritatii privind eventualii noi subcontractanti
implicati ulterior in executarea contractului.

(5) Atunci cénd inlocuirea sau introducerea unor noi subcontractanti are loc dupa
atribuirea contractului, acestia transmit Autoritétii certificatele si alte documente necesare pentru
verificarea inexistentei unor situatii de excludere si a resurselor/capabilitatilor corespunzitoare
partii lor de implicare in contractul care urmeazi si fie indeplinit.

15.2. — Contractantul are obligajia de a incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in
aceleasi condifii in care el a semnat contractul cu autoritatea.

15.3. - (1) Contractantul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului subsecvent toate
contractele incheiate cu subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cét si contractele
incheiate cu acestia se constituie in anexe la contractul subsecvent.

15.4. - (1) In cazul subcontractarii, Contractantul rimane pe deplin raspunzator fata de Autoritate
de modul in care se indeplineste contractul subsecvent.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzétor fata de Contractant de modul in care isi
indeplineste partea sa din contractul subsecvent.

(3) Contractantul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor, daca acestia
nu isi indeplinesc partea lor din contract.

15.5 - (1) Autoritatea contractantd efectueaza plafi corespunzitoare par{ii/pargilor din prezentul
contract indeplinite de cétre subcontractantii propusi in ofertd, dacd acestia solicita, pentru



servicii, executate in beneficiul Contractantului potrivit contractului dintre contractant si
subcontractant in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile, atunci cand natura contractului
permite acest lucru si dacé subcontractantii propusi si-au exprimat op{iunea in acest sens.

(2) In sensul alin. (1), subcontractorii isi vor exprima la momentul incheierii contractului de
achizitie publica sau la momentul introducerii acestora in contractul de achizitie publica, dupa
caz, optiunea de a fi platiti direct de catre autoritatea contractanta. Autoritatea contractanta
efectueazi platile directe catre subcontractantii agreati doar atunci clnd prestafia acestora este
confirmatd prin documente agreate de toate cele 3 parti, respectiv Autoritate contractantd,
Contractant si Subcontractant sau de Autoritatea contractanta si Subcontractant atunci cind, in
mod nejustificat, contractantul blocheazd confirmarea executdrii obligatiilor asumate de
subcontractant.

(3) Atunci cand un subcontractant isi exprimé optiunea de a fi platit direct, Autoritatea are
obligatia de a stabili in cadrul contractului de achizitie publica clauze contractuale obligatoril ce
prevad transferul de drept al obligatiilor de plata catre subcontractant/subcontractanti pentru
partea/pdrtile din contract aferenti/aferente acestuia/acestora, in momentul in care a fost
confirmati indeplinirea obligatiilor asumate prin contractul de subcontractare, in conformitate cu
prevederile alin. (2). In acest sens partile vor incheia un act aditional atunci cand se introduc noi
subcontractanti.

(4) Autoritatea v-a solicita, la incheierea contractului de achizitie publicd sau atunci cénd se
introduc noi subcontractanti, prezentarea contractelor incheiate intre contractant si
subcontractant/subcontractanti nominaliza{i in ofertd sau declarafi ulterior, astfel incat activitatile
ce revin acestora, precum §i sumele aferente prestatiilor, s fie cuprinse in contractul de achizifie
publicd, sau in acte aditionale la acest contract.

(5) Contractele prezentate conform prevederilor alin. (4) trebuie s fie in concordanta cu oferta
si se vor constitui in anexe la contractul de achizitie publica.

(6) Dispozitiile prevdzute la alin. (1) - (5) nu diminueaza raspunderea contractantului in ceea
ce priveste modul de indeplinire a prezentului contract de achizitie publica.

15.6. - Contractantul poate schimba oricare subcontractant numai dacd acesta nu si-a indeplinit
partea sa din contractul subsecvent. Schimbarea subcontractantului nu va modifica pretul
contractului si va fi notificatd autoritétii.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fafd de contractant de modul in care isi
indeplineste partea sa din contract.

(3) Contractantul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor dacé acestia
nu isi indeplinesc partea lor din contract.
15.7 Contractantul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a indeplinit
partea sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba pretul contractului §i va fi
notificatd autoritatii.



16. Cesiunea

16.1 In conditiile prezentului contract, contractantul nu are dreptul de a transfera total sau
partial obligatiile sale.

16.2 Contractantul poate cesiona dreptul de incasat aferent prestarii serviciilor, catre al{i
operatori economici sau alte institutii de credit, numai cu acordul prealabil al autoritatii, exprimat
in scris, sumele reprezentand contravaloarea produselor livrate, in conditiile prevazute de lege.
16.3 Suma care face obiectul cesiondrii se achitd de céitre autoritate in contul indicat de cesionar,
deschis la Trezoreria Statului, numai daca contractantul nu are obligatii de plata citre bugetul de
stat, bugetul asigurdrilor sociale de stat si bugetele fondurilor speciale, autoritatea avénd
obligatia de a verifica si de a instiinta pértile cu privire la cuantumul acestor obligatii, urménd a
vira in contul concesionarului, numai diferenta dintre suma cesionatd si suma reprezentind
obligatii catre bugetele mai sus indicate.

17. Forta majori

17.1 Forfa majord este constatatd de o autoritate competenta.

17.2 Forfa majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

17.3 Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de acfiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

17.4 Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitdrii consecintelor.

17.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cd va actiona o perioada mai mare de 5 luni,
fiecare parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti sd poatd pretinde celeilalte daune-interese.

18. Prevederi privind protectia datelor cu caracter personal

18.1 In scopul executirii Contractului, fiecare Parte trebuie si prelucreze date cu caracter
personal privind angajatii si/sau reprezentantii celeilalte Parti;

18.2 Partile au luat cunostinta cd, la data de 25 mai 2018, Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie
2016 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatic a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (cunoscut sub denumirea Regulamentul
General privind Protectia Datelor) (Regulamentul) a intrat in vigoare, si fac toate eforturile
rezonabile pentru a se asigura cé se conformeazé cu prevederile Regulamentului;

18.3 Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legdturd cu prezentul contract, fiecare
Parte se obligad sa se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter
personal, incluzénd, dar fdrd a se limita la, prevederile Regulamentului, legislatia de punere in



aplicare si deciziile pe care autoritatea de supraveghere din Romania (ANSPDCP) le poate emite
din cind in cand in legdturd cu acestea.

18.4 Fiecare Parte va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind angajatii sau
reprezentantii sai responsabili cu executarea prezentului contract. Aceste date vor consta in:
[datele de identificare, pozitie, angajator, numdr de telefon, adresa de email a
angajatilor/reprezentantilor legali].

18.5 Pentru evitarea oricirui dubiu, Partile iau cunostinta si convin ca fiecare Parte sa determine,
in mod independent, scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in
legaturd cu acest contract. Mai precis, Partile convin prin prezenta si confirmd cd nu o sa
actioneze ca operatori asociati sau sé fie intr-o relatie de tip operator-persoand imputernicitd de
operator, fiecare Parte actionand ca un operator de date independent pentru propria prelucrare a
datelor in legdturd cu prezentul contract, si niciuna dintre Pérti nu acceptd vreo raspundere pentru
o incilcare de catre cealalta Parte a legislatiei aplicabile.

18.6 In cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parti actioneaza ca o persoana
imputernicita a celeilalte Parti, sau ca un operator asociat impreund cu cealaltd Parte in legétura
cu acest contract, Partile se obligd sa incheie un acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu
prevederile din articolele 28 si 26 din Regulament, precum si cu alte prevederi legale relevante

19. Solutionarea litigiilor

19.1 Autoritatea si contractantul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legdtura
cu indeplinirea contractului.

19.2 Dacd, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, autoritatea si contractantul nu reusesc
si rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instantele judecitoresti competente din Roménia.

20. Limba care guverneazi contractual

20.1 (1) Orice notificare si comunicare solicitatd sau permisd, referitoare la indeplinirea
prezentului contract, trebuie sa fie transmisd in scris, si va fi consideratd ca fiind transmisi
efectiv, prin postd, personal, e-mail sau prin fax, celeilalte par{i la urmitoarele adrese, cu
exceptia faptului cé notificarea prin fax va fi consideratd ca transmisi efectiv la data primirii
acesteia de cealaltd parte.

21. Comuniciri

21.1 (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s
fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii ¢t si in momentul
primirii.

21.2 Comunicirile intre parti se pot face prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicarii.



22. Legea aplicabila contractului
22.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
Pirtile au infeles sa incheie prezentul contract in doua exemplare, cite unul pentru fiecare parte.
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Anexanr. 1

A. Echipamentele de alarmare publicii asupra cirora se presteazi serviciile:

Eﬁ Tip Serie Locatie Nr de tel. SIM/DIGI/4G
Centrala instiintare avertizare- i
1 <lsitiviaices SOMLA 16.05.101 | Str. Chiristigiilor, nr. 11-13 0772.226.726
Centrala instiintare avertizare-
2 | alarmare SONIA- rezervi 13.09.017 | Sos. Pantelimon, nr. 301 0771.342.150
(Rezerva)
5 | Siens sleoronicl UTSI200 | 1340021 | X DUnitns Rompe, ok, 0770.209.638
Pipera Business Twr.
4 | Sirens electronica UTS1200 | 13.10.022 | St B. Vacarescu 301311, 0771.493.319
Lakeview Office
5 | Siren# electronica UTS1200 | 13.10,023 | Str: Cremenita, ar.2A, 0771.651.689
Hotel SIR
6 | Sireni electronica UTS600 16.05.215 %t; ig‘%a‘ Bravu 169, bl. 0771.423.384
7 | Sireni electronica UTS1200 17.01.262 | Str- Mihai Bravu 1, bloc 0771.576.132
ALMO
8 | Sirens electronici UTS1200 | 17.01.263 Sl“’é lcalea Mosilor 221, 0771.574.714
i e Bd. Carol 1 31-33. S.C.
9 | Sirena electronica UTS1200 IHOIR6H | L e 0771.425.983
10 | Sirend electronicd UTS1200 17.01.265 | Bd. Chisinau 2, bl.50, sc.1 0771.359.014
11 | Siren electronica UTS600 {70156 | 505 Colentina 426, 0770.875.540
Carrefour
12 | Siren# electronica UTS600 17.01.260 | Sos- Pantelimon 340, Spital 0771.357.689
Sf.Pantelimon

B. Operatiile care se executi in cadrul activitafii de mentenanti la echipamentele de

i. alerta de sirena neoperativa;
ii. alerte la centrala de alarmare;
iii.  monitorizarea tunelelor VPN;
iv.  monitorizare si protectie la atacuri cibernetice: prin conectare la serverul Eset Protect

de unde se asigurd actualizarile antivirus;

v. alerte lipsd alimentare retea / baterie descarcata,

b) Test programat — o data pe siptiména:

instiintare si avertizare-alarmare:

a) Servicii de monitorizare a alertelor de nefunctionare - zilnic:

1. Servicii de monitorizare a parametrilor de functionare ai echipamentelor:




ii.
iii.

executarea unei secvente de testare programata a echipamentelor si generarea unui
raport tehnic privind rezultatele testarii;

scanare antivirus;

update sistem de operare pentru remedierea bug-urilor software in urma publicarii
corectiilor de catre producatorul SO; nu este inclus upgrade-ul in cazul cand

producatorul nu mai asigura asistenta tehnica pentru versiunea instalata (Windows 10
Embedded);

¢) Diagnozi echipamente — o datd pe luni sau ori de cate ori este nevoie:

i

il.
1il.
v,

V.

raport tehnic de diagnozi (lunar);

estimare duratd de viatd memorie SSD (lunar);

actualizare versiune firmware router VPN (ori de céte ori este nevoie);

verificare versiune software/firmware (ori de céte ori este nevoie): update-urile
software la echipamente asigurd buna functionare precum si securitatea comunicatiei
prin internet. Lipsa actualizarilor de software ar putea provoca deconectarea centralei
de la nivelul superior;

istoric evenimente (la cerere);

2. Servicii de acces in APN SONIA prin GSM, inclusiv comunicatia securizati prin GSM a
echipamentelor (12 SIM-uri in reteaua de date 4G). Comunicatia de date asigurata in cadrul
accesului este nelimitatd. Sunt activate: apel DTMF si SMS;

3. Servicii de conectare la serverul ESET pentru monitorizare si protectie atacuri cibernetice a
centralei de instiin{are si avertizare-alarmare SONIA (licenta antivirus);

4. Revizii semestriale, la amplasamentele tuturor echipamentelor, cu efectuarea
urmitoarelor operatiuni:

L.

Verificari functionale ale echipamentelor si méasurarea principalilor parametri;

ii. Verificarea circuitului de impadmantare;

ii.
iv.
V.
vi.
vil.
viil.

Verificarea starii acumulatorilor, masurarea si estimarea duratei de viatd a acestora;
Verificarea conexiunilor subansamblelor echipamentelor;

Masurare SWR (daci este cazul);

Verificarea ansamblului traductoare acustice;

Update-uri firmware;

Interventii la amplasamentele echipamentelor pentru remedierea diferitelor

defectiuni aparute in urma alertelor de nefunctionare. Remedierea defectiunilor si
materialele consumabile folosite se factureazd suplimentar, pe baza de deviz aprobat de
achizitor.



Observatii:
In situatia primirii unei alerte privind lipsd alimentare retea, interventia se efectueaza
numai dacd deconectarea este provocatd de o defectiune a echipamentului. Mentinerea in

parametrii nominali ai retelei de alimentare si a circuitului de Tmpimantare cade in sarcina
achizitorului.
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