CONTRACT DE SERVICII

Nr, T4510 /16,0%.2006

Preambul

in temeiul Legii nr. 98/19.05.2016 privind achizitiile publice i a Hotarérii nr. 395/02.06.2016 pentru
aprobarea-normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizifie
publicd din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a
incheiat prezentul contract, intre:

SECTORUL 2 al Municipiului Bucuresti, Str. Chiristigiilor nr. 11- 13, sector 2, Bucuresti, telefon:
021.209.60.00, fax: 021.252.44.46, cod fiscal 4204038 cont RO37TRTEZ7025006XXX000197, deschis la
Trezoreria Sectorului 2, Bucuresti, reprezentat prin Primar Rares Hopinci, in calitate de Autoritate

contractanta denumita in continuare Autoritatea, pe de o parte,
si

S.C. PRAS CONSULTING SRL, cu sediul in Bucuresti,

inregistratd la Oficiul Registrului Comertului sub nr
Cod Unic de Inregistrare Fiscala: , Cont , deschis la
Trezoreria Municipiului Bucuresti, reprezentatd prin Director, domnul , In calitate de

Prestator, pe de alta parte.

1. Definitii
2.1 - in prezentul contract urmtorii termeni vor fi interpretafi astfel:

a. Contract - reprezintd prezentul contract §i toate Anexele sale.

b. Autoritate si Prestator - pdrfile confractante, aga cum suni acested numite in prezentul
contract,

¢ preful-contractului - pre{ul pltibil Prestatorului de citre autoritate, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati de licentiere pe bazi de abonament, migrare a solutiei antivirus, furnizare de
update-uri si suport tehnic pentru endpoint-uri, a céror prestare face obiectul prezentului
contract.;

e. forta majord - un eveniment mai presus de controlul pirtilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea

evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundafii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
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apdrute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind exhaustivé ci enuntiativd. Nu
este considerat forfa majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, firid a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaiilor uneia din parti;

f.  zi - zi calendaristicii; an - 365 de zile.

2. Interpretare

3.1- In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma
de plural i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2- Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daca nu se specific in

mod diferit.

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obligd sd presteze servicii de licentiere pe bazi de abonament si migrare a solutiei
antivirus inclusiv up-date si suport tehnic pentru un numar de 690 echipamente de tehnica de calcul
(endpoint-uri), in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract si specificatiile tehnice, parte

integrantd a prezentului contract,

5. Pretul contractului
5.1 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Prestatorului de citre autoritatea contractantd

pentru un total de 690 buc., este de 117.500,00 lei, fira TVA, respectiv cu TVA 142.175,00 lei, detaliat

astfel:

o Primaria Sectorului 2 = 400 buc. x 170,29 lei/buc. = 68.115,90 lei farda TVA, respectiv 82.420,23
lei cu TVA.

» Directia Publicii de Evidentii Persoane si Stare Civild = 100 buc. x 170,29 lei/buc. = 17.029,00 lei
fard TVA, respectiv 20.605,09 lei cu TVA.

o Directia Generali de Politie Locald Sector 2 = 150 buc. x 170,29 lei/buc. = 25.543,50 lei firi
TVA, respectiv 30.907,64 lei cu TVA.

+ Directia Mobilitate Urbani = 40 buc. x 170,29 lei/buc. = 6.811,60 lei fird TVA, respectiv 8.242,04

 leicuTVA.

Plata taxei pe valoare addugati se va face la cota de TVA prevazuta de legislatia in vigoare la data emiterii
facturii fiscale.

6. Durata contractului

6.1 — Durata contractului este 12 luni, de la data semndrii acestuia de citre ambele parti.

7. Executarea contractului



7.1- Executarea contractului, implicit prestarea serviciilor respective, incepe la data mentionaté in Ordinul
de incepere. .Ordinul de incepere va fi emis de citre reprezentantii Directiei Transparenta Institutionald din

cadrul Autoritatii, dupa constituirea garantiei de buni executie, conform Art.9 din prezentul contract.

8. Documentele contractului
Contractul cuprinde prezentele conditii contractuale, precum si urmétoarele documente, care fac parte
integrantd din contract:

a) Caiet de sarcini;

b) Achizitic SEAP DA 339742 & 9 ;

¢) Dovada depunerii garantiei de buni executie, conform art. 9 din prezentul contract;

d) alte documente, daci este cazul.

9. Garantia de buni executie a contractului

9.1. Cuantumul garantiei de buna executie a contractului este de 5.875,00 lei, reprezentidnd 5% din valoarea
firdi TVA a contractului de servicii.

9.2. Garantia de bund executie se constituie in termen de 5 zile lucritoare de la data semnirii contractului de
achizitie publicd. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificatd a contractantului, fard a depési 15
zile de la data semnirii contractului de achizitie publicid conform cu dispozitiile art. 39 alin. (3) din HG nr.
395/2016.

9.3. Conform art. 154 alin. (4) din Legea nr. 98/2016, garantia de buné executie trebuie sé fic irevocabila,
neconditionati si se poate constitui prin virament bancar sau printr-un instrument de garantare emis de o
institutie de credit din Roménia sau din alt stat ori de o societate de asigurari, in conditiile legii, si devine
anexa la contract.

9.4.Autoritatea contractantd are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buni executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului de achizitie publica, in limita prejudiciului creat, in cazul in care
contractantul nu fisi indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei
pretentii asupra garantiei de buna executie, autoritatea contractantd are obligatia de a notifica pretentia atat
contractantului, cit si emitentului instrumentului de garantare, precizénd obligatiile care nu au fost
respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului. fn situatia executdrii garantiei de buni executie,
partial sau total, contractantul are obligatia de a reintregi garantia in cauzi, raportat la restul rdmas de

executat,

9.5. Garantia de bund executie se elibercazd/restituie in conditiile prevazute la art. 154 alin. (2) din Legea

nr. 98/2016, cu modificarile si completérile ulterioare.

10. Obligatiile principale ale Autorititii Contractante
10.1 - Autoritatea contractanti se obliga sa receptioneze serviciile, in conformitate cu obligatiile asumate in

contract.



10.2 - Autoritatea contractantd se obligd si pliteascd preful serviciilor citre Prestator in termenul de 30 zile
calendaristice de la primirea si inregistrarea facturii la Registratura Autoriti{ii Contractante. Factura va fi
emisd pe baza acceptului reprezentantilor imputerniciti ai Autoriti{ii Contractante.

10.3 - Factura se va emite numai dupa incheierea procesului verbal de recepiie cantitativi si calitativa.

10.4 - Procesele verbale de receptie cantitativd si calitativa se vor semna de cdtre reprezentantii desemnati

din cadrul Directiei Transparent3 Institutionald si de citre Prestator.

11. Obligatiile Prestatorului
11.1 Prestatorul se obligd si presteze serviciile previdzute in contract cu profesionalismul, eficienta,
promptitudinea si diligenfa cuvenite angajamentului asumat, la standardele si/sau performantele solicitate
prin specificatiile tehnice. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate
cu cerintele specificatiilor tehnice si in termenele convenite. Dacd pe parcursul indeplinirii contractului
intervin circumstante, care nu se datoreazd Prestatorului, care il pun pe acesta in imposibilitatea de a
respecta termenele de prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, autorititii
contractante. In afara cazului in care autoritatea contractanti acceptd, in scris si expres, revizuirea acestora,
pe baza justificarilor furnizate de Prestator, orice intarziere in indeplinirea contractului d dreptul autoritatii
contractante de a pretinde Prestatorului majoréri de intarziere.
11.2. Prestatorul are obligafia sd asigure prelungirea protectiei antivirus si suport tehnic pentru solutia de
securitate integratd implementatd in cadrul infrastructurii informatice ESET PROTECT Enterprisc Cloud
pand la data expirdrii serviciilor de licentiere.
11.3. Prestatorul are obligafia si actualizeze aplicatiile de tip client antivirus instalate pe echipamentele ce
alcatuiesc infrastructura hardware a institutiei prin deployment automat din consola de administrare sau prin
politici de domeniu. Aceste servicii vor fi efectuate in maximum 30 de zile de la data Ordinului de incepere..
11.4. Prestatorul are obligatia sa actualizeze serverul si consola de administrare a solutiei de securitate cu
ultima versiune dezvoltati si lansati oficial de producitor.
11.5. Prestatorul are obligatia de a asigura suport tehnic de specialitate pe toatd durata de exploatare a
solutiei ofertate, respectiv de la data intrdrii in vigoare a contractului pina la data expiririi serviciilor de
licentiere, astfel:

a. ofertantul trebuie sd asigure suport in cazul nefunctionérii sau functionirii defectuoase a
clientilor antivirus, ale serverului sau a consolei de administrare centralizata a solutiei

b. ofertantul trebuie sd asigure asistenta si suport tehnic prin telefon sau e-mail non-stop, 24 h

/zi, 7 zile/saptdmana pentru perioada de derulare a contractului. Modalitatea de asigurare a asistentei si a
suportului tehnic pentru diagnozd si rezolvarea incidentelor va fi on-line, telefonic sau la sediul
beneficiarului in functie de caz.

11.6 Prestatorul se obliga sé respecte prevederile Legii nr. 354/2022.

11.7 Prestatorul se obligé s asigure resursele umane, materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie

de naturd provizorie, fie definitivd, cerute de i pentru contract, in masura in care necesitatea asiguririi



acestora este prevdzutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract, astfel incat sa se
asigure derularea eficientd a activitatilor. Prestatorul este raspunzitor atit de siguranta tuturor operafiunilor

si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatéd durata contractului.

12. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

12.1 In cazul in care, din vina sa exclusivd, Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate, atunci
Autoritatea are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, o sumd echivalentd cu o cotd
procentuald de 0,1% din plata neefectuats, pentru fiecare zi de intirziere, pand la indeplinirea efectiva a
obligatiilor. Valoarea totald a dobénzilor penalizatoare nu poate depasi cuantumul sumei asupra cdreia sunt
calculate.

12.2 in cazul in care Autoritatea nu isi onoreazi obligatiile de plati in termenul convenit, aceasta poate fi
obligati la plata unor penalititi in suma echivalenta cu o cotd procentuald 0,1% din plata neefectuatd, pentru
fiecare zi de intirziere, pand la indeplinirea efectiva a obligatiilor. Valoarea totald a dobanzilor penalizatoare
nu poate depdsi cuantumul sumei asupra cireia sunt calculate.

12.3 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre pir(i, in mod culpabil si
repetat, dd dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde despagubiri pentru
prejudiciul direct suferit, astfel cum va fi dispus de instanta de judecatd competentd, printr-o hotarare
executorie.

12.4 Autoritatea isi rezervd dreptul de a renunta oricdnd la contract, printr-o notificare scrisa adresatd
prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urmd da faliment, cu conditia ca aceastd anulare sa nu
prejudicieze sau s afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunzdtoare pentru partea din contract indeplinitd pand la data
denuntdrii unilaterale a contractului.

12.5 Autoritatea 1si rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, in cel mult 30 de zile de la aparitia
unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care conduc la modificarea
clauzelor contractuale in asa masura incit indeplinirea contractului respectiv ar fi contrard interesului sdu.
12.6 Prezentul contract inceteazd de plin drept, fird a mai fi necesard interventia unui tribunal arbitral sau a
unei instante judecatoresti, in urmétoarele cazuri:

a) la data previzuti in contract/ la data interventiei unui act de autoritate;

b) la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevézute la data incheierii acestuia gi care conduc la

__modificarea_clauzelor in asa masurd incét indeplinirea contractului ar fi contrard interesului public. Acest

lucru va fi notificat Prestatorului in termen de 30 zile de la momentul aparitiei unor astfel de circumstante,

sau de la momentul la care Autoritatea contractantd a avut cunostinta despre astfel de circumstante.

13. Ajustarea prefului contractului

13.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de autoritate Prestatorului sunt tarifele declarate in

propunerea financiard, anexa la contract.



13.2 - Pretul contractului este ferm, in lei i nu se actualizeaza.

14. Amendamente

14.1 - Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act adi{ional, numai in cazul aparitiei unor circumstanfe care lezeazi interesele comerciale
legitime ale acestora si care nu au putut fi prevdzute la data incheierii contractului, in conformitate cu art.

221 din Legea nr. 98/2016, cu modificdrile si completérile ulterioare.

15. Cesiunea

15.1- In conditiile prezentului contract, Prestatorul nu are dreptul de a transfera total sau partial obligatiile
sale.

15.2 — Prestatorul poate cesiona dreptul de incasat aferent prestarii serviciilor, citre al{i operatori economici
sau alte instituii de credit, numai cu acordul prealabil al autoritétii contractante, exprimat in scris, sumele
reprezentdnd contravaloarea serviciilor prestate, in conditiile previzute de lege.

15.3 — Suma care face obiectul cesiondrii se achitd de citre autoritatea contractantd in contul indicat de
cesionar, deschis la Trezoreria Statului, numai dacé Prestatorul nu are obligatii de plati ciitre bugetul de stat,
bugetul asigurdrilor sociale de stat si bugetele fondurilor speciale, autoritatea avand obligatia de a verifica si
de a instiinta pértile cu privire la cuantumul acestor obligatii, urméand a vira in contul cesionarului, numai

diferenfa dintre suma cesionatd si suma reprezentind obligatii catre bugetele mai sus indicate.

16. Forta majora

16.1 - Forfa majord este constatata de o autoritate competenta.

16.2 - Forta majord exonereaza pirfile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

16.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a forfei majore, dar firs a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4 - Partea contractantd care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia §i sd ia orice masuri care fi stau la dispozitic in vederea limitirii
consecin{elor.

16.5 - Dacd forta majord acfioneazd sau se estimeazi ci va actiona o perioada mai mare de 5 luni, fiecare
parte va avea dreptul s notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fird ca vreuna

din parti sa poatd pretinde celeilalte daune-interese.

17. Prevederi privind protectia datelor cu caracter personal
7]+« scopul executarii Contractulul, fiecare Parte trebuic sa prelucreze date cu caracter personal privind

angajatii gi/sau reprezentantii celeilalte Parti;



17.2 - Partile au luat cunostintd cd, la data de 25 mai 2018, Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 al
Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene privind protectia persoanelor fizice in ceea

ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (cunoscut sub denumirea Regulamentul General privind Protectia Datelor)
(Regulamentul) a intrat in vigoare, si fac toate eforturile rezonabile pentru a se asigura ca se conformeaza cu
prevederile Regulamentului;

17.3 - Atunci cind prelucreazi date cu caracter personal in legdturd cu prezentul contract, fiecare Parte se
obligi si se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter personal, incluzdnd, dar
fard a se limita la, prevederile Regulamentului, legislatia de punere in aplicare si deciziile pe care autoritatea
de supraveghere din Roménia (ANSPDCP) le poate emite din cind in cénd in legdtura cu acestea.

17.4 - Fiecare Parte va divulga celeilalte Pérti date cu caracter personal privind angajatii sau reprezentantii
sdi responsabili cu executarea prezentului contract. Aceste date vor consta in: (datele de identificare, pozitie,
angajator, numdr de telefon, adresa de email a angajatilor/reprezentantilor legali).

17.5 - Pentru cvitarea oricdrui dubiu, Partile iau cunostintd si convin ca fiecare Parte sd determine, in mod
independent, scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in legaturd cu acest
contract. Mai precis, Pirtile convin prin prezenta si confirmé cd nu o si actioneze ca operatori asociati sau sa
fie Intr-o relatie de tip operator-persoand imputernicita de operator, fiecare Parte actiondnd ca un operator de
date independent pentru propria prelucrare a datelor in legaturd cu prezentul contract, si niciuna dintre Parti
nu acceptd vreo raspundere pentru o incélcare de cdtre cealalta Parte a legislatiei aplicabile.

17.6 - in. cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Pérti actioneazi ca o pErédané fmputernicitd a
celeilalte Pirti, sau ca un operator asociat impreund cu cealaltd Parte in legéturd cu acest contract, Partile se
obligi si incheie un acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu prevederile din articolele 28 si 26 din

Regulament, precum si cu alte prevederi legale relevante.

18. Solutionarea litigiilor

18.1 - Autoritatea contractanti si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legiturd cu
indeplinirea contractului.

18.2 - Daci, dupi 15 zile de la inceperea acestor tratative, autoritatea contractantd si Prestatorul nu reugesc
sd rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze de

__cétre instantele judecitoresti competente din Roménia. T ——

19. Limba contractului

19.1 - Limba contractului este limba roména.

20. Comuniciri



20.1 (1) Orice comunicare intre parfi, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie transmisa
n scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii ¢t si in momentul primirii.
20.2 Comunicdrile intre parti se pot face prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicrii.
21. Legea aplicabili contractului

21.1 - Contractul va fi guvernat si interpretat conform legilor din Roméania.

Partile au inteles sd incheie astdzi d%.gzérzpié...prezentul contract, in doud exemplare originale,

céte unul pentru fiecare parte.

AUTORITATEA CONTRACTANTA, CONTRACTANT,
SECTORUL 2 al Municipiului Bucuresti S.C. PRAS CONSULTING S.R.L.
PRIMAR, - Director General,



