ACT ADITIONAL NR. 1
la  contractul nr.6163/29.04.2022
În temeiul art. 5.2 și art. 6.2 din contractul nr. 6163/29.04.2022, părţile de comun acord convin prin act adițional următoarele :
Art. 1 (1) Termenul serviciilor de suport și mentenanță pentru aplicația Registratura DGASPC Sector 2, găzduire cloud, mașină virtuală, conectivitate internet, licențe software mașină și baza de date, servicii de back-up automat, securitate acces, firewall, se prelungește pentru perioada 01.01.2023-30.04.2023, conform anexei financiare nr.1 și a graficului de prestare din anexa nr.2.
            (2) Valoarea totală pentru perioada 01.01.2023-30.04.2023 este de 23.200 lei fără TVA, la care se adaugă 4.408,00 lei TVA.
Art.2  Valoarea finală a contractului va fi de 69.600,00 lei fără TVA, la care se adaugă 13.224,00 lei TVA. 
Art. 3 Celelalte prevederi ale contractului nr. 6163/29.04.2022 rămân neschimbate.
Art. 4  Prezentul act adițional face parte din contractul nr. 6163/29.04.2022, având ca obiect „Servicii de suport și mentenanță pentru aplicația Registratura DGASPC Sector 2, Găzduire cloud, ,mașină virtuală, Conectivitate internet, licențe software mașină și baza de date, Servicii de back-up automat, Securitate acces, firewall”.
Art. 5 Părțile au înțeles sa încheie astăzi ___________ prezentul act adițional în 2 (doua) exemplare, câte unul pentru fiecare parte .
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	ANEXA 1 AA 1 LA CONTRACTUL NR.6163/29.04.2022
	
	
	

	
	
	ANEXA FINANCIARĂ
	
	

	
	
	
	
	
	

	NR.CRT
	DENUMIRE SERVICII PRESTATE
	NR.LUNI
	TARIF FĂRĂ TVA/LUNA
	VALOARE FĂRĂ TVA 4 LUNI
	VALOARE CU TVA 4 LUNI

	1
	Servicii de suport și mentenanță pentru aplicația Registratura DGASPC Sector 2
	4
	2,450
	9,800
	11,662

	2
	Găzduire cloud, ,mașină virtuală
	4
	1,250
	5,000
	5,950

	3
	Conectivitate internet, licențe software mașină și baza de date
	4
	1,200
	4,800
	5,712

	4
	Servicii de back-up automat
	4
	600
	2,400
	2,856

	5
	Securitate acces, firewall
	4
	300
	1,200
	1,428

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	TOTAL VALOARE
	 
	 
	23,200
	27,608
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	GRAFIC DE PRESTARE ȘI TERMENE DE REZOLVARE A ERORILOR/PROBLEMELOR DE FUNCȚIONARE
	

	
	
	
	
	
	

	NR.CRT
	DENUMIRE SERVICIU
	 
	 
	PRESTARE SERVICII

	1
	Servicii de suport și mentenanță pentru aplicația Registratura DGASPC Sector 2
	
	
	4 LUNI
	

	2
	Găzduire cloud, ,mașină virtuală
	
	
	4 LUNI
	

	3
	Conectivitate internet, licențe software mașină și baza de date
	
	
	4 LUNI
	

	4
	Servicii de back-up automat
	
	
	4 LUNI
	

	5
	Securitate acces, firewall
	 
	 
	4 LUNI
	 

	
	
	
	
	
	

	
	NIVEL DE SEVERITATE
	DESCRIERE
	TIMP DE RASPUNS
	TERMEN SOLUTIE PROVIZORIE
	TIMP MAXIM PENTRU REMEDIERE

	
	CRITICA (NIVEL 1)
	Sistem total nefuncțional
	Maxim 4 ore
	24 ore
	2 zile

	
	 
	 
	 
	 
	 

	
	MARE (NIVEL 2)
	Eroare ce afectează majoritatea funcționalităților sistemului
	Maxim 4 ore
	24 ore
	2 zile

	
	MEDIU (NIVEL 3 )
	Eroare apărută la o funcție, proces sau componentă, sistem parțial nefuncțional
	Maxim 4 ore
	24 ore
	2 zile

	
	MINOR (NIVEL 4)
	Eroare care afectează o funcție sau un proces, dar funcționarea întregului sistemnu este afectată semnificativ
	Maxim 4 ore
	24 ore
	2 zile
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