



CONTRACT DE SERVICII nr. 28 din 04.05.2023
În temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a încheiat prezentul contract de servicii, între:

1. PĂRȚILE

Direcția Generală pentru Administrarea Patrimoniului Imobiliar Sector 2
Adresa sediului: Str. Luigi Galvani nr. 20
Punct de lucru: Str. Mașina de pâine nr. 47
Oraş: București, Judeţ/Sector: 2 Cod poştal: 020362
Semnatar contract: Bogdan–Alexandru Gârbu, Funcția: Director General
Tel: 0212121139           Fax: |_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|             Mobil: |_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|
E-mail: office@dgapi.ro Cod fiscal: ...........
[bookmark: _GoBack]Persoană responsabilă cu gestionarea tichetelor:............................ Funcția: inspector
Tel: |_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|           Fax: |_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|           Mobil: ................
*(Vă rugăm indicați numărul de telefon mobil la care doriți să primiți notificări SMS cu privire la comenzi)
Înlocuitor:.................. Program de lucru: 08-16:30[Type a quote from the document or the summary of an interesting point. You can position the text box anywhere in the document. Use the Drawing Tools tab to change the formatting of the pull quote text box.]
X[Type a quote from the document or the summary of an interesting point. You can position the text box anywhere in the document. Use the Drawing Tools tab to change the formatting of the pull quote text box.]
[Type a quote from the document or the summary of an interesting point. You can position the text box anywhere in the document. Use the Drawing Tools tab to change the formatting of the pull quote text box.]

Modul de comandă:               Edenred Online               E-mail               Fax      	 
Numele Achizitorului înscris pe tichetele sociale pentru grădiniță (în limita unui număr de 21 de caractere):
DGAPI S2
Contul: ROXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
deschis la Trezoreria Sectorului 2,  în calitate de “Achizitor”, pe de o parte

şi 

EDENRED ROMÂNIA S.R.L., cu sediul în .............., Str............., nr......, Sector ......, Tel: ................., Fax:................; Cod de Identificare Fiscală: RO..................; Număr înregistrare Registrul Comerțului: ...................; Capital social ................. lei; Cod operator de date cu caracter personal nr.........., reprezentată de ......................................................., având funcția de ......................................................, în calitate de “Emitent’’ 

DATE DE CONTACT PENTRU COMUNICĂRI COMERCIALE (OPȚIONAL)
Prin completarea informaţiilor din aceasta sectiune, Achizitorul își manifestă acordul să primească din partea Emitentului comunicări comerciale privind serviciile şi produsele Edenred Romania S.R.L. sau ale partenerilor sai (inclusiv, dar fără a se limita la, oferte sau sondaje). Informările vor fi comunicate exclusiv prin canalele de comunicare alese de Achizitor (pot fi indicate unul sau mai multe canale de comunicare), respectiv către persoanele indicate de Achizitor:
       
      Doresc să primesc comunicările comerciale doar pe canalele de comunicare menţionate la pct. 1 de mai sus.
      Doresc să primesc comunicările comerciale doar pe canalele de comunicare menţionate mai jos:

	Persoana de contact
	Nume și prenume
	Telefon
	Email
	Doresc să primesc informări 

	Director General
	
	
	
	

	Director Resurse Umane
	
	
	
	

	Director Financiar
	
	
	
	

	Director Marketing
	
	
	
	

	Director Comercial
	
	
	
	

	Altete persoane
	
	
	
	



2. DEFINIȚII
2.1 - În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 
a) contract – reprezintă prezentul act şi toate anexele sale. 
b) achizitor şi emitent - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract; 
c) preţul contractului - preţul plătibil emitentului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract calculat prin luarea în considerare a preţului imprimatului reprezentând tichetul social pentru grădiniţă, al livrării acestuia, precum şi alte costuri generate de achiziţia tichetelor sociale pentru grădiniţă pe întreaga durată de îndeplinire a contractului;
d) servicii - activităţi a căror prestare fac obiect al contractului; 
e) produse - tichetele sociale pentru grădiniță Edenred fără însă a se confunda cu produsele achiziționate de titularii tichetelor în cauză;
f) forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; Sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind exhaustivă ci enunţiativă. Nu este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi; 
g) zi - zi calendaristică; 
 
3. OBIECTUL PRINCIPAL AL CONTRACTULUI
3.1 - Emitentul se obligă să presteze serviciile de tipărire a tichetelor sociale pentru grădiniță Edenred, în perioada convenită, conform comenzilor recepţionate, în conformitate cu obligaţiile asumate prin prezentul contract și în condițiile Legii nr. 248/2015. 
3.2 - Achizitorul se obligă să achite preţul contractului convenit pentru serviciile prestate, precum și valoarea nominală a tichetelor comandate. 

4. PREȚUL CONTRACTULUI
4.1 - Preţul serviciilor convenit pentru îndeplinirea contractului, plătibil Emitentului de către Achizitor pe întreaga durată a contractului este stabilit în Anexa tarifară la prezentul contract, corespunzător unui volum estimat de 300 de tichete/durata contractului. 
4.2 Împreună cu plata prețului serviciilor Emitentului, Achizitorul va transfera în contul Emitentului valoarea nominală a tichetelor comandate la fiecare comandă, cu respectarea aceloraşi termene şi condiţii de plată. Valoarea nominală a tichetelor sociale pentru gradinita Edenred nu intră în prețul contractului, astfel că valoarea acestora nu este purtătoare de TVA. 
4.3 Orice formă de plată între Achizitor şi Emitent se face numai prin virament bancar.

5. DURATA CONTRACTULUI 
5.1 - Durata prezentului contract începe de la data semnării de către ambele părți și până la data de 31.12.2023, cu posibilitate de prelungire cu maxim 4 luni, prin act adiţional.

6. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
6.1 - Documentele contractului sunt:
        Detaliul SEAP nr. DA33151654/03.05.2023
        ______________

7. OBLIGAȚIILE EMITENTULUI
Emitentul se obligă:
7.1 Să execute serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul şi promptitudinea cuvenite angajamentului asumat. 
7.2 Să înscrie pe fiecare tichet social pentru gradinita Edenred elementele obligatorii menționate în legislația care reglementează tichetul social pentru grădiniță. Tichetul social pentru grădiniță Edenred are valabilitate în anul calendaristic în care a fost emis, cu excepţia tichetului emis în perioada 1 noiembrie - 31 decembrie, care poate fi utilizat până la data de 31 decembrie a anului următor. 
7.3 Să tipărească tichetele sociale pentru gradinita Edenred folosind elemente și tehnici menite să împiedice falsificarea acestora.
7.4 Să înscrie distinct în factura de livrare detaliile menționate în legislația care reglementează tichetul social pentru grădiniță.
7.5 Să furnizeze lista completă a operatorilor economici afiliați sistemului tichetelor sociale pentru gradinita Edenred și să facă demersuri în vederea afilierii altor unități la cererea Achizitorului. În acest sens, Achizitorul este de acord ca respectiva listă actualizată a unităților afiliate să fie pusă la dispoziție în format electronic, aceasta putând fi accesată de Achizitor sau de beneficiarii tichetelor de pe site-ul Emitentului (www.edenred.ro).
7.6 Să livreze tichetele sociale pentru gradinita Edenred comandate în termen de cel mult 24 ore în București sau cel mult 48 ore în țară, din momentul încasării contravalorii nominale a tichetelor comandate și a serviciilor prestate, inclusiv TVA-ul aferent acestora din urmă în contul Emitentului, pentru acele comenzi care conțin datele/informațiile prevăzute de legislația tichetelor sociale pentru grădiniță. Achizitorul se obligă să efectueze recepţia cantitativă şi calitativă a tichetelor la data livrării, orice reclamaţie urmând a fi făcută în scris în termen de cel mult 24 ore de la livrarea tichetelor, sub sancţiunea decăderii, cu indicarea explicită a aspectelor neconforme şi conservarea de către Achizitor a dovezilor în acest sens.
7.7 Să asigure securitatea tichetelor sociale pentru gradinita Edenred până când Achizitorul intră în posesia lor prin persoanele desemnate de el în partea introductivă a contractului. În cazul schimbării de către Achizitor a  persoanelor nominalizate, schimbare ce nu este adusă la cunoștința Emitentului cel târziu la data lansării comenzii ce urmează a fi livrate, nu este opozabilă Emitentului, acesta din urmă având dreptul de a nu preda tichetele către alte persoane decât cele prevăzute în prezentul contract.
7.8 La cererea scrisa a ACHIZITORULUI, sa ramburseze, la valoarea lor nominala, tichetele necuvenite, neutilizate de acesta, nedeteriorate, aflate în perioada de valabilitate si restituite EMITENTULUI. De asemenea, la cererea scrisă a ACHIZITORULUI, să restituie acestuia, la valoarea lor nominală, tichetele de asistenta sociala neutilizate în perioada de valabilitate, în măsura în care cererea scrisă este confirmată ca fiind primită de Emitent în termen de maxim 10 zile de la data expirării respectivelor tichete. În oricare din ipotezele din acest articol, EMITENTUL va reține tariful plătit de ACHIZITOR aferent tichetelor în cauză, tariful nefiind supus restiuirii, iar restituirea valorii nominale se va face în termen de maxim 15 zile de la data recepționării solicitării scrise a ACHIZITORULUI, cu condiția furnizării în timp util a tuturor informațiilor necesare efectuării rambursării, plata efectuându-se în contul bancar indicat de acesta. 
7.9. Emitentul nu are obligația de a rambursa sau înlocui Achizitorului tichetele care, fiind deja în posesia acestuia sau a titularilor, sunt furate, deteriorate, pierdute sau invalidate prin ștampilare pe verso.
7.10 Să despăgubească Achizitorul împotriva oricăror reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.) în legătură cu produsele sau în legătură cu serviciile prestate. 
7.11 Emitentul nu este răspunzător de calitatea produselor și serviciilor achiziționate de titularii tichetelor sociale pentru grădiniță Edenred din rețeaua unităților afiliate.

8. OBLIGAȚIILE ACHIZITORULUI 
Achizitorul se obligă:
8.1 Să recepţioneze serviciile prestate de Emitent conform comenzilor sale şi dispoziţiilor prezentului contract. 
8.2 Să plătească către Emitent, integral și în avans, contravaloarea nominală a tichetelor comandate și a serviciilor prestate, inclusiv TVA-ul aferent acestora din urmă, în conformitate cu factura proformă furnizată de Emitent, prin ordin de plată, în contul menţionat de Emitent în factură.
8.3 Achizitorul se obligă să nu distribuie tichetele sociale pentru grădiniță Edenred dacă până la data stabilită pentru distribuire nu a achitat integral Emitentului contravaloarea nominală a tichetelor recepţionate, inclusiv prețul aferent tichetelor sociale pentru grădiniță, stabilit conform art. 4 din Contract și Anexei tarifare. 
8.4 Să acorde și să administreze tichetele sociale pentru grădiniță Edenred pe propria răspundere și în conformitate cu legislația tichetelor sociale pentru grădiniță.
8.5 Să înștiințeze Emitentul, în scris și sub confirmare de primire, de orice modificare a datelor de pe prima pagină a Contractului, inclusiv a persoanelor desemante cu recepţia/gestionarea tichetelor sociale pentru grădiniță Edenred. În lipsa transmiterii unei astfel de notificări, comunicările EMITENTULUI sunt considerate valabile.
8.6 Să se asigure că tichetele sociale pentru grădiniță Edenred înmânate titularilor nu sunt deteriorate.
8.7 Să instruiască titularul tichetelor sociale pentru grădiniță Edenred (reprezentantul familiei, respectiv reprezentantul legal al copilului, după caz) să nu vândă tichetele sociale pentru grădiniță Edenred și să le folosească doar cu scopul de a achiziționa produse alimentare, de igienă, produse de îmbrăcăminte și/sau rechizite în unitățile afiliate care afișează autocolantele speciale de identificare ale Emitentului. De asemenea, Achizitorul va instrui titularul tichetelor și cu privire la interdicția utilizării tichetelor pentru achiziționarea de țigări și/sau băuturi alcoolice.
8.8 Să menționeze în comenzile sale cel puțin elementele prevăzute în Procedura de emitere a tichetelor sociale pentru grădiniţă prevăzută de Legea nr.248/2015 privind stimularea participării în învăţământul preşcolar a copiilor provenind din familii defavorizate.
8.9. Prin semnarea prezentului contract, Achizitorul este de acord să primească, pe numărul de telefon mobil menționat pe prima pagină a contractului, mesaje de tip SMS de notificare privind confirmarea recepționării comenzii lansate de Achizitor, a transmiterii pachetului conținând tichetele comandate, a emiterii documentelor fiscale, precum și alte informații privind comenzile lansate de Achizitor. Conținutul mesajelor va fi determinat de Emitent, el putând fi modificat cu respectarea scopului acestuia. Orice schimbare a numărului de telefon pe care Achizitorul dorește primirea mesajelor mai sus menționate se va face în scris prin notificarea Emitentului. Orice întârziere în recepționarea ori nerecepționarea mesajelor SMS de către Achizitor nu îl îndreptățește pe acesta la neexecutarea obligațiilor asumate conform prezentului contract, Achizitorul recunoscând caracterul pur informativ al serviciului SMS oferit de Emitent.

9. SANCȚIUNI PENTRU NEÎNDEPLINIREA CULPABILĂ A OBLIGAȚIILOR
9.1 În cazul în care, din vina sa exclusivă, Emitentul nu reuşeşte să-şi îndeplinească obligaţiile asumate, atunci Achizitorul are dreptul de a percepe penalităţi de întârziere de 0,02% pe zi din valoarea serviciilor neexecutate, până la îndeplinirea efectivă a obligaţiilor. Penalităţile se calculează începând cu ziua următoare datei stabilite ca termen maxim de livrare.
9.2 În condițiile în care Achizitorul lansează o comandă de achiziționare tichete sociale pentru grădiniță Edenred, însă anulează respectiva comandă înainte ca tichetele să fie livrate, Emitentul va distruge tichetele tipărite și va putea solicita încasarea cu titlu de despăgubiri a unei penalități egale cu 0,02 lei per tichet solicitat în comanda anulată.
9.3 Emitentul nu va avea obligaţia de a tipări şi livra o altă comandă pentru Achizitor dacă acesta nu a achitat o comandă anterioară în condiţiile prezentului Contract. 
9.4 Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părţi, dă dreptul părţii lezate de a considera contractul reziliat de drept, fără punere în întârziere şi fără orice altă formalitate prealabilă precum şi de a pretinde plata de daune - interese. 
9.5 Achizitorul îşi rezervă dreptul de a renunţa oricând la contract, printr-o notificare scrisă adresată Emitentului, fără nicio compensaţie, dacă acesta din urmă intră în faliment, cu condiţia ca această anulare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul la acţiune sau despăgubire pentru Emitent. În acest caz, Emitentul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale a contractului. 

10. ÎNCEPERE, FINALIZARE, ÎNTÂRZIERI, SISTARE 
10.1 (1) Prezentul contract intra în vigoare la data semnării sale de către ambele părţi, sub rezerva aplicării dispoziţiilor menţionate în clauza 18.2. 
           (2) În cazul în care Emitentul suferă întârzieri în executarea serviciilor, întârzieri datorate Achizitorului, părţile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului. 
10.2 Serviciile prestate în baza contractului trebuie finalizate în termenul convenit de părţi. 
10.3 Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului, Emitentul nu respectă termenul de predare, acesta are obligaţia de a notifica acest lucru, în timp util, Achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare se face cu acordul părţilor, prin act adiţional. 


11. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL  
11.1 În contextul încheierii și executării Contractului, părțile vor prelucra o serie de date cu caracter personal, respectiv:
(i) datele cu caracter personal ale persoanelor de contact ale ACHIZITORULUI („Persoanele de Contact ale Achizitorului”) dezvăluite de ACHIZITOR către EDENRED;
(ii) datele cu caracter personal ale persoanelor de contact ale EDENRED („Persoanele de Contact ale Edenred”) dezvăluite de EDENRED către ACHIZITORULUI;
Părțile vor stabili în mod individual mijloacele și scopurile prelucrării datelor cu caracter personal.
11.2 Părțile (în calitate de operatori distincți de date) se vor asigura că:
(i) datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact vor fi dezvăluite în scopul încheierii și executării prezentului Contract, precum și în scopul transmiterii comunicărilor în legătură cu Contractul și, în acest sens, vor asigura informarea adecvată a Persoanelor de Contact ale Părților și, după caz, se va asigura că exprimarea opțiunilor în ceea ce privește comunicările comerciale are la bază consimțământul Persoanelor de Contact ale Achizitorului ale căror date cu caracter personal vor fi prelucrate de în scopul transmiterii comunicărilor;
(ii) datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact vor fi prelucrate doar pentru scopul încheierii și executării Contractului;
(iii) în general, datele cu caracter personal sunt prelucrate cu respectarea tuturor obligațiilor ce revin acestora în calitate de operatori de date cu caracter personal, conform legislației aplicabile privind protecția datelor cu caracter personal.

12. CESIUNEA 
12.1 În prezentul contract de achiziție publică este permisă doar cesiunea creanțelor născute din acest contract, obligațiile născute rămânând în sarcina părților contractante astfel cum au fost stipulate și asumate inițial. 

13. FORȚA MAJORĂ
13.1 Forţa majoră uzual definită apără de răspundere partea care o invocă, sub condiţia notificării scrise a celeilalte părţi în termen de 5 zile de la producerea cazului de forţă majoră şi pe baza certificatului de forţă majoră eliberat de Camera de Comerţ şi Industrie a României. 
13.2 Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează. 
13.3 Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. 
13.4 Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor. 
13.5 Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părţi să poată pretindă celeilalte daune-interese. 

14. SOLUȚIONAREA LITIGIILOR 
14.1 - Achizitorul şi Emitentul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea contractului. 
14.2 - Dacă, după 15 de zile de la începerea acestor tratative, Achizitorul şi Emitentul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze de către instanţele judecătoreşti din România. 

15. ÎNCETAREA CONTRACTULUI
15.1 Prezentul contract încetează în  următoarele situații:
· prin împlinirea termenului pentru care a fost încheiat;
· prin acordul ambelor părți;
15.2. Încetarea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligaţiilor deja scadente între părţile contractante ori asupra comenzilor lansate anterior datei de încetare, caz în care efectele prezentului contract urmad a se prelungi până la data executării integrale a obligaţiilor născute în legătură cu respectiva comanda.

16. COMUNICĂRI
16.1 Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în scris, înregistrată atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii ei. 
16.2 Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, fax sau email cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării şi la adresele comunicate de părţi. 
16.3 Achizitorul este de acord să primească informări de natură comercială prin orice forme de comunicare.

17. AMENDAMENTE 
17.1 - Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor contractului, prin act adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului. 

18. ALTE CLAUZE
18.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 
18.2 Prezentul contract se completează cu prevederile în vigoare ale legislației tichetelor sociale pentru grădiniță. Prin excepție de la prevederile art.17.1, în caz de modificare a legislației tichetelor sociale pentru grădiniță, clauzele contractuale se vor modifica în consecință.

Părţile au înţeles să încheie azi _______________ prezentul contract, în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte. 

Achizitor,					                                   Emitent,
D.G.A.P.I. Sector 2	                                                                          EDENRED ROMÂNIA S.R.L.                                         Director General,						         Reprezentant, 
Bogdan-Alexandru Gârbu				                      ...........................................................	               



TARIF SPECIAL
Anexă la contractul de emitere a Tichetelor Sociale de Grădiniță Edenred
încheiat cu Direcția Generală pentru Administrarea Patrimoniului Imobiliar, la data de ...........................

Preţul (fără TVA) al serviciilor de tipărire şi livrare a Tichetelor Sociale de Grădiniță Edenred comandate este de 0.01 lei / contract.
Societatea client optează pentru:
	Planse nepersonalizate

	Carnete nepersonalizate

Plata serviciilor pentru gruparea în carnete a tichetelor, este de 0 lei/carnet.
Pentru serviciile de personalizare a Tichetelor Sociale de Grădiniță Edenred cu mesajul institutiei dumneavoastră, la tariful calculat, se vor adăuga 0% din totalul valorii nominale comandate.   
Tariful se supune condiţiilor contractului.

Data semnării anexei: 

Achizitor,					                                   Emitent,
D.G.A.P.I. Sector 2	                                                                          EDENRED ROMÂNIA S.R.L.                                         Director General,						         Reprezentant, 
Bogdan-Alexandru Gârbu				                      ........................................................	               






