CONSILIUL LOCAL SECTOR 2

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

e, 36 /82 F 2T/ (pu ) 229726 /19. 0. 2%

RAPORT DE SPECIALITATE

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 2, institutie aflat in subordinea
Consiliului Local Sector 2, prin prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, precum si ale
H.G.R. nr. 797/2017 pentru aprobarea Regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal cu modificirile si
completarie ulterioare, are atributii privind administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala
si a seviciile sociale pentru persoanele aflate in dificultate, care trec prin situatii ce pot duce la
marginalizare si excluziune sociala.

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 2 are ca atributii principale
asigurarea i organizarea activitatii de primire a solicitarilor privind beneficiile de asistentd sociala si
verificarea indeplinirii conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asisten{d sociald, conform
procedurilor prevazute de lege sau, dupé caz, stabilirea prin hotarare a consiliului local.

Persoanele si familiile care nu dispun de resursele necesare pentru satisfacerea unui nivel de trai
minimal au dreptul la beneficii de asistentd sociald acordate in functie de nevoile identificate ale
fiecirei persoane sau familii.

Beneficiile de asistentd sociala pentru prevenirea si combaterea sirdciei si riscului de excluziune
sociald sunt destinate asigurarii mijloacelor financiare minime necesare traiului zilnic, precum si
suplimentarii veniturilor sau mijloacelor ori familiei si se bazeazi pe testarea mijloacelor de trai.

Art. 15 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, prevede la alin. (2) si alin. (3) faptul ca beneficiile
de asistenta sociala acordate de autoritatile administratiei publice locale, sustinute din bugetele locale,
se stabilesc in bani sau in natura si sunt masuri complementare celor acordate de autorititile
administrafiei publice centrale, reprezentdnd masuri financiare destinate asigurdrii si garantarii
exercitarii de catre persoanele cu nevoi speciale a drepturilor §i libertatilor fundamentale.

Potrivit art. 85 din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de insertie, cu modificarile si
completarile ulterioare,  autoritatile administratiei publice locale pot acorda, din bugetele proprii,
prin hotarare a consiliilor locale, ajutoare comunitare, in bani si/sau in naturd, destinate persoanelor
singure si familiilor aflate in situafii de dificultate, pe baza nevoilor identificate prin ancheta sociala.

Nevoile fiziologice primare (hrand, adapost, sanatate, confort, etc.) se situeaza la baza piramidei lui
Maslow, satisfacerea lor fiind necesard pentru supravietuire. Nevoia de a asigura o alimentatie
corespunzitoare este o conditie pentru realizarea celorlalte necesitati psihologice de sigurantd, de
atasament, de stima de sine etc..

Pornind de la nevoile fiziologice la nivelul Consiliului Local al Sectorului 2 au fost adoptate doua
masuri de sprijin dupa cum urmeaza:
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» acordarea de ajutoare materiale constand in tichete sociale, in vederea achizitionarii de produse
farmaceutice si dispozitive medicale prin H.C.L. Sector 2 nr. 17/2016 privind aprobarea
implementarii programului ..Sanse pentru Sanatate™;

e acordarea de ajutoare materiale constind in tichete sociale, in vederea achizitionarii de produse
alimentare prin H.C.L. Sector 2 nr. 52/2017.

Generalitati legate de cele 2 tipuri de beneficii

H.C.L. Sector 2 nr. 17/2016

H.C.L. Sector 2 nr. 52/2017

prevede acordarea de tichete sociale pentru
achizitionarea de medicamente si dispozitive
medicale

prevede acordarea de tichete sociale pentru
achizitionarea produse alimentare

tichetele se acorda persoanelor Incadrate in grad
de handicap dar si persoanelor singure/ familiilor
cu venituri pdna In limita salariului minim brut
pe economie.

tichetele se acorda persoanelor aflate In risc de
marginalizate conform metodologiei aprobati la
nivel local

valoarea unui tichet este de 50 lei, iar pentru o
persoand/familie se acordd un numar maxim de 6
tichete in cazul medicamentelor si 8 tichete in
cazul dispozitivelor medicale

valoarea unui tichet este de 50 lei iar pentru o
persoand/familie se acordd un numir maxim de 6
tichete

tichetele se acorda in limita unui numar mediu de
350 beneficiari pe trimestru (selectia si
departajarea beneficiarilor se face pe baza
punctajului obtinut prin aplicarea unei grile de
punctaj)

tichetele se acorda in limita unui numar mediu de
350 beneficiari pe trimestru (selectia si
departajarea beneficiarilor se face pe baza
punctajului obtinut prin aplicarea unei grile de
punctaj)

persoanele care urmare punctajului obtinut nu
beneficiaza de tichete raméan pe o lista de
asteptare iar situatia este reevaluata din oficiu in
trimestrul urmator

persoanele care urmare punctajului obtinut nu
beneficiaza de tichete ramdn pe o lista de
asteptare iar situatia este reevaluatd din oficiu in
trimestrul urmator

Aceste programe au fost create in scopul premiselor necesare imbunatatirii calitatii vietii persoanelor
aflate in risc de marginalizare si s-au dovedit a fi utile, interesul beneficiarilor, reflectat de cererile
depuse, fiind unul foarte mare.

Din analiza ultimilor 4 ani in care a fost derulat acest program s-a constatat faptul ca un numar tot mai
mare de persoane aflate in risc de marginalizare sociald si care auincercat si acceseze aceste programe
raman pe listele de asteptare, si desi in cazul acestora este identificat un risc, punctajul obtinut devine
un impediment de a primi tichete chiar daca situatia este reevaluata:

Situatie tichete sociale alimente
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

ANUL
s 2021 2022 2023 2024
TRIMESTRUL i % PERSOANE = % PERSOANE & 5% PERSOANE oo | serersouse
Dl PROPUNERISAS 42‘;}",”;’:;} AFLATE PE LISTA | PROPUNERIS4S ,"JT‘F’;:,"’;} AFLATE PE LISTA | PROPUNERTSAS A';ﬁf’jrfl’i! ALATE £ USTA| PropUneRISas | S  Lapare pe L
sty DEASTEPTARE TR DEASTEPTARE Y i DE ASTEFTARE ¥ i DBEASIEPTARE
SAEa 541 176 3% 494 128 26% 649 305 44% UK 4330 55%
L 474 140 21% 562 145 29% 653 01 46% G480 315,00 46%
o 462 55 18% and 134 8% 682 244 36%
N 517 158 3% 380 275 2% 517 153 43%
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Asa cum se poate observa din tabel, persoanele aflate pe lista de asteptare, anual sunt in continui
crestere, incepand cu anul 2021 cand procentul era de doar 26%, in anul 2022 a crescut la 37%, iar in
anul 2023 a crescut la 42%. Pentru anul 2024, nu se poate efectua o analiza comparativa ca in ceilalti
ani, anul nefiind complet, dar se poate observa cresterea pentru primele 2 trimestre.

Situatie tichete sociale sanatate

ANUL
o 2021 2022 2023 2024
TRIMESTRUL i 44 PERSOANE %% PERSOANE L PERSOANE % PERSOANE
o erovunensas | BSTABE Lapge pe disia | propUNERISAS Jﬁﬁﬁfﬁi{ AFLATE PE USTA | PROPUNER] S8 4@?1‘%5 ARLATE PELSTA| ProPUNeRisas | USTLDE Lapramepe st
: DEASTEPTARE b 2 DE ASTEPTARE i X DEASTEPTARE 5 2 DE ASTEPTARE
e 179 190 0% 481 ™ 15% 602 193 3% 683 155 23%
o 407 47 12% 493 62 13% 573 187 33% 513 142 8%
A 371 13 3% 459 2 5% 591 78 13%
SR 443 43 10% 541 134 25% 672 90 13%
| oToTAL; | dgve o f o 293 a7 1976 a9 e en b g bdy s | e L g b e %

Asa cum se poate observa din tabel, numarul persoanelor aflate pe lista de asteptare a inregistrat o
crestere, incepand cu anul 2021 cand procentul era de 17%, iar inanul 2023 a crescut la 22%.

O justificare legatd de cresterea exponentiala a numarului de persoane care au accesat acest program
poate fi legata de o estimare a cosului minim pentru un trai decent care are in vedere cheltuieli legate
de nevoile de baza care includ atat costurile cu energia cat si cu alimentele.

De interes in acest sens este studiul publicat anual de Fundatia Friedrich Ebert Romaénia si Syndex
Roménia care aratd faptul ca , in anul 2023 (luna septembrie), valoarea cosului minim de consum pentru
un trai decent in cazul unei familii de doi adulti si doi copii era de 9978 lei pe luna. In aceasta estimare
sunt luate in calcul cheltuielile cu cele necesare unei vieti fard lipsuri, dar si fard mofturi, legate de
mancare, casd, transport, sanatate si o vacanta pe an. Dintre toate, intretinerea locuintei si alimentele
au adus scumpirile cel mai greu de acoperit, cu majoréri de pana la 60 de procente.

Copilol de cheltueli{RONAn)) | 2018 | 2019 | 2020 | 21 | 2022 | 2023 | deeds [0
(1) Alimentatia 1.405 1.459 1.532 1.598 1.898 2.090 2.121 38,5%
(2) imbracaminte si incaliaminte 651 670 686 706 853 949 973 41,9%
(3) Locuinta 1.781 1.822 1.982 1732 2273 2.894 2.956 49,1%
(4) Dotarea locuintei 220 225 229 234 246 263 266 16,5%
(5) Cheltuieli cu locuinta 477 483 484 552 139 764 762 57,7%
(6) Produse de vz casnic si igiend personala 238 243 250 256 274 316 323 292%
(7) Servicii 488 507 518 533 563 604 614 18.3%
(8) Educatie s1culturd 546 562 574 592 641 722 735 28,0%
(9) Ingrijirea sanatatii 107 111 116 121 132 154 159 37.0%
(10) Recreere si vacanta 234 240 246 251 253 315 322 31,1%
(11) Fondul de economii al familiei 615 632 662 658 187 907 923 39,5%
TOTAE : 6762 [ 6954 [ 7.278 | 7233 | 8659 [ 9978 [ 10.154 |  39.5%
Pondere alimente 20,8% 21,0% 21.0% 221% 21,9% 20,9% 20,9%

Pondere cheltuieli cu locuinta 7,1% 6,9% 6,6% 16% 8,5% 7,7% 7.5%

Evolutie valoare cos fata de perioada anterioardde calculare 2.8% 4.7% -(,6% 19,7% 15,2% 1,8%

Inflatie fata de perioada anterioara de calculare a cosulu 3,5% 2,5% 6.3% 15,9% 8.3% 0,8%

Strada Olari nr.5 (fost 11-13), Secror 2, Bucuresti
Tel: +(4021) 252.22.02; Fax: +(4021) 252.22.17
Email: social@ soecialZ.ro

www,socialZ.ro

Pagina 3 din 7

w . Operator date cu caracter personal



DIRECTIA GENERALA DE ASIS’I'ENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

Asta inseamna ca, la finalul anului 2023, o familie de doi adulti cu doi copii de scoald trebuia sa
cheltuie, in medie:

v" 2121 lei pentru mancare (suma este cu 523 lei mai mare fatd de 2021 de unde rezulta o crestere
cu32,7%)

v' 159 lei pentru ingrijirea sanatatii (suma este cu 38 lei mai mare fatd de 2021 de unde rezultd o
crestere cu 31,4% )

Raportat la cele 2 programe apreciem urmétoarele:

v" Se impune redimensionarea numarului de beneficiari pentru a putea veni si in sprijinul
persoanelor inscrise pe listele de asteptare prin cresterea plafonului numarului maxim de
beneficiari;

v" O crestere a valorii tichetelor;
v" O simplificare in cele 2 programe prin depunerea unui singur dosar.

Luiandu-se in considerare faptul cd asigurarea unei alimentatii adecvate dar si mentinerea
sanatatii sunt factori care influenteazi in mare masura calitatea vietii, D.G.A.S.P.C. Sector 2
propune un program nou care consti in acordarea de ajutoare comunitare in natura, care si
vini in sprijinul persoanelor ce nu-si permit sa achizitioneze, prin propriile resurse financiare,
produse alimentare de stricta necesitate sau medicamente/ dispozitive medicale.

Programul propune acordarea unor ajutoare comunitare in naturd sub forma de tichete sociale, aceasta
metoda reprezentand un instrument care oferd un control asupra modului in care beneficiarii de prestafii
sociale utilizeaza fondurile primite ca ajutor, indicdnd valoarea la care se ridica bunurile ce pot fi
achizitionate in baza acestuia.

Programul este destinat persoanelor si familiilor aflate in risc de marginalizare sociald, asa cum sunt
identificate prin metodologiile specifice aprobate la nivel local si are urmatoarele caracteristici:

v" Pentru un beneficiar se pot acorda tichete sociale in valoare de 500 lei in limita unui numar
mediu de 600 beneficiari/ trimestru;

v" Valoarea unui tichet nominal va fi de 50 lei;
v" Departajarea beneficiarilor se face pe baza unei grile de punctaj;

v Grila de punctaj pentru acordarea de tichete sociale destinate achizitiondrii de produse
alimentare si grila de punctaj pentru acordarea de tichete sociale destinate achizitionarii de
medicamente/ dispozitive medicale se vor aproba prin decizie a DG.A.S.P.C. Sector 2 si vor
tine cont de criterii precum: venituri, servicii de suport, stare de sdnatate, restante si datorii,
ocupare, scolarizare dar si riscuri;

v" In situatia in care mai multi beneficiari intrunesc acelasi punctaj, toti vor beneficia de tichete
sociale, cu depasirea plafonului de tichete alocat trimestrului respectiv;
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DIRECTIA GENERALA DI ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

v' Ajutoarele comunitare in naturd vor fi acordate cu testarea mijloacelor de trai sub forma de
tichete sociale;

v" In vederea acordarii tichetelor sociale se va constitui un dosar unic, iar persoanele solicitante
vor prezenta urmatoarele documente:

a)
b)

c)

d)

g)

h)

1)

k)

Cerere si declaratie pe propria raspundere pentru acordarea tichetelor sociale:

Acte de identitate pentru solicitant si, dupa caz, pentru toti membrii de familie:

Dovezi de venit pentru solicitant si, dupa caz, pentru membrii familiei din luna
anterioard depunerii cererii;

Dovezi cu privire la cheltuielile curente inregistrate cu maxim 3 luni inainte de data
solicitarii (ex. facturi curent electric, telefon, gaze);

Documente doveditoare privind bunurile mobile si imobile, suspuse impozitarii, aflate
in proprietate, pentru toti membrii familiei;

Certificate de incadrare in grad de handicap sau invaliditate (dupa caz);

Adeverintd emisa de asociatia de proprietari/locatari/chiriasi din care sa reiasa numérul
si numele persoanelor trecute pe lista de intretinere;

Adeverinta eliberatd de unitatea scolard care atesti ci urmeaza o forma de invitdmaént
organizata potrivit legii, pentru toti copiii de vérsta scolara;

Adeverinta cd sunt in evidenta agentiei teritoriale pentru ocuparea fortei de munci,
pentru incadrare In munca, si nu au refuzat un loc de munca ori participarea la serviciile
pentru stimularea ocupdrii fortei de munca si de formare profesionala oferite de aceste
agentii pentru toate persoanele cu varsta intre 18-50 ani, care nu urmeaza o forma de
invatamant organizatd potrivit legii, apte de munca si care nu realizeazi venituri din
salarii sau din alte activitati remunerate;

Adeverintd/dovada cd beneficiaza de sprijin alimentar din partea cantinelor sociale
(private/de stat) dupa caz;

Dupa caz, alte documente justificative care sa reflecte situatia existenta a solicitantilor.

Programul se deruleaza prin testarea mijloacelor de trai ale persoanei singure sau familiei asa cum
prevede Legea nr. 292/2011 si are in vedere, printre alte aspecte, evaluarea veniturilor banesti
reprezentate de toate veniturile realizate in {ard sau in afara granitei arii, inclusiv cele care provin din
drepturi de asigurari sociale de stat, asigurdri de somaj, obligatii legale de intretinere, indemnizatii,
alocafii. ajutoare cu caracter permanent, alte creante legale dar si evaluarea bunurilor i a veniturilor
ce pot fi obtinute prin valorificarea/utilizarea bunurilor mobile si imobile aflate in proprietate ori

folosinta.”

In conformitate cu prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, masurile si actiunile de asistentd
sociala se realizeaza astfel incat, printre altele, beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale sa
constituie un pachet unitar de masuri corelate si complementare, sa fie evaluate periodic din punctul
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de vedere al eficacitatii si eficienfei lor pentru a fi permanent adaptate si ajustate la nevoile reale ale
beneficiarilor §i sa previna si sa limiteze orice forma de dependenta fata de ajutorul acordat de stat sau
de comunitate.

Aviand in vedere faptul cd documentatia necesara prevede ca beneficiarul, sau persoanele adulte din
familia beneficiard cu varsta intre 18-50 ani, sa se afle in evidenta agentiei teritoriale pentru ocuparea
fortei de muncé, acordarea unui astfel de beneficiu stimuleaza ocuparea fortei de munca precum si
integrarea socio-profesionala a solicitantului sau a membrilor de familie.

Totodata obligativitatea copiilor din familia beneficiard de a urma o formé de invatamant organizata
potrivit legii reprezinta astfel o masura de prevenire a abandonului scolar.

Caracterul de urgenta al acordarii tichetelor sociale va fi stabilit cu ajutorul Grilei de punctaj.

Propunerea serviciilor integrate de asistentd sociald, de acordare a tichetelor sociale, va avea la baza
actele solicitate In metodologia de acordare prezentate de solicitant, constatarile realizate in urma
anchetelor sociale si punctajul rezultat din evaluarea fiecarui caz in parte.

Cheltuielile administrative ocazionate de distributia tichetelor sociale se vor suporta din bugetul
D.G.A.S.P.C. Sector 2.

Bugetul proiectului: Pentru derularea proiectui estimdm a fi necesard suma de 2.640.000,00 lei/ an

justificatda astfel:

ESTIMARE BUGET ANUAL
(AJUTOARE COMUNITARE IN NATURA - TICHETE SOCIALE)

PERIOADA ”
PENTRU CARE SE - o TICHETE SOCIALE TR S‘OCMLh
ACORDA NUMARUL VALOAREA DESTINATE s o
CATEGORIA DE : TICHETELOR - ACHIZITIONAREA DE
BENEFICIARI TICHETELE MEDIU DE SOCIALE ACHIZITIONARII DE MEDICAMENTE SI
SOCIALE (4 BENEFICIARI 7 PRODUSE ALIMENTARE
TRIMESTRE PE -lei- (BUGET) - LEI- DISPOZITIVE MEDICALE
(BUGET) -(LEI)-
AN)
PERSOANE SI
FAMILII AFLATE IN
RISC DE 4 600 500,00 lei 1.200.000,00 lei
MARGINALIZARE
SOCIALA
PERSOANE SI
FAMILII AFLATE IN
RISC DE 4 600 500,00 lei 1.200.000,00 lei
MARGINALIZARE
SOCIALA
SUBTOTAL : 2.400.000,00 lei
TOTAL: (SUBTOTAL + 10% DIN VALOARE aviand in vedere ci exista
posibilitatea ca la departajare s se poati constata cA mai multi bene ficiari intrunesc 2.640.000.00 lei
acelasi punctaj cu ultimul din listd si sunt eligibili pentru acordarea tichetelor T
sociale)

Luind in considerare faptul ca, facilitarea accesului la medicamente si alimente contribuie la
reducerea riscului de marginalizare sociald, la mentinerea unui standard minim de viata si la
evitarea riscului de a atinge starea de sdracie absoluti in care individul este expus unor lipsuri si
umilinte care duc la pierderea autonomiei si demnititii persoanei si la institutionalizarea in
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DIRECTIA GENERALA DE ASIS'I‘ENT;\ SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

unitati publice de asistenti sociala, va inaintim spre aprobare proiectul de hotirare privind

aprobarea metodologiei de acordare a ajutoayelor comunitare in natura constind in tichete
sociale.

Adina-MilfaelaNCODRES
Emi Carolina DICA Diregtor ge ﬁunct Cornelia PARVANU

Director executiv

Directia Ju }d A
7

Artimona VLABUAESCU

Consiligi superior
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