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Serviciul este astfel dotat utilat pentru a asigura un mediu prietenos securizat, în care victimele 
inclusiv copiii, se în protejate pe parcursul întregului proces de 

consiliere, evaluare sprijin. 

Personalul implicat în furnizarea de servicii pentru victimele 

Furnizarea de servici i special izate pentru victimele în cadrul Serviciului Integrat pentru 
Sprijinirea Victimelor este prin colaborarea dintre DGASPC Sector 2 
ADPARE. Personalul de specialitate din ambele contribuie la sprijinul integrat oferit victimelor, 
printr-o de servicii. 

Personal furnizat de de Copilului Sector 2: 

a) sociali: 
o nevoile sociale ale victimelor le serviciile adecvate (ex: 
temporare, ajutor financiar, acces la resurse comunitare). 
o sprijin în reintegrarea inclusiv consi liere pentru angajare acces la 
programe de formare 
o progresul victimelor în procesul de reintegrare pe termen lung, 

este necesar. 

b) Psihologi: 
o consiliere de grup, cu scopul de a ajuta victimele 
traumelor efectelor psihologice ale 
o psihoterapeutice pentru a diminua stresul post-traumatic, anxietatea alte 

o terapie pentru copiii victime sau mattori ai sprijinindu-i în procesul 
de vindecare. 

c) Consilieri juridici: 
o victimele despre drepturile l_Qr_legfile le consiliere în procesul penal. 
o vtcttme de alre-ptO'C'€dun JUriUice necesare-pentru 
asigurarea dt:epturilor acestora. 
o -rera suport etapelor procesului penal în pentru îilfâTilirTlegale. 

Personal furnizat de pentru Dezvoltarea Practicilor Alternative de Reintegrare 

a) 
o reprezentare victimelor în toate fazele procesului penal: apel 
executare. sprijin specializat, protejând drepturile victimelor pe parcursul procedurilor 
penale. 
o consiliere de specialitate pentru a informa victimele despre procesul penal, statutul 
de drepturile martorilor martorilor cu identitate 
o sunt responsabili de asigu rarea accesului la drepturi pentru victime, inclusiv 

legale. un rol în protejarea drepturilor victimelor, 
oferindu-le reprezentare inclusiv în fazele delicate ale procesului penal. Prin expertiza 
lor, victimele sunt asigurate drepturi le lor vor fi reducând astfel riscul 

b) 
o ADPARE pune la care sprijin pe termen lung victimelor, 
ajutându-le traumele într-un mod stabil. 
• sunt pe parcursul proceduri lor penale, victimele la audieri, 

foto sau oferindu-le suport constant. ADPARE 

VIZAT 
,9pre .neschimbare 
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contribuie la stabilitatea emoţională a victimelor pe termen lung, intervenind într-un mod personalizat 
şi adaptat nevoilor fiecărei persoane, pentru a facilita recuperarea psihologică ş i socială. 

c) Psihologi clinicieni experti, realizeaza evaluari sau expertize psihologice clinice, la solicitarea 
magistratilor sau a avocatilor specializati care reprez inta victimele in cadrul procedurilor penale si in 
cadrul procedurilor civile conexe. 

d) Alţi specialişti ADPARE- coordonatori victime in cadrul procedurilor judiciare: 
o Oferă informare individuală, consiliere şi însoţire pentru victime, inclusiv medierea relaţiilor cu 
toţi profesioniştii implicaţi în procesul penal (procurori, poliţişti, asistenţi sociali). 
o Ofera mijloacele necesare în timpul audierilor: hrană, produse de i gienă, tratament medicamentos, 
obiecte de îmbrăcăminte şi încălţăminte etc. 
o Evaluează permanent nevoile victimelor şi riscurile privind siguranţa ş i securitatea ş i real izează 

planurile de eliminare şi diminuare a riscurilor, în echipa multidisciplinară. 
o Asigură transport şi cazare în condiţii de siguranţă pe perioada procedurilor penale, protejând 
astfel confidenţialitatea şi securitatea victimelor. 

Importanţa echipei integrate: 

Această echipă multidisciplinară, formată din specialişti ai D.G.A.S.P.C. Sector 2 şi ai ADPARE, este 
esenţială pentru furnizarea unui sprijin cuprinzător ş i personalizat victimelor infracţiunilor. Prin 
colaborarea strânsă între psihologi, asistenţi sociali, consilieri juridici, avocaţi ş i psihoterapeuţi, serviciul 
asigură o abordare completă, care răspunde atât nevoilor emoţionale şi psihologice ale victimelor, cât şi 

celor juridice ş i sociale. 

Sinergia dintre diferitele domenii de specialitate permite o intervenţie rapidă ş i eficientă în sprijinul 
victimelor, facilitând accesul acestora la protecţie legală, consiliere psiho logică, sprij in emoţional şi 

resurse sociale. Fiecare membru al echipei îşi aduce experiiza proprie, astfel încât toate aspectele 
problemei să fie abordate în mod corespunzător, de la susţinerea emoţională necesară pentru a depăşi 
traumele, la cons ii iere juridică şi reprezentare în instanţă. 

Cb1"ft"borarea Intre instituţii-şhlc-cesul rapr-d~la-servicii: Pentru~a garan a-crintervenţfe1aprua-ş-i eficiem;i:;ăr=,=== 

~=====---~p::'.:e,rsrn1alulser_viciului colaboJează îndeaproape cu alte instituţii Rublice şi Rrivate, cum ar fi olitia, 
spitalele şirule centre soclale:-Aces -pârteneriat inferinstituţional este vital pentru a asigura ca victime~ 

primesc sprijinul necesar fără întârzieri, mai ales în cazuri de urgenţă sau când viaţa şi siguranţa acestora 
sunt în pericol. 

Astfel, victimele sunt îndrumate către serviciu fie direct, fi e prin referire din patiea acestor instituţii 

pa1ienere. Odată ajunse în serviciu, sunt evaluate rapid ş i primesc ajutorul adecvat, ceea ce reduce riscul 
de revictimizare ş i contribuie la reintegrarea socială şi profesional ă într-un mod cât mai eficient. 

Această echipă integrată ş i colaborarea cu alte instituţii esenţiale în procesul de sprij inire a victimelor 
permit o intervenţie coordonată, completă şi centrată pe nevoile specifice ale fiecărei persoane, asigurând 
astfel o protecţie completă şi o reabilitare sustenabilă. 

Titlul VI Bugetul proiectului. Modalităţi de jilumţare 

Proiectul pilot „Serviciul Integrat pentru Sprijinirea Victimelor Infracţiun i l or" va fi finanţat prin 
următoarele surse: 

• Bugetul local al Sectorului 2 al Municipiului Bucureşti; 
• Fondurile proprii ale ADPARE; 
• Finanţări nerambursabile obţi nute prin programe de finanţare naţionale şi internaţionale. 

VIZAT 
spreme&~hlmbare ,~··"' 
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Titlul V Rezultate 

Proiectul pilot „Serviciul Integrat pentru Sprijinirea Victimelor Infracţiunilor" urmăreşte să aducă 
îmbunătăţiri semnificative atât în viaţa beneficiarilor din grupul ţ intă, cât ş i la nivelul comunităţii în 
ansamblu. Printre obiectivele principale se numără îmbunătăţirea accesului la servicii specializate, 
oferi rea de sprij în psihologic ş i juridic, faci 1 itarea reintegrării soci ale a victimelor şi reducerea efectelor 
negative pe termen lung. Înfiinţarea acestui serviciu integrat are, de asemenea, scopul de a stabi li un 
model de bună practică în domeniul as i stenţei victimelor infracţiunilor ş i de a creşte calitatea 
serviciilor la nivel local. 

Principalele rezultate dorite: 

1. Creşterea calităţii vieţii victimelor infracţiunilor. Serviciul vizează îmbunătăţirea directă a vieţi i 

persoanelor care au suferit în urma infracţiunilor, prin sprijin psihologic, juridic şi social, oferindu-le 
acces la servicii integrate şi personalizate. 

2. Diversificarea şi eficientizarea serviciilor oferite de D.G.A.S.P.C. Sector 2. Prin acest proiect, 
D.G.A.S.P.C. Sector 2 îşi propune să îşi diversifice şi eficientizeze serviciile, l ărgindu-şi aria de 
specializare în ceea ce priveşte sprijinul oferit victimelor. Serviciul va deveni un punct de referinţă 
pentru furnizarea de servicii complexe şi adaptate nevoilor victimelor infracţiunilor. 

3. Îmbunătăţirea încrederii în autorităţi şi în sistemul de justiţie. Victimele vor beneficia de acces la 
servicii de calitate, inclusiv sup01i juridic, ceea ce va contribui la recâştigarea încrederii în autorităţi , 

în special în justiţi e. Colaborarea între instituţiile statului şi ONG-uri va asigura o mai bună cooperare 
şi implicare activă a victimelor în procesele penale, generând schimbări pozitive la nivel individual, 
comunitar şi social pe termen lung. 

4. Accesul victimelor la drepturi legale ş i compensaţii. Serviciul îş i propune să asigure că victimele 
sunt informate şi sprijinite în accesarea drepturilor lor legale, inclusiv despăgubiri ş i alte remedii 
legale. Acest lucru va avea un impact semnificativ asupra vieţii personale a victimelor şi va contribui 

jllS.ti.ţie soc i ală mai ech itahilăla.Jiiyel_cQUlUnLtar.. 

5. Dobândirea autonomiei personale ş i dezvoltarea abilităţilor de viaţă independente. Un obiectiv 
~=====----c!:ieie-este-Sp1:iJ.ini1:ea-v-ictimelor în a-şi recâşti ga autonomia perso1mlă,-dez.v.oltânâ.-abi lităţLd~iaţă1---­

indepenâente care să le permită să depăşească statutul de persoane vulnerabile ş i să îşi construiască un 
viitor stabil din punct de vedere social ş i profesional. Această transformare person ală contribuie, de 
asemenea, la dezvoltarea comunităţii, sporind durabilitatea socio-economică la nivel comunitar. 

6. Impact comunitar şi social. Proiectul contribuie la crearea unei comunităţi mai puternice ş i 

incluzive, prin restabilirea demnităţii ş i independenţei victimelor, prin consolidarea încrederii în 
instituţiile statului şi prin generarea unui impact social pozitiv. Victimele care devin autonome pot 
aduce o contribuţie semnificativă la comunitatea din care fac parte, ajutând la dezvoltarea ş i stabilitatea 
socio-economică a acesteia; 

7. Dezvoltarea profesională a echipei de speciali şti : Dezvoltarea profesională continuă a personalului 
prin formare şi schimburi de bune practici, asigurând astfel calitatea şi actualizarea constantă a 
serviciilor oferite. 

8. Sensibilizarea comunităţii ş i prevenirea infracţiunilor: Creşterea nivelului de conştienti zare în 
comunitate privind nevoile victimelor ş i măsurile de prevenire a infracţi unil or, prin campanii de 
in formare ş i sensibilizare. 

9. Prin implementarea acestui proiect, ne propunem să dezvoltăm un model de bună practică în 
sprijinul victimelor infracţiunilor, care să poată fi preluat ş i de alte inst ituţii ş i ONG-uri, facilitând 
astfel crearea unei reţele naţionale de servicii integrate dedicate protecţiei ş i sprijinirii victimelor. 
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REFERAT DE APROBARE 

Victimele infracţiunilor sunt persoanele care suferă daune, traume sau prejudicii ca 
urmare a comiterii unor acte infracţionale. Aceste daune pot. avea o natură variată, putând fi 
fizice, emoţionale sau financiare. Victimele se împart în două categorii principale: victime 

directe, care sunt afectate în mod direct de infracţiuni, cum ar fi persoanele care au suferit 
vătămări corporale grave sau deteriorarea sănătăţii, ca rezultat direct al unei infracţiuni 
intenţionate săvârşite cu violenţă, şi victime indirecte, care includ membrii familiei sau 

prietenii care resimt impactul acestor acte asupra victimei directe. Implicaţiile acestui 

fenomen sunt profunde şi se manifestă atât la nivel individual, afectând victimele ş i 

persoanele apropiate acestora, cât şi la nivel societal, influenţând relaţiile dintre indivizi şi 

stat. 

Pentru a combate aceste fenomene, instituţia îşi propune să ofere consiliere 
psihologică, consiliere privind riscurile de victimizare secundară, intimidare sau răzbunare, 
consiliere financiară şi practică, servicii de inserţie/reinserţie socială, sprijin emoţional şi 

suc:i:atpent11tH'ei-a-regrctl'~a-v4.~imelor, pr.ecu.m_şLinformar.e~privire la rolul acestora în 

rocedurile penale ş i eregătirea pentru participarea la proces. De asemenea, v1ctJmele vor fi 
îndrumate_catre serYJCJJ m~cUcirl-e-;-educaţionale şi de ocupare1 atlme-i-Gâfid-@ste-necesa.,,..· - - ---

La nivel naţional principalele documente strategice care vizează victimele 

infracţiunilor şi traficul de persoane sunt: 

„ Legea nr. 292/2011 asistenţei sociale, cu modificările şi completările ulterioare; 

·• Legea nr. 21112004 privind unele măsuri pentru asigurarea protecţiei victimelor 
infracţiunilor, cu modificările şi completările ulteriaare; 

„ H.G. nr. 533/2024 privind aprobarea Strategiei Naţionale împotriva traficului de 

persoane pentru perioada 2024-2028; 

·• H.C.L. Sector 2 m. 228/2022 privind aprobarea Strategiei Locale în domeniul 

protecţiei şi asistenţei sociale pentru perioada 2022-2027 a Direcţiei Generale de 

Asistenţă Socială si Protecţia Copilului Sector 2. 

Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Cop.ilului Sector 2 are la dispoziţie 

imobilul din Str. Reînvierii nr. l B, Sector 2, Bucureşti (fostă Maşina de Pâine nr. 41) 

identificat în baza Anexelor nr. 1 şi nr. 2 la H.C.L. Sector 2 :nr. 72/2009 ş i este în măsură să 

realizeze activităţi cu caracter social. 



Astfel, în spaţiul mai sus menţionat a fost identificată oportunitatea înfiinţării unu i 

serviciu integrat în parteneriat între D.G.A.S.P.C. Sector 2 şi o organizaţie 

neguvernamentală care as igură victimelor infracţiunilor asistenţa juridică, un sprijin pe care 

avocaţii îl dau părţilor în cursul procesului penal prin lămuririle, sfaturile ş i intervenţiile lor 

ş i vor asigura transport ş i cazare în condiţii de siguranţă pe pe rioada procedurilor penale, 

protejând astfel confidenţialitatea ş i securitatea v ictime lor parte neriat care permite 

coordonarea rapidă a resurselor ş i as igură o gamă diversificată de servicii , adaptate nevoi lor 

fiecărui beneficiar ( consi I iere socială, consil iere juridică ş i consiliere psihologică pentru 

v ictime le infracţiunilor) . 

În baza documentelor de fundamentare e laborate la nivelul compartimentelor de 

resort din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 2 al Municipiului 

Bucureşti, respectiv Direcţia Juridică, Direcţia Economică ş i de Direcţia Generală de 

Asistenţă Socială ş i Protecţia Copilului Sector 2, servic iu public de interes local aflat sub 

autoritatea Consiliului Local a l Sectorului 2 al Municipiului Bucureşti, afere nte proiectului 

de hotărâre privind solicitarea acordului Consiliului General al Municipiului Bucureşti 

pentrn împuternicirea expresă a Consiliului Local Sector 2 de a d ispune cu privire la 

Încheierea acordului de asociere dintre Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecjia 

Copilului Sector 2 şi Asocia/ia penlrn Dezvoltarea Practicilor A ltemative de Reintegrare şi 

Educa/ie în vederea imp!e111entării Proiectului pilot „Serviciul J11tegrat p entru Sprijinirea 

Victimelor Infracţiu11ilor", apreciez oportun promovarea proiectului de hotărâre mai sus-

- mBntimmt 

Fafă de cefe mai sus-prezentate, 

PROPUN 

Cons iliului Local al Sectorului 2 spre analiză şi aprobare proiectul de l10târâre 

privind solicitarea acordului Consiliului General al M1111 icipi11lui Bucureşti pentm 

împuternicirea expresă a Consiliului loca! Sector 2 de a dispune cu privire la încheierea 

acordului de asociere dintre Direcţia Generafă de Asistenţă Sociafă şi Protecf ia Copilului 

Sector 2 şi Asocia/ia penlrn Dezvoltarea Practicilor Aftemative de Reintegrare şi Educa/ie 

În vederea i111pfe111e11tării Proiectului pilot „Serviciul Integrat pe11tr11 Spriji11irea Victimelor 

l 11frac(i 1111 ilor". 
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CONSILIUL LOCAL SECTOR 2 
DIRECŢIA GENERALĂ DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ ŞI 
PROTECŢIA COPILULUI SECTOR 2 

Nr. 

RAPORT DE SPECIALITATE 

Direcţia Generală de As i stenţă Socială ş i Protecţia Copilului Sector 2 este o instituţie publică cu 
personalitate juridică, înfiinţată sub autoritatea Cons iliului Local Sector 2. Instituţia asigură pentru 
cetăţen ii cu domiciliul pe raza administrativ-teritorială a Sectorului 2, care prezintă vulnerabilităţi , 
servicii şi beneficii de as istenţă socială în domeniul protecţiei copilului, familiei , persoanelor singure, 
persoanelo r vârstnice, persoanelor cu handicap, precum şi a oricăror persoane aflate în nevoie. 

Independent de categoria defavorizată/categoriile defavorizate din care fac p arte, beneficiarii 
serviciilor de asistentă socială au un spectru larg de probleme psihosociale care preced şi întreţin 

vulnerabil ităţi le acestora (tulburări psihice, afecţiuni medicale, situaţie locativă incertă, sărăcie, 

expunere la abuz sau neglijenţă, etc.) care îi predispun pe unii dintre aceştia la a se expune unor situaţ ii 

riscante sau la a fi percepuţi drept ţinte facile pentru diverse infracţiuni. Sub constrângerea nevoii 
imperioase de diverse bunuri sau servic ii, mulţi oameni sunt susceptibili subestimării riscuri lor la care 
se expun când acceptă anumite tranzacţi i sau sunt mai puţin adaptaţi situaţiilor de ri sc care presupun 
anticiparea uno r pericole sau chiar autoapărarea. 

Y-:i"ctime+e-:infracti"un i+or:sun!:;)2ersoanel e care suferă daune, traume sa:tt:pr.ejudie:i:i::.ca::mm-ar.e-a~c_orniteci:i 

unor acte infracţionale. Aceste daune pot avea o natură variată, putând fi fi zice, emoţionale sau 
~====:'.::::::fifinanciar.e~ictirn:ele_s_e_unparLîn_două categorii principale: victim.e_dir_~r.e_s.1mLafrciate în mod 

direct-de infracţiuni, cum ar fi persoanele care au suferit vătămări corporale grave sau deteriorarea 
sănătăţii, ca rezultat direct a l unei infracţiuni intenţionate săvârş ite cu violenţă, şi victime indirecte, 
care includ membrii familiei sau prietenii care resimt impactul acestor acte asupra victimei directe. 
Implicaţiile acestui fenomen sunt profunde ş i se manifestă atât la nivel individual, afectând victimele 
şi persoanele apropiate acestora, cât şi la nivel societal, influenţând relaţiile dintre indivizi şi stat. 

În sensul combaterii acestor fenomene, direcţiile de dezvoltare pe care instituţia şi le asumă sunt: 
oferirea de consiliere psihologică, consiliere cu privire la riscurile de victimizare secundară/repetată 
sau de intimidare ş i răzbunare, consiliere priv ind aspectele fina nciare şi practice subsecvente 
infracţiunii , servic ii de inserţie/reinserţie social ă, sprijin emoţional ş i social în scopul reintegrări i 

sociale, servicii de informare ş i consi liere cu privire la rolul victimei în cadrul procedurilor penale, 
inclusiv pregătirea pentru par1iciparea la proces, precum ş i îndrumarea victime i către serviciile 
medicale, servicii de ocupare, de educaţie atunci când este cazul. 

Potriv it art. 3"1 alin. (1) din Legea nr. 21112004 privind unele măsuri pentru asigurarea inform ării , 

sprijinirii şi protecţie i victimelor infracţiunilor ,,În vederea acordării serviciilor de sprijin şi protecţie 
pentru victimele infracţiunilor, în structura organ i zatorică a fiecărei direcţi i generale se înfiinţează un 
compar1iment pentru sprijinirea victimelor infracţi unilor, structură în cadrul căreia vor funcţiona cel 
puţin tre i specia li şti , respectiv: as istent socia l, psiholog, consilier j uridic. 

Srradn Olnri nr.15 (fost 11-13), Sector 2, Ducure~ti 

'J"rl, +(4021) 2.;2.22.02; F"" +(402 1) 252.22.17 
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DIRECflA GENERAL;\ DE ASISTE!\Ţ;\ SOCIALA ŞI PROTECŢIA COPILULU I SECTOR 2 

La alin. (3) şi (4) se stipulează faptul că „în cazul copiilor v ictime ale violenţei , evaluarea şi acordarea 
serviciilor de sprijin ş i protectie prevăzute în prezenta lege se face de către compartimentele 
specializate de interventie în situati i de abuz, neglijare, trafic, migraţie ş i repatrieri d în cadrul direcţi ei 

generale, potrivit Legii nr. 272/2004 privind protectia şi promovarea drepturilor copilului, republicată , 
cu modificările şi completările ulterioare, şi anexei nr. 1 la Hotărârea Guvernu lui nr. 49/2011 pentru 
aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea ş i interventia în echipă multidisciplinară şi în retea 
în situaţii le de violenţă asupra copilului ş i violenţă în fami lie şi a Metodologiei de intervenţie 

multidisciplinară şi interinstituţională pri vind copiii exploataţi şi aflaţi în si tuaţii de risc de exploatare 
prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum şi copiii români migranţi victime ale altor 
forme de violenţă pe teritoriul altor state. În cazul victimelor violenţei în famil ie, serviciile de sprijin 
şi protecţie prevăzute în prezenta lege se acordă de către institutii le specializate potrivit Legii nr. 
217/2003 pentru prevenirea şi combaterea violenţei domestice, republicată, cu modificările ş i 
completările ulterioare. 

Totodată, conform art. 3"2 din Legea nr. 211/2004 serviciile care se impun a fi furnizate victimelor 
infracţiunilor sunt complexe şi cuprind următoarele etape: 
„a) identificarea - constatarea calităţii de victimă a infracţiunilor, în sensul prezentei leg i; 
b) referirea - îndrumarea victimei către Serviciul pentru Sprijinirea Victimelor Infracţiunilor, respectiv 
compartimentele ş i furnizorii de servicii sociale prevăzuţi la a1t. 3"1; 
c) informarea iniţială - aducerea la cunoştinţă victimei a informatiilor generale privind drepturile pe 
care le are şi servicii le de care poate beneficia; 
d) evaluarea situaţiei victimei de către Serviciul pentru Sprijinirea Victimelor Infracţiunilor, respectiv 
compartimentele şi furnizorii de servicii sociale prevăzuţi la art. 3"1 pentru a se determina care sunt 
măsurile de sprijin şi protecţie de care aceasta poate beneficia; 
e) acordarea serviciilor de sprijin şi protecţie; 
f) monitorizarea şi evaluarea serviciilor de sprijin şi protecţie." 

De asemenea, art. !" ! (!)din legea menţionată, precizează faptul că „orice persoană victimă a unei 
irrfnrcţiurrnrre-dreptuhte-a-ti-recunoscută ca atare din momentul ide11tificării,<le-a-fi-tratat-ă-eu:resp_ee:t~ .• ----
profesionalism, de a beneficia de protecţie ş i sprijin individualizate, de a obţine compensa\ii financiare 

------~ŞLde__ai__se_restabil.Ldrepturile ... l1e aceleaşi drepturi beneficiază şi me_mbriifamilie.ut"""'llld·Q,_·_' _____ _ 

Strategia Locală de dezvoltare a Serviciilor Sociale Sector 2 pentru perioada 2022-2027 aprobată 
prin H.C.L. Sector 2 nr. 228/2022 prevede o direcţie strategică în ceea ce priveşte dezvoltarea 
capacităţ ii de intervenţie imediată ş i multidisciplinară în vederea sprijini rii persoanelor care reprezintă 
urgenţe sociale, victimele infracţiunilor fiind printre grupurile cu această destinaţie. 

Recent, prin H.G. nr. 533/2024 a fost aprobată Strategia Naţionale împotriva traficului de persoane 
pentru perioada 2024-2028 care prevede un plan de acţiuni cu următoarele obiective generale: 
./ Reducerea influenţei factorilor de risc şi a vulnerabilităţilor ce conduc la victim izarea pri n traficul 
de persoane; 
./ Creşterea eficacităţi i şi efic i enţei sistemului de justiţie penală în cazurile de trafic de persoane; 
./ Îmbunătăţirea protecţiei şi a as i stenţei acordate victimelor traficului de persoane; 
./ Standardizarea unor procese de colectare a datelor în domeniul traficului de persoane; 
./ Eficientizarea cooperării în domenii orizontale ale sistemului anti-trafic. 

Luând în considerare prevederile legale de mai sus, prin H.C.L. Sector 2 nr. 174/2023, s-a aprobat 
Organigrama, Statul de Funcţii , Regulamentul de Organizare şi Funcţionare ale Direcţiei Generale de 
Asistenţă Socială şi Protecţia Copi lul ui Sector 2 ş i Regulamentele de Organizare şi Funcţionare ale 
Serviciilor Sociale din cadrul Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Sector 2, 
prin care a fost înfiinţat Compartimentul pentru Sprijinirea Victimelo r Infracţiunilor. 
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Compartimentul pentru Sprijinirea Victi melor Infracţ iuni lor furn izează servic ii de informare şi 

consi liere psihologică, socială ş i jurid ică pentru v ictimele infracţiuni l or şi membrii familiilor acestora 
(persoane adulte, domiciliate pe raza administrativ-teritorial ă a Sectorului 2), astfel încât acestea să fie 
tratate cu respect, profesionalism ş i pentru a beneficia de protecţie şi sprijin individualizat, de a obţine 
compensaţii financiare şi de a i se restabi li drepturile constituţionale. 

În ceea ce priveşte numărul de v ictime a le infracţiunilor, conform preveri lor Legii nr. 211 /2004 privind 
unele măsuri pentru asigurarea informării , sprijinirii ş i protecţiei victimelor infracţiunilor, la nivelul 
instituţie i , în anul 2023 au fost înregistrate 134 cazuri (adu l ţi şi capii), iar în anul 2024 până în luna 
iunie, au fost înregistrate înregistrate 35 cazuri (adulţi ş i copii). 

Aceste v ictime ale infracţiunil or, fie că sunt adu l ţ i sau copii, se confruntă adesea cu traume profunde 
care necesită nu doar s prijin imediat, ci şi servicii integrate şi de lungă durată pentru a le depăşi . Aceste 
servicii includ consil iere psihologică, suport juridic, asistenţă socială, precum şi programe de 
reintegrare în comunitate. Având în vedere complexitatea şi impactul pe termen lung a l traumelor, este 
esenţial ca sprijinul oferit să fie unul continuu ş i adaptat nevoilor fiecărei victime în parte, pentru a 
faci lita procesul de vindecare şi reintegrare în societate. În acest context, instituţia are responsabi litatea 
de a coordona şi asigura accesul la aceste servic ii pentru toate victimele înregistrate. 

Astfel, în vederea acordării de servic ii specializate pentru v ictimele infracţiunilor D.G.A.S.P.C. Sector 
2 a încheiat cu Asociaţia pentru Dezvoltarea Practicilor Alternative de Reintegrare şi Educaţie o 
convenţie de colaborare care au avut drept obiect de activitate desfăşurarea de programe/proiecte de 
as i stenţă şi reintegrare pentru victimele traficului de persoane, victimele infracţiunil or şi pentru tineri i 
cu potenţial de risc crescut, prin iniţierea uno r acţiuni comune privind importanţa prevenirii şi 
combaterii traficului de fi inţe umane. 

Asociaţi a pentru Dezvoltarea Practicilor Alternative de Reintegrare şi Ed ucaţie (ADPARE) este o· 
organ izaţie nonguvernamentală din România, cu sediul socia l în Sectorul 2, Bucureşti ş i care începând 
cu anul 2003, desfăşoară activităţi specifi ce luptei împotriva crimi nalităţii, cu accent pe traficul pe 

~~~~~~::::JflEi:""urnif]ţ&lllllafiei~t&,-cercetare, dezyoJ tare de resurse~ţie=şi-cuurdonare47îctime 

în cadrul procedurilor penale, civile şi administrative, care lucrează în domeniul traficului de persoane 
'....======--1a-nivel-de-prevenire-ş-i-protecţie a persoanelor traficate. Colaborările eu-Asociaţia penfru-Qe-z-volt-area--­

Practicilor Alternative de Reintegrare ş i Educaţie au fost op01iune ş i au înregistrat rezultate pozitive 
în rândul beneficiari lor. 

A vând în vedere nevoia stringentă de a veni în sprijinul victimelor infracţiunilor, atât adulţi , cât şi 
copi i, Direcţia Generală de Asi stenţă Socială şi Protecţia Copilului Sector 2 îş i propune, în patieneriat 
cu Asociaţia pentru Dezvoltarea Practicilor Alte rnative de Reintegrare ş i Educaţi e, să implementeze 
proiectul „Serviciul Integrat pentru Sprij inirea Victimelo r Infracţiunilor". Scopul acestui proiect este 
de a oferi sprijin integrat, accesibi l ş i de cali tate persoanelor care a u fost victime ale infracţiunilor 
(copii şi adulţi), ajutându-le să depăşească traumele suferite şi să îşi refacă viaţa într-un mod sigur ş i 

demn. Serviciul va urmări crearea unei reţele eficiente de sprij in, bazată pe colaborarea între sectorul 
public ş i cel privat, contribuind astfel la reducerea impactului pe termen lung a l infracţiunilor asupra 
v ictime lo r şi comunităţi i . 

Principale le obiective ale serviciului sunt: 

a) Oferirea de sprijin multidimensional victimelo r i nfracţiunilor - Prin as igurarea unui pachet complet 

de servicii (asistenţă psi hologică, cons il iere juridică, as istenţă soc i ală, medicală), inclusiv adăposturi 
temporare ş i protecţ i e pentru victimele aflate în situaţii de risc imediat. 
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b) Prevenirea ş i combaterea revictimizării - Prin implementarea de măsuri care să prevină victimizarea 
secundară, oferirea de consilie re emoţiona lă ş i sprijin juridic, inc lusiv în obţinerea ordinelor de 

protecţie ş i în a lte demersuri legale. 
c) Reintegrarea socia l ă ş i economică a victim elor - Prin sprijin în reintegrarea socia lă ş i profesională, 

acces la programe de formare profesiona l ă, consili ere pentru angaj are şi s upo1i m ate ria l, facilitând 
totodată accesul la educaţie ş i recalificare profes ională . 

d) Educatie ş i conştientizare privind drepturile v ictimelor - Prin organizarea de sesiuni de informare 
şi educare a publicului referitoare la drepturile victimelor şi măsurile de protecţie disponibile, precum 
şi prin programe de educaţie preventivă pentru reducerea incidenţei infracţiunilor ş i sensibilizarea 
comunităţii la efectele infracţionalităţii. 

e) Coordonarea victimelor în cadrul procedurilor judiciare: suport emoţi onal , evaluarea permanentă a 
ri scurilor în echipă multidisciplinară, asigurarea mijloacelor necesa re în timpul audierilor, precum 
hrană, produse de igienă, tratament medicamentos, obiecte de îmbrăcăminte ş i încălţăminte etc. 
f) Suport pentru realizarea de evaluări psihologice clinice complexe sau expe1iize ps iho logice clinice, 
atât la solicitarea organelor de investigare şi cercetare penal ă, a judecătorilor sau completelor de 
judecată, câ t şi la solicitarea avocaţi lor victimelo r, de către psi hologii cl inicieni pa1teneri. 

Direcţia Generală de Asi stenţă Socială şi Protecţia Copilului Sector 2 va pune la dispoziţie spaţi ul 

situat pe Strada Reînvierii nr. I B, Sector 2, Bucureşti ş i va contribui la amenajarea acestuia. Asoci aţia 

pentru Dezvoltarea P racticilor Alternative de Reintegrare şi Educaţie va paiticipa la modernizarea şi 
dotarea imo bilului de la aceeaşi adresă. În vederea înfiinţării ş i operaţionalizării „Serviciului Integrat 
pentru Sprijinirea Victimelor Infracţiunilor", spaţiul va fi echipat cu toate resursele necesare, fu rnizate 
atât de Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Secto r 2, cât ş i de Asociaţia pentru 
Dezvolta rea Practic ilo r Alternative de Reintegrare ş i Educaţie. Aceste resurse vor fi destinate să ofere 
sprijin speci ali zat ş i adaptat victimelor infracţiunilor. 

Qe-asem enea f)a1:tei:ierul va-asigura victimelor infracţiunilor asistenţ<Ljui:idică, urLs paJ11Lpe.-ca i:e 
avocaţii îl dau părţilor în cursul procesului penal prin lămuririle, sfaturile ş i intervenţiile lor şi vor 

.:=:::::=:::::::=::.___a:siguraJranspmtşilazare în condi ţii de siguranţă pe perioada procedurilo r Renale, Qrotejând astfel 
confidenţia litatea şi securitatea victimelor. În acest context, avocaţii implicaţi în acest proiect vor avea 
un rol crucial , având respo nsabilitatea de a asig ura reprezentarea efecti vă a victimelo r pe parcursul 

întregului proces penal. 

Tot în cadrul proiectului , ADPARE va pune la dispoziţie ps ihoterapeuţi care oferă sprij in emoţional 

pe te rmen lung victimelor, ajutându-le să depăşească traumele ş i să-ş i reconstruiască viaţa într-un mod 
stabil. Psihoterapeuţii din pa1tea pa1ienerului vo r contribui la stabilitatea emoţi ona lă a victimelor pe 
termen lung, intervenind într-un mod personalizat ş i adaptat nevoilor fiecărei persoane, pentru a facilita 
recuperarea psihologică ş i socială. 

Proiectul pilot „Serviciul Integrat pentru Sprij inirea Victimelor lnfra qiunilor" nu se limitează doar la 
furni zarea sprijinului necesar pe parcursul procedurilor penale, ci urmăreşte, de asemenea, o ferirea de 

soluţii durabile care să ajute victimele să depăşească traumele ş i să se re integreze în societate. O 
colaborare strânsă între avocaţi , instituţii ş i ONG-uri creează un cadru propice pentru o abordare 
integrată ş i holi stică a provocărilor cu care se confruntă victimele, contri buind astfel la un impact 
pozitiv la nive l societa l. 

Această s inerg ie d intre d iferite le domeni i de specialitate permite o intervenţ i e rapidă şi efici entă, 

asigurând accesul victimelo r la protecţie juridi că, consiliere psihologică, sprijin emoţional ş i resurse 
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r c1: + (4021) 2:.2.22.02; h1x: + (41121) 2.;2.22.17 
Em:'lil: ~o(·i :tl"n' !!l'od .112.ro 

www.soci .i l2.ro 

8 ,b~~~ ( lpcr~t<n J atc c u ,-.„ cier pcn.unal 

Pagina 4 din 5 



OIRECTJA GENERAL..\ DE ASISTENŢA SOCIALA ŞI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2 

socia le esenţiale. Fiecare membru al echipei aduce expe11iza sa unică, abordând în mod corespunzător 
toate aspectele legate de susţinerea emoţională, consilierea juridică şi reprezentarea în instanţă. De 
asemenea, colaborarea dintre insti tuţiile statului ş i ONG-uri îmbunătăţeşte implicarea activă a 
victimelor în procesele penale, generând schimbări pozitive pe termen lung, atât la nivel individual, 
cât ş i comunitar. 

Astfel, proiectul pilot „Serviciul Integrat pentru Sprijinirea Victimelor Infracţiunilor" are ca obiectiv 
principal îmbunătăţirea semnificativă a cali tăţii vieţii persoanelor afectate de infracţiun i. Prin 
asigurarea unui sprijin psihologic, juridic ş i social integrat ş i persona lizat, proiectul contribuie la 
recuperarea fizică ş i emoţională a victimelor, reducând riscul de revictimizare şi facili tând reintegrarea 
socială şi economică a acestora. În plus, iniţiativa aduce beneficii nu doar vict imelor în mod di rect, ci 

ş i întregii comunităţi , prin creşterea siguranţei şi prevenirea infracţionalităţii ulterioare. 

A vând În vedere cele prezentate mai sus şi luând Îll co11siderare llormele legale Î11 vigoare vă 
Îlutintăm proiectul de hotfirâre privi11d solicitarea acordului Co11siliu/11i Geneml al Mu11icipiului 
Bucureşti pentru Împuternicirea expresfi a Co11siliului Local Sector 2 de a dispu11e cu privire la 
Încheierea acordului de parte11eriat di11tre Direcţia Generală de Asiste11ţă Sociahi şi Protecţia 
Copilului Sector 2 şi Asociaţia pe11tru Dezvoltarea Practici/or Alternative de Rei11tegrare şi Educaţie 
În vederea impleme111'irii Proiectului pilot „Se iciul Integrat pentru Sprijinirea Victimelor 
/11fracţiu11 ilor". 

Adina Mihaela CODREŞ __ 

rnccctm GiJjdjunct 
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Emi-Caroli 

Direcţia Asist 

Cornelia PÂRVANU 
D irector executiv 
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Georgiana FILIPESCU 

Cons ilier juridic 
Compartimentul pentru Sprijinirea Victimelor 

Infracţiunii 
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RAPORT DE SPECIALITATE 

~j 
°"'"'""' ~z.·. • 

privind solicitarea acordului Consiliului General al Municipiului Bucureşti pentru 
Împuternicirea expresă a Consiliului Local al Sectorului 2 de a dispune cu privire la 

Încheierea acordului de asociere dintre Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi 
Protecţia Copilului Sector 2 şi Asociaţia pentru Dezvoltarea Practicilor Alternative 

de Reintegrare şi Educaţie în vederea implementării Proiectului pilot" Serviciul 
Integrat pentru Sprijinirea Victimelor Infracţiunilor" 

Având în vedere adresa Direcţiei Administraţie Publică Locală 
nr.165585/16.10.2024, prin care se solicită un raport de specialitate referitor la 
proiectul de hotărâre menţionat în titlul prezentului raport, 

Văzând documentaţia ataşată proiectului nr.4368/15.10.2024, respectiv 
raportul de specialitate nr.86/294954/15.10.2024 al Direcţiei Generale de Asistenţă 
Socială şi Protecţia Copilului Sector 2, şi ţinând cont de reglementările cuprinse în : 
- OUG 57 /2019 privind Codul Administratiy_, cu modificările şi completările ulterioare, 
- rteE 3ecf5F 2 nr . 22~127'7077202.Z-pe n tru aprobarea S trategtei=t:oca l=e==în=domeni'ffi=l ="'--'=-

protecţiei şi asistenţei sociale pentru perioada 2022-2027, 
-,.....,.~:-;--.-~--,.-,..---~~~~~~ 

- Legea nr.217 /2003 pentru prevenirea şi combaterea vio enţei omestice, 
- Legea nr.211 /2004 privind unele măsuri pentru asigurarea informării, sprijinirii şi 
protecţiei victimelor infracţiunilor, 
- HGR nr.533/2024 prin care a fost aprobată Strategia Naţională împotriva traficului 
de persoane pentru perioada 2024-2028, 

Analizând documentaţia ataşată proiectului de hotărâre, rezultă din conţinutul 
referatului de aprobare că există voinţa asocierii dintre Consiliul Local Sector 2 al 
Municipiului Bucureşti prin Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Asociaţia pentru 
Dezvoltarea Practicilor Alternative de Reintegrare şi Educaţie (A. D. P .A. R. E.) în 
vederea implementării Proiectului pilot "Serviciul Integrat pentru Sprijinirea 
Victimelor Infracţiunilor", deşi nu au fost prezentate documente din care să reiasă 
exprimarea intenţiei asociaţiei în acest sens. 

Pentru ducerea la îndeplinire, este necesar acordul C.G.M.B. privind 
împuternicirea expresă a Consiliului Local Sector 2 de a încheia acest acord de 
asociere, iar pe de altă parte se impune aprobarea Consiliului Local Sector 2 cu 
privire la modelul Acordului de Asociere şi aprobarea derulării proiectului pilot 
"Serviciul Integrat pentru Sprijinirea Victimelor Infracţiunilor". 

Menţionăm că din modelul acordului rezultă obligaţia DGASPC Sector 2 de a 
participa la amenajarea imobilului situate în Str. Reînvierii nr.1 B, Sector 2 Bucureşti 
care va fi destinat" Serviciului Integrat pentru Sprijinirea Victimelor Infracţiunilor" 
iar a A.D.P.A.R.E. de a participa la modernizarea şi dotarea acestui imobil, fără a fi 
precizate sumele estimate a fi necesare pentru îndeplinirea acestor obligaţii , fiind 
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menţionată ca obligaţie comună "căutarea de surse de finanţare nerambursabile în 
vederea desfăşurării şi derulării proiectului'', pe o perioadă de 3 ani. 

Aprecierea necesităţii şi oportunitatea promovării /aprobării prezentului proiect 
de hotărâre revine, potrivit prevederilor O.U.G.nr.57 /2019 privind Codul 
administrativ, autorităţilor deliberative şi executive ale administraţiei publice locale 
ale Sectorului 2. 

În condiţiile aprobării acestui proiect de către Consiliul Local Sector 2, Direcţia 
economică va duce la îndeplinire prevederile hotărârii în limita creditelor bugetare 
aprobate şi a competenţelor ce îi revin. 

DIRECTOR EXECUTIV, 
Florentina Te~ PÎRVAN 

ŞEF SERVICIU BUGET LOCAL-CFP 
Marta PAVEL 
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RAPORT DE SPECIALITATE 

Prin Adresa nr. 165590/16.10.2024, Direcţia Administraţie Publică Locală din cadrul 

aparatului de specialitate al Primarului Sector 2 ne-a transmis documentaţia aferentă 

«Proiectului de hotărâre privind solicitarea acordului C onsiliului General al Municipiului 

Bucureşti pentru împuternicirea expresă a Consiliului Local Sector 2 de a dispune cu 

privire la încheierea acordului de asociere dintre Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi 

Protecţia Copilului Sector 2 şi Asociaţia pentru Dezvoltarea P racticilor Alterna tive de 

Reintegrare şi Educaţie în vederea implementării Proiectului Pilot "Serviciul Integrat 

pentru Sprijinirea Victimelor Infracţiunilor"» în vederea analizării ş i întocmirii, după caz, a 

raportului de specialitate, în termenul stabilit prin rezoluţia Secreta rului general al Sectorului 2. 

Analizând: 

} Pmi.ectul deJw.tă.t:âr:e_nr. 43.6 8/ L5 .J O .2 024 ,_An exa..J1L l -A.cor.duLde_aso.cier.e,_Anexa nr 2 

- Proiect Pilot, 
~~~ 

2) Rapo1tul de specialitate nr. 86/294954/ 15.10.2024-DGASP C Sector 2, 

3) Referatul de aprobare-Primarul Sectorului 2, 

4) Actul constitutiv al ADPARE, 

5) Statutul ADPARE, 

6) Decizia nr. 1105470/26.07.201 9, 

7) Certificatul de acreditare seria A F, nr. 007908, 

8) Decizia nr. 2063/06.09.202 1, 

9) Încheierea din data de 04. 11 .2020, 

Având în vedere reg lementările cuprinse în următoare le acte normative: 

1) Legea nr. 292/20. 11 as istenţei sociale, cu modificări le şi comp letările ulterioare; 

2) Legea nr. 2 11 /2004 privind une le măsuri pentru as igurarea protecţiei victi melor 

in fracţiunilor, cu modificările şi completările u lterioare; 

1 



3) Legea nr. 2 17/2003 pentru prevenirea şi combaterea violenţei domestice, cu modificările 

şi completările ulterioare; 

4) Legea nr. 678/200 I privind prevenirea ş 1 combaterea traficului de persoane cu 

modificările şi completări le ulterioare; 

5) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu 

modificările şi completările ulterioare 

6) Ordinul nr. 1319/C/2008 pentru punerea in aplicare a dispoziţiilor privind procedura de 

obţinere a compensaţiilor financiare de către victime le infracţiunilor intenţionate comise cu 

violenţă in s ituaţii transfrontaliere prevăzute in Legea nr. 2 11 /2014 privind unele măsuri pentru 

asigurarea protecţiei victimelor infracţiunilor 

7) H.G. nr. 797/20.1.7 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare 

ale serviciilor publice de asistenţă soc ia lă şi a structurii orientative de personal, cu modificări le şi 

completările ulterioare; 

8) H.G. nr. 867 din 14 octombrie 20 15 pentru aprobarea Nomenclatoru lui servici ilor sociale, 

precum ş i a regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale, cu 

modificările şi completările ulterioare; 

9) H.G. nr. 533/2024 privind aprobarea Strategiei Naţionale împotriva traficului de persoane 

pentru perioada 2024-2028; 

I O) H.C.L. Sector 2 nr. 228/2022 pric ind aprobarea Strategiei Locale in domeniul protecţiei şi 

asistentei sociale pentru perioada 2022-2027 D.G.A.S.P,C. Sector 2 
===:;;:=;:;;==:~~~~~-

11) Art. 166 alin. 2 litera s) din O.U.G. nr. 57/20 19 privind Codul administrativ, cu 

mod1hcărileŞi_comp etarile ulterioare, respectiv: „( ... ) Consiliiteloca e ale sectoarelor 

munic ipiului Bucureşti exercită, în principal, următoarele atri buţ ii :( ... ) hotărăsc, în condiţiile 

legii, cu acordul prealabil al Consiliului General al Municipiului Bucureşti, cooperarea sau 

asocierea cu persoane juridice române sau străine, cu organizaJii neguvernamentale şi cu a/fi 

parteneri sociali, în vederea finanţării şi realizării în comun a unor acf iuni, lucrări, servicii sau 

proiecte de interes public local", 

12) Art. 166 alin. 3) din O.U.G. nr. 57/20 19 privind Codul administrativ, cu modificările şi 

completări le ulterioare, respectiv: "atribufiile prevăzute la alin. (2) fit. c), e), g) - i), r) şi s) pot fi 
exercitate numai pe baza împuternicirii exprese date prin hotărâre a Consiliului General al 

Municipiului Bucureşti". 

Direcţia Juridică - Serviciul Asistenţă Juridică opinează că există cadrul legal de 

reglementare în vederea înaintării spre aprobare Consiliului Local Sector 2 a «Proiectului de 
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hotărâre privind solicitarea acordului Consiliului General al Municipiului Bucureşti pentru 

împuternicirea expresă a Consiliului Local Sector 2 de a dispune cu privire la încheierea 

acordului de asociere dintre Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Sector 

2 şi Asociaţia pentru Dezvoltarea Practicilor Alternative de Reintegrare şi Educaţie în vederea 

implementării Proiectului Pilot "Serviciul Integrat pentru Sprijinirea Victimelor 

Infracţiunilor"». 

Director executiv, 
a m Platon 

i\IFC-1 ex 

, J~ 

Şef serviciu, 
Claudiu George Fnru~1;11. 

SJ-RS 
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AD PARE 

Asociatia pentru Dezvoltarea Practicilor Alternative de Reintegra re si 
Educatie 

Nr. înregistrare 433/27.09.2024 

Solicitare 

In atentia Domnului Director General al DGASPC sector 2 

Stimate Domnule Director, 

Avand in vedere rezultatele foarte bune ale colaborarii dintre institutia pe 

care o conduceti si ADPARE, va solicitam pe acesta cale sa ne unim fortele 
într-un proiect comun, respectiv sa cream un serviciu pentru sprijinirea 
victimelor infracţiunilor la nivel specializat, complex si integrat. 

V:a::-mu·l·ttt-mes , 

Data: 27.09.2024 Presedinte ADPARE 

ADP ARE ROMANlA 
Str. Agricultori, m 72, Sector 2, Bucmesti 

Tel I Fax: 004 021 253 29 04; E-mail: adpare@adpare.eu; Internet: 11ww.adpare .eu 
Operator de date cu caracter personal notificat sub munărul 37370 


